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COORDENAGAO GERAL DE LICITAGOES

ATA DE REGISTRO N° 041/2021
PREGAO ELETRONICO N.° 023/2021

Aos 22 dias do més de setembro do ano de dois mil e vinte e um na Coordenacao Geral de
Licitacdes, situada na Rua Samaritana, n® 1.185, Bairro Santa Edwiges — Arapiraca/AL, CEP:
57.311-180, foram registrados nesta Ata as quantidades e os precos da empresa CENTURY
COMERCIO DE PECAS E SERVICOS EIRELI, sob o nome de fantasia CENTURY SERVICE
SEGURANCA ELETRONICA, inscrita no CNPJ/MF sob N° 04.307.281/0001-80, sediada na
AVENIDA GOVERNADOR AFRANIO LAGES, n.° 14, Farol - MACEIO/AL, CEP: 57.050-015,
E-mail: atendimento@centuryseguranca.com.br, Telefone: 082 3326-6666 e 082 3221-
6564/FAX, representada por seu gerente, Sr. FELIPE DE CARVALHO FERNANDES REIS,
inscrito no CPF n°® 063.319.484-06 e RG n® 2001006019590 SSP/AL, residente e domiciliado
na Rua Santa Fernanda, n.° 232 — Apto. 703 — Edif. Jahu — Jatilca — CEP: 57.035-670 —
Maceio/AL, resultantes do Pregdo Eletrénico SRP n°® 023/2021, Homologado em 20 de
setembro de 2021, nos termos e condigdes constantes no Edital e seus anexos. As
especificagdes tecnicas constantes do Processo Administrativo n°® 2088/2021, assim como
todas as obriga¢des e condigdes descritas no Edital e no Termo de Referéncia, no Contrato e
na proposta de pregos, integram esta Ata de Registro de Pregos, independente de transcri¢ao.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o Registro de pregos para futura e eventual contratacéo de
empresa especializada para execucéo de Servigo de Seguranga Eletrénica com Monitoramento
24 horas de Alarmes, com suporte de fotoverificagcdo, videomonitoramento de ambientes e
convergéncia com aplicativo moével, com instalacao, manutencao, reposicéo e infraestrutura de
comunicacgdo, com locacdo de equipamentos, conforme especificagcbes e quantidades
discriminadas no item 3.2 da Clausula Terceira deste instrumento.

1.2. O FORNECEDOR BENEFICIARIO ficara obrigado a atender a todos os pedidos efetuados
pelo ORGAO GERENCIADOR durante a vigéncia desta Ata de Registro de Pregos, mesmo que
a entrega deles decorrente esteja prevista para data posterior a do seu vencimento, desde que
o contrato firmado esteja em vigor.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DESCRICAO DA SOLUCAO

2.1 A solucdo deve oferecer servico de monitoramento 24 horas e 7 dias por semana, de
alarmes, com suporte de fotoverificacdo, videomonitoramento de ambientes e convergéncia
com aplicativo movel, com instalagdo, manutencao, reposicao e infraestrutura de comunicagao,
com locagao de equipamentos.

2.2 Os Kits que compdem a solucdo deverao se comunicar, 24 horas por dia e 7 dias por
semana, com a Central de Comando e Controle localizada na sede da CONTRATADA, esta
devera ser escalavel e oferecer capacidade de atendimento para todos os sistemas descritos
neste termo de referéncia.

2.3 A plataforma de gestdo da CONTRATADA para o monitoramento dos Kits devera suportar
todas as tecnologias apresentadas neste Termo de Referéncia, ndo sera aceita a operacéo de
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monitoramento que precise de dois ou mais sistemas para o monitoramento dos Kits aqui
descritos, a operacdo devera ser convergente em uma UNICA plataforma.

2.4 A solugao devera ser formatada em Kits para viabilizar o dimensionamento e a aplicagao
em diversos cenarios e ambientes.

2.5 Os Kits que atendem a solugao sao os seguintes:
2.5.1 Kits de Alarme com Fotoverificacao;
2.5.2 Kits de CFTV IP;
2.5.3 Kits de Comunicagao;
2.5.4 Kits de Convergéncia para Aplicativo Movel,

2.6 O Kit de Alarme com Fotoverificacdo sera composto por todo o conjunto de equipamentos
ativos e passivos, softwares e infraestrutura necessarios ao seu perfeito funcionamento,
conforme descri¢cao neste termo de referéncia.

2.7 O Kit de Alarmecom Fotoverificacdo devera permitir seu arme e desarme de forma manual,
automatica ou através de aplicativo moével do mesmo desenvolvedor da plataforma de
operacdo da CONTRATADA

2.8 O Kit de Alarme com Fotoverificacdo devera dispor de sensores com e sem fotoverificacéo,
de detecgdo de alteragbes no espectro de luz infravermelho no ambiente, e, em caso de
alteracdes, estes sensores deverdo sinalizar a central de alarme a ocorréncia de forma
setorizada e individualizada por sensor;

2.9 O Kit de Alarme com Fotoverificacdo devera dispor de dispositivo sensorial do tipo sirene
para sinalizar o ambiente em eventuais disparos que se fagam necessarios;

2.10 O Kit de Alarme com Fotoverificacdo devera dispor de bateria para sua operagéo
redundante em caso de falha no fornecimento de energia pela concessionaria local, este tempo
de funcionamento devera ser nao inferior a 06 (seis) horas;

2.11 O Kit de Alarme com Fotoverificacdo devera oferecer central de alarme com capacidade
suficiente para atender a quantidade de sensores e dispositivos descritos neste termo de
referéncia, devera informar a plataforma de gestdo da CONTRATADA as situagdes de disparos
de sensores, perda de comunicacgédo, perda de alimentagdo, arme e desarme fora do horario
determinado, bateria descarregada, baterias com baixa carga;

2.12 O Kit de Alarmecom Fotoverificagdo devera disponibilizar um terminal fisico local, em
formato de teclado, com display digital para possibilitar arme e desarme e interagdo com zonas
e informacdes diversas da central de alarme;

2.13 Todos os dispositivos ethernet ativos do Kit de Alarme deverdo se comunicar
initerruptamente com o COR (Centro de Operagdes de Rede) da CONTRATADA, para efetivar
sua situagao de operacionalidade;

A
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2.14 Os periféricos do sistema de Alarme com Fotoverificagdo deverdo se comunicar com a
central de alarme através de tecnologia e protocolo wireless e sem necessidade de
alimentacao elétrica direta, por periodo nao inferior a 2 (dois) anos;

2.15 O Kit de CFTV IP sera composto por todo o conjunto de equipamentos ativos e passivos,
softwares e infraestrutura necessarios ao seu perfeito funcionamento, conforme descricéo
neste termo de referéncia.

2.16 O Kit de CFTV IP devera fornecer imagens, em tempo real e em alta qualidade, inclusive
em ambientes sem iluminacdo natural ou artificial (conforme descrito neste termo de
referéncia), do ambiente monitorado;

2.17 As locacgdes das cameras do Kit de CFTV IP deverdo atender, principalmente, acessos ao
local, circulagdo interna, circulagdo externa e ambientes criticos;

2.18 A locacao do dispositivo de gravagao local do Kit de CFTV IP devera ser em ambiente com
acesso controlado, nunca em local aberto e de livre circulacéo;

2.19 A comunicagdo entre as cadmeras e o dispositivo local de gravagéo do Kit de CFTV IP
devera ser realizada por cabo metalico de cobre tipo F/UTP Cat5e (conforme descrito neste
termo de referéncia);

2.20 Sempre que necessario e para validar tentativas de invaséo ou invasdes o Kit de CFTV IP
devera ser acionado, dentro da mesma plataforma de Gestao da CONTRATADA,;

2.21 Todos os dispositivos ethernet ativos do Kit de CFTV IP deverdo se comunicar
initerruptamente com o COR (Centro de Operagées de Rede) da CONTRATADA, para efetivar
sua situaca@o de operacionalidade;

2.22 O Kit de Comunicagado sera composto por todo o conjunto de equipamentos ativos e
passivos, softwares e infraestrutura necessarios ao seu perfeito funcionamento, conforme
descri¢ao neste termo de referéncia.

2.23 O Kit de Comunicacgao devera oferecer comunicagdo segura e dedicada entre o local de
prestacdo do servico do CONTRATANTE e a Central de Comando e Controle da
CONTRATADA,

2.24 O Kit de Comunicagao devera oferecer um link dedicado de comunicacao Ethernet, via
protocolo TCP/IP, com banda de trafego garantido full duplex, com tunelamento VPN e
Criptografia de 256 bits, sempre que a viabilidade assim o permitir;

2.25 O Kit de Comunicagéao devera oferecer o meio fisico de acesso para cada e qualquer local
de prestacéo do servigo em Fibra Optica dedicada a operacionalizagdo desta solugdo, sempre
que a viabilidade assim o permitir;

2.26 Todos os dispositivos ethernet ativos do Kit de Comunicagido deverdo se comunicar
initerruptamente com o COR (Centro de Operacdes de Rede) da CONTRATADA para efetivar
sua situacéo de operacionalidade;
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2.27 O Kit de Comunicacéo devera dispor de banda suficiente para o perfeito funcionamento da
solugcdo dimensionada e implantada em cada site;

2.28 O Kit de Convergéncia para Aplicativo Mdével sera composto por todo o conjunto de
equipamentos ativos e passivos, softwares e infraestrutura necessarios ao seu perfeito
funcionamento, conforme descricao neste termo de referéncia;

2.29 O Kit de Convergéncia para Aplicativo Movel devera dispor de aplicativo(APP) integrado
com a plataforma Unica da CONTRATADA, onde seja possivel enviar informacdes e abrir
chamados junto a CONTRATADA;

2.30 O Kit de Convergéncia para Aplicativo Movel devera dispor de aplicativo (APP) com
funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana,

2.31 O Kit de Convergéncia para Aplicativo Mével devera permitir seu download e instalacdo
através das plataformas Android e |OS;

2.32 A solugdo também devera oferecer um CCC - Centro de Comando e Controle,
estabelecido na sede da CONTRATADA, permitindo a fiscalizagdo periddica “in loco” do
ambiente pela CONTRATANTE, com capacidade escalonavel para atender todo o objeto deste
termo de referéncia em uma mesma plataforma de gestao.

2.33 O CCC - Centro de Comando e Controle devera oferecer controle de acesso com
identificacado biométrica facial e registro de log vinculado a imagem da camera IP dedicada ao
local de acesso do Centro de Comando e Controle, para os colaboradores da CONTRATADA,
para fins de auditoria e fiscalizacdo sempre que a CONTRATANTE julgue necessario;

2.34 O CCC - Centro de Comando e Controle devera funcionar initerruptamente, com
redundancia em fornecimento de alimentagao elétrica, em caso de falha na concessionaria
local, por até 72 (setenta e duas) horas. A redundancia no fornecimento de alimentacéo elétrica
devera atender na totalidade o Centro de Comando e Controle, ndo se fazendo necessario o
desligamento de nenhum dispositivo elétrico do local durante a falha da concessionaria. O
sistema de redundancia de alimentagdo elétrica devera ser de utilizagdo exclusiva da
CONTRATADA, ndo sendo admitido sistemas de redundancia de alimentacdo elétrica
compartilhados por outros que ndo a CONTRATADA;

2.35 O CCC - Centro de Comando e Controle devera oferecer redundancia em canais de
comunicagao para atender os Kits de Comunicacdo desta solugéo, ao menos 03 (trés) canais
em meio fisico Fibra Optica e ao menos 01 (um) canal em meio fisico via GPRS/LTE;

2.36 O CCC - Centro de Comando e Controle devera estar localizado em imével dedicado para
este fim, por motivos de seguranca, evitando assim circulagdo de pessoas ndo envolvidas na
operacao dedicada de seguranga;

2.37 O CCC - Centro de Comando e Controle devera oferecer ambiente estruturado e
compativel com o objeto e as dimensbes desta solucido, fracionada ou em sua totalidade, e
atendendo as normas da ABNT que regem estas instalagdes; :
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2.38 O CCC - Centro de Comando e Controle devera ser montado em estacdes de trabalho
individuais, com ajustes fisicos e mecanicos para diversas estaturas dos colaboradores,
respeitando as normas ABNT que regem este tipo de mobiliario;

2.39 O CCC - Centro de Comando e Controle deve atender outros contratos da CONTRATADA
para que nao seja considerado, em nenhuma circunstancia, Servicos Continuados com
Dedicacao Exclusiva de Mao de Obra;

2.40 O CCC - Centro de Comando e Controle devera ter toda a equipe de operadores,
coordenadores e geréncia registrada efetivamente como funcionarios da CONTRATADA, nao
sendo permitida a terceirizacdo desta operagdo por motivo de seguranga operacional,
facilidade na auditoria e fiscalizagdo do contrato e eventuais processos trabalhistas;

2.41 O CCC - Centro de Comando e Controle devera apresentar um termo de procedimento
operacional, estabelecido e funcional, que atenda ao objeto deste termo de referéncia;

2.42 O CCC - Centro de Comando e Controle devera dispor, para cada operador, de estagao
de trabalho com 02 (dois) monitores de 21,5" dedicados para a operagao de monitoramento da
CONTRATADA, os 02 (dois) monitores deverdo operar na mesma plataforma de gestao,
recebendo e tratando eventos e abrindo mosaicos de imagens vinculados aos eventos
gerados, para que as tratativas das ocorréncias sejam mais efetivas, também mouse e teclado
para interatividade com o sistema e telefone IP para comunicacao digital, segura e registrada
durante a operacao do monitoramento;

2.43 O CCC - Centro de Comando e Controle, devera dispor de login e senha de cada
operador para que a operacgao seja auditavel por operador;

2.44 O CCC — Centro de Comando e Controle, devera dispor de hierarquia operacional minima
para a perfeita operacéo da solucao, seja ela:

2.44.1 Coordenagdo de Monitoramento — Coordenador, (Coordenacdo da
Operacgao de Monitoramento)— 44 (quarenta e quatro) horas semanais;

2.44.2 Operacao de Monitoramento — Operador, (monitoramento e tratativas
de eventos)— 44 (quarenta e quatro) horas semanais;

245 O CCC - Centro de Comando e Controle, operacionalmente devera seguir estes
procedimentos basicos, sejam eles:

2.45.1 Cada evento gerado no Kit de Alarme devera ser atendido pelo
operador em sua estacéo de trabalho em até 20 (vinte) segundos e iniciado o
tratamento;

2.45.2 Cada evento devera, quando possivel, ser revalidado através de outro
Kit existente no local, sejam Kit de CFTV IP ou o sensor de Fotoverificagao;

2.45.3 Em caso de confirmacao efetiva de invasao o procedimento sera enviar
uma equipe de pronta resposta motorizada para o local da ocorréncia, notificar
o responsavel da CONTRATANTE bem como as autoridades policiais locais e

/

Coordenacgado Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n® 12.198.693/0001-58

5de 18



PREFEITURA DE

¥ ARAPIRACA

COORDENAGAO GERAL DE LICITAGOES

acompanhar toda a ocorréncia, oferecendo todo o apoio estratégico possivel a
CONTRATADA e a forga palicial local,

2.45.4 Toda a comunicagao entre o colaborador do CCC e a for¢a policial local
devera ser realizada por terminais IP, com a gravacdo de toda a tratativa da
ocorréncia,

2.46 O CCC - Centro de Comando e Controle devera dispor de todos os seus colaboradores
fardados e identificados por cracha com foto, para devidas auditorias e fiscalizagbes sempre
que se fagcam necessarias;

2.47 A CONTRATADA devera oferecer uma OPR — Operacao de Pronta Resposta, estabelecida
na cidade de Arapiraca, permitindo a fiscalizagdo periodica “in loco” do ambiente pela
CONTRATANTE, com capacidade escalonavel para atender o objeto deste termo de referéncia
nos locais citados. Esta OPR devera atender de forma ostensiva,24 (vinte e quatro) horas por
dia 07 (sete) dias por semana, as ocorréncias encaminhadas a ela pelo CCC — Centro de
Comando e Controle.

2.48 A OPR - Operagao de Pronta Resposta, devera dispor de hierarquia operacional minima
para a execucgao de suas acoes, seja ela:

2.48.1 Geréncia Operacional, (gestao e coordenacéo geral da operacao) — 44
(quarenta e quatro) horas semanais;

2.48.2 Equipe de Pronta Resposta—Patrulheiro Operacional Motorizado,
(atendimento local de ocorréncias) — 12 (doze) horas com intervalo de 36
(trinta e seis) horas.

2.49 A OPR - Operagao de Pronta Resposta, devera dispor de frota de veiculos automotores
dedicados a OPR, com data de fabricagdo ndo superior a 2 (dois) anos, com capacidade
escalonavel para atender o objeto deste termo de referéncia nos locais citados no 1.3, com
gestao integrada desta frota na plataforma unica de gestdo da CONTRATADA, com, no minimo
os seguintes parametros, localizagdo em tempo real, planejamento de manutenctes
preventivas, quilometragem percorrida por viatura e média de consumo de combustivel;

250 A OPR - Operagdo de Pronta Resposta, devera atender outros contratos da
CONTRATADA para que ndo seja considerado, em nenhuma circunstancia, Servigos
Continuados com Dedicagdo Exclusiva de Mao de Obra;

2.51 A OPR — Operacgao de Pronta Resposta, devera disponibilizar fardamento operacional,
EPI's, colete balistico (devidamente autorizado e validado pelo Orgdo Competente) e todos e
quaisquer aparatos necessarios aos seus colaboradores operacionais motorizados para a
perfeita execugao da funcao;

252 A OPR — Operagdao de Pronta Resposta, devera disponibilizar sistema de radio
comunicag¢édo em frequéncia fechada e segura para a perfeita comunicagao operacional entre o ‘
CCC e a OPR; !
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2.53 A OPR - Operagdo de Pronta Resposta, operacionalmente devera seguir estes
procedimentos basicos, sejam eles:

2.53.1 As ocorréncias recebidas pelo CCC deverao ser atendidas de imediato
e com chegada no local da ocorréncia com devida celeridade, sempre
respeitando as normas de transito vigentes;

2.53.2 Realizacéo de rondas periddicas;

2.53.3 Realizagao de pontos base PB's, em locais estratégicos para uma
maior celeridade nos atendimentos dos chamados;

2.54 A CONTRATADA devera oferecer um COR — Centro de Operagbes de Rede e permitir a
fiscalizagcdo periddica “in loco” do ambiente pela CONTRATANTE, com capacidade escalonavel
para atender todo o objeto deste termo de referéncia. Este COR devera monitorar
initerruptamente todos e quaisquer dispositivos e equipamentos que utilizem o protocolo
TCP/IP de comunicagdo através da rede Ethernet dedicada para esta solugdo. Este
monitoramento oferecera uma maior efetividade na manutencdo operacional da solugéo, tendo
em vista que quaisquer falhas ou suspenséo de comunicacéo dos dispositivos e equipamentos
gerarao ocorréncias no COR.

2.55 O COR - Centro de Operacdes de Rede, devera oferecer Monitor dedicado a esta
solugdo, com alertas visuais e sonoros sempre que houver ocorréncias de perda de
comunicagao;

2.56 O COR - Centro de Operagées de Rede, deve oferecer profissional responsavel,
contratado pela CONTRATADA, com formacéao superior que lhe conceda capacitacao para gerir
o COR;

2.57 O COR - Centro de Operacdes de Rede, deve atender outros contratos da CONTRATADA
para que nao seja considerado, em nenhuma circunstancia, Servigos Continuados com
Dedicacao Exclusiva de Mao de Obra;

2.58 O COR - Centro de Operacdes de Rede, devera gerar eventos sempre gue ocorra uma
perda de comunicagdo em algum dispositivo ou equipamento da solugdo, ou quando a
comunicacdo apresente eventuais oscilacbes, estes eventos deverdo ser transformados em
ordens de servico numeradas e tratadas pelo departamento técnico da CONTRATADA, toda a
operacdo das ordens de servico devera ser realizada em plataforma Unica de gestdo da
CONTRATADA;

2.59 O COR - Centro de Operagbes de Rede, devera emitir relatérios de comunicagdo com
dispositivos, equipamentos e locais monitorados sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
facilitado auditorias e fiscalizacdes sempre que necessario,

2.60 O COR - Centro de Operagdes de Rede, devera utilizar a mesma estrutura de
redundancia em fornecimento de alimentacdo eléetrica, em caso de falha na concessionériar
local, que atende o CCC — Centro de Comando e Controle ) '
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2.61 O COR - Centro de Operagées de Rede, devera oferecer controle de acesso com
identificacdo biométrica e registro de log vinculado a imagem da camera |IP dedicada ao local
de acesso do COR - Centro de Operagdes de Rede, para os colaboradores autorizados da
CONTRATADA, para fins de auditoria e fiscalizagdo sempre que a CONTRATANTE julgue
necessario;

2.61 O COR - Centro de Operacées de Rede, devera se comunicar com o profissional
responsavel pelo COR de forma automatica através de plataforma ominchannel, ao menos por
4 canais de comunicacao, sejam eles Whatsapp®O©™, Telegram®©™, E-mail e SMS, sempre
que eventos importantes sejam detectados pela plataforma;

2.62 A CONTRATADA devera oferecer um DT - Departamento Técnico e permitir a fiscalizagéo
periddica “in loco” do ambiente pela CONTRATANTE, com capacidade escalonavel para
atender todo o objeto deste termo de referéncia. Este DT devera funcionar 44 (quarenta e
quatro) horas semanais, atendendo as OS's — Ordens de Servigo, geradas pelo COR da
CONTRATADA e aos chamados abertos pelos fiscais da CONTRATANTE.

2.63 O DT — Departamento Técnico, devera oferecer ambiente estruturado e compativel com o
objeto e as dimensdes desta solucado, fracionada ou em sua totalidade;

2.64 O DT — Departamento Técnico, devera dispor de todo o ferramental necessario ao perfeito
funcionamento do Objeto deste termo de referéncia;

2.65 O DT - Departamento Técnico, devera operar na plataforma uUnica de gestdo da
CONTRATADA, facilitando e viabilizando auditorias e fiscalizacdo por parte da
CONTRATANTE, sempre que se faga necessario;

2.66 O DT — Departamento Técnico, devera dispor de hierarquia operacional minima para a
perfeita implantagdo e manutencao da solucéo, seja ela:

2.66.1 Geréncia Técnica, (gestdo e coordenacéo geral do departamento) — 44
(quarenta e quatro) horas semanais;

2.66.2 Equipe de Infraestrutura - Técnico e auxiliar técnico, (implantagéo de
infraestrutura fisica para todos os Kits)- 44 (quarenta e quatro) horas
semanais;

2.66.3 Equipe de Ativos — Técnico e auxiliar técnico, (implantacdo e
manutencao dos Kits de Alarme, Fotoverificacdo, CFTV IP, Acesso e
Monitoramento Local)— 44 (quarenta e quatro) horas semanais;

2.66.4 Equipe de Comunicagdo — Técnico e auxiliar técnico, (implantacao e
manutencdo dos Kits de Comunicagédo)— 44 (quarenta e quatro) horas
semanais;

2.67 O DT — Departamento Técnico, devera dispor de frota de veiculos automotores dedicados
ao DT, com capacidade escalonavel para atender todo o objeto deste termo de referéncia, com
gest&o integrada desta frota na plataforma tnica de gestdo da CONTRATADA, com, no minimo
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0os seguintes parametros, planejamento de manutencdes preventivas, quilometragem
percorrida por viatura e média de consumo de combustivel,

2.68 O DT — Departamento Técnico, devera dispor de certificacdo NR-35(seguranca no
trabalho em altura) e NR-10 (seguranca em instalagdes e servigos elétricos) para todos os
colaboradores envolvidos diretamente na implantagdo e manutengao da solugao;

2.69 O DT — Departamento Técnico, devera dispor de fardamento apropriado para a execugao
dos servicos, bem como cracha de identificagdo com foto do colaborador, matricula, nome
completo e contato da CONTRATADA para averiguacao de informagoes;

2.70 O DT - Departamento Técnico, devera dispor de todo o EPI necessario a execug&o do
objeto deste termo de referéncia, com as devidas evidéncias de entregas atualizadas e
arquivadas de forma individualizada nas pastas de cada colaborador para auditorias e
fiscalizagtes pela CONTRATANTE, sempre que se fizer necessario;

2.71 O DT - Departamento Técnico, devera operar seu cronograma de implantagbes e
manutencbes de forma aberta e transparente junto ao fiscal da CONTRATANTE, para um
perfeito acompanhamento;

2.72 O DT — Departamento Técnico, dever concluir todas as OS'’s — Ordens de Servigo através
da plataforma Unica de gestdo da CONTRATADA, no mesmo local da execugéo dos servicos
via dispositivo movel integrado a plataforma Unica de gestdo da CONTRATADA, com
informacotes relevantes da execucdo, data, hora e assinatura digital do “de acordo” do
colaborador da CONTRATANTE que acompanhou e recebeu os servigos;

2.73 O DT — Departamento Técnico, devera estar aparelhado para oferecer atendimento as
principais demandas de manutencéo corretiva nos tempos demandados pela CONTRATANTE,
sejam eles:

2.73.1 OS - Manutengdo Corretiva Simples (ndo oferece impacto imediato a
solucao) — até 04 dias uteis;

2.73.2 OS — Manutencao Corretiva Complexa (oferece impacto imediato a solugéo)
— até 02 dias uteis

2.74 O DT — Departamento Técnico, devera estar aparelhado para oferecer atendimento as
principais demandas de relocacdo de dispositivos nos tempos demandados pela
CONTRATANTE, sejam eles:

2.74.1 OS — Relocacao de Ativos Simples (ndo demanda nova infraestrutura) — até
15 dias Uteis;

2.74.2 OS — Relocagéao de Ativos Complexa (demanda nova infraestrutura) — até 20
dias uteis;
2.75 O DT — Departamento Técnico, devera estar aparelhado para oferecer atendimento as

implantagbées dos Kits desta solugdo nos tempos demandados pela CONTRATANTE, sejam
eles:
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2.75.1 OS - Implantagéo Kit de Alarme com Fotoverificacao 01 — até 10 dias uteis
de sua emissao;

2.75.2 OS — Implantagéo Kit de Alarme com Fotoverificacdo 02 — até 10 dias uteis
de sua emissao;

2.75.3 OS - Implantagao Kit de Alarme com Fotoverificagdo 03 — até 10 dias uteis
de sua emissao;

2.75.4 OS - Implantacao Kit de Alarme com Fotoverificagdo 04 — até 10 dias uteis
de sua emissao;

2.75.5 OS - Implantagao Kit de CFTV IP 01 — até 25 dias Uteis de sua emissao;
2.75.6 OS — Implantagéo Kit de CFTV IP 02 — até 25 dias Uteis de sua emissao;
2.75.7 OS - Implantagéo Kit de CFTV IP 03 — até 25 dias Uteis de sua emisséo;
2.75.8 OS — Implantacao Kit de CFTV IP 04 — até 25 dias Uteis de sua emissao;

2.75.9 OS - Implantacdo Kit de Comunicacdo 01 — até 15 dias uteis de sua
emissao;

2.75.1008 — Implantagao Aplicativo Movel 01 — até 05 dias Uteis de sua emisséo;
2.75.11 OS - Implantacao Aplicativo Movel 02 — até 05 dias Uteis de sua emissao;

2.76 O DT — Departamento Técnico, devera oferecer a modalidade de troca expressa em todas
as suas manutencdes corretivas sejam elas simples ou complexas, desta forma a operacao
serda menos impactada nos eventuais problemas técnicos que possam ocorrer, entendam a
modalidade de troca expressa como a substituicdo imediata do ativo danificado por outro em
funcionamento, temporariamente ou em definitivo, durante a avaliacdo e reparo do ativo que
estava apresentando problemas;

2.77 O DT — Departamento Técnico, devera atender outros contratos da CONTRATADA para
que nao seja considerado, em nenhuma circunstancia, Servicos Continuados com Dedicagio
Exclusiva de Mao de Obra;

2.78 A CONTRATADA devera oferecer um DP - Departamento de Projetos, permitindo a
fiscalizagao periédica “in loco” do ambiente pela CONTRATANTE, com capacidade escalonavel
para atender todo o objeto deste termo de referéncia. Este DP devera funcionar 44 (quarenta e
quatro) horas semanais, atendendo as OSIK — Ordens de Servico de Implantacdo de Kits,
geradas pela CONTRATANTE;

2.79 O DP — Departamento de Projetos, devera desenvolver layouts de infraestrutura e locagéao
dos ativos que compdem os Kits deste termo de referéncia, para aprovagéo e posterior inicio
da implantacdo da solugao;

2.80 O DP - Departamento de Projetos, devera desenvolver os “As Built” na conclusdo das
implantagdes dos Kits para acervo consultivo da CONTRATANTE e da CONTRATADA, sempre
que se faca necessario; %
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2.81 O DP — Departamento de Projetos, devera oferecer profissional responsavel, contratado
pela CONTRATADA, com formacgéo superior que lhe conceda capacitagdo para assinar os
projetos e layouts, bem como emitir as ART's (atestados de responsabilidade tecnica)
necessarios para a regularizacéo dos servicos demandados neste termo de referéncia;

2.820 DP - Departamento de Projetos, devera atender outros contratos da CONTRATADA
para que ndo seja considerado, em nenhuma circunstancia, Servigos Continuados com
Dedicacao Exclusiva de Mao de Obra;

2.83 A CONTRATADA devera oferecer um DS — Departamento de Suprimentos, permitindo a
fiscalizacao periodica “in loco” do ambiente pela CONTRATANTE, com capacidade escalonavel
para atender todo o objeto deste termo de referéncia. Este DS devera funcionar 44 (quarenta e
quatro) horas semanais, atendendo as solicitagbes de material para implantagbes de Kits,
ferramental, fardamentos, EPI’s e todos e quaisquer itens que se fagam necessarios ao perfeito
funcionamento da solugdo descrita neste termo de referéncia;

2.84 O DS - Departamento de Suprimentos, devera oferecer equipe de profissionais, em
quantidade suficiente e escalonavel, para atender uma fragéo ou a totalidade deste termo de
referéncia;

2.85 O DS — Departamento de Suprimentos devera operar sus logistica na plataforma unica de
gestdo da CONTRATADA, no minimo os seguintes itens deverdo ser operados nesta
plataforma Unica, sejam eles:

2.85.1 Compras;

2.85.2 Pontos de Pedido;
2.85.3 Curva ABC;

2.85.4 Estoque Implantagao;
2.85.5 Estoque Troca expressa;
2.85.6 Centro de Custo;

2.86 O DS — Departamento de Suprimentos, devera atender outros contratos da CONTRATADA
para que ndo seja considerado, em nenhuma circunstancia, Servigos Continuados com
Dedicacao Exclusiva de Mao de Obra;

2.87 O recebimento do objeto licitado dar-se-a nos termos do art. 73, inciso Il e seus
paragrafos, da Lei n® 8.666/93;

2.88 O recebimento, provisério ou definitivo, ndo exclui a responsabilidade do FORNECEDOR
BENEFICIARIO pelos padrées adequados de qualidade, seguranga, durabilidade e
desempenho dos bens fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas
guando da utilizagdo dos mesmos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS
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3.1. O valor global desta ATA é de R$ 5.933.418,48 (cinco milhdes e novecentos e trinta e
trés mil e quatrocentos e dezoito reais e quarenta e oito centavos).

3.2. Os valores unitarios dos produtos/servicos registrados sdo os constantes da tabela abaixo:

Grupo 1
ITEM ’ VALOR VALOR
5 VALOURNTTED'O MEDIO MEDIO
DESCRICAO UND QTDE MENSAL ANUAL
R
L (RS) (RS)

01

Kit 01 de Alarme com Fotoverificagao Kit 98 1.019,01 99.862,98 1.198.355,76
02

Kit 02 de Alarme com Fotoverificagao Kit 29 1.175,34 34.084,86 409.018,32
03

Kit 03 de Alarme com Fotoverificacao Kit 27 1.409,84 38.065,68 456.788,16
04

Kit 04 de Alarme com Fotoverificagao Kit 18 1.800,66 32.411,88 388.942 56
05

Kit 01 de CFTVIP Kit 109 1.177,92 128.393,28 1.540.719,36
06

Kit 02 de CFTV IP Kit 53 1.886,43 99.980,79 1.199.769,48
07

Kit 03 de CFTV IP Kit 3 2.594 94 7.784,82 93.417,84
08

Kit 04 de CFTV IP Kit 5 3.303,45 16.517,25 198.207,00
09

Kit 01 de COMUNICACAO Kit 122 255,00 31.110,00 373.320,00
10

Kit 01 de CONVERGENCIA PARA APLICATIVO MOVEL Kit 120 55,00 6.000,00 72.000,00
1"

Kit 02 de CONVERGENCIA PARA APLICATIVO MOVEL Kit 2 120,00 240,00 2.880,00

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA E DA EFICACIA

4.1. O prazo de validade desta Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados
da data de publicagédo do seu extrato.

4.1.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administragao a firmar as contratacdes
que deles poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitacdo especifica para a«
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aquisicéo/servico pretendido, sendo assegurado ao FORNECEDOR BENEFICIARIO a
preferéncia de fornecimento/execuc¢do em igualdade de condigdes.

4.1.1.1. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior podera ser exercido pelo
FORNECEDOR BENEFICIARIO, quando o preco decorrente de procedimento de licitagéo
especifico for igual ou superior ao registrado.

4.2. Os contratos decorrentes desta Ata de Registro de Pregos terdo sua vigéncia conforme as
disposicdes contidas no Edital de licitacédo, obedecido ao disposto no art. 57 da Lei n°® 8.666, de
21 de junho de 1993.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
5.1. Constituem obrigacées do ORGAO GERENCIADOR:

5.1.1. Gerenciar a presente Ata de Registro de Pregos, indicando, sempre que solicitado, o
nome do FORNECEDOR BENEFICIARIO, os pregos, os quantitativos disponiveis e as
especificagbes do objeto registrado;

5.1.2. Encaminhar cépia da Ata de Registro de Pregos aos 6rgdos participantes;

5.1.3. Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociacdo de Pregos
Registrados, para fins de adequagdo as novas condigdes de mercado e de aplicagéo de
penalidades;

5.1.4. Comunicar aos gestores dos orgdos participantes possiveis alteragdes ocorridas na
presente Ata de Registro de Precos.

5.2. Constituem obrigagées do FORNECEDOR BENEFICIARIO:

5.2.1. Assinar a Ata de Registro de Precos, receber a respectiva Nota de Empenho e assinar o
contrato, quando for o caso, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
convocagao;

5.2.2. Entregar os produtos/servigcos com as caracteristicas e especificagdes exigidas no Edital
e de acordo com a legislacdo pertinente, sendo vedadas solucdes alternativas para
consecucao do objeto, ressalvadas as hipoteses de expressa anuéncia por parte da Secretaria
Municipal de Gestao Publica,

5.2.3. As contratacdes decorrentes da ARP ndo excederdo o quantitativo registrado.
5.2.4. No caso de contratagéo:

5.2.4.1. Entregar o objeto registrado obedecendo as especificacbes e as quantidades previstas
nesta Ata de Registro de Precos;

5.2.4.2. Oferecer o objeto registrado com garantia, quando for o caso;

5.2.4.3. Providenciar a imediata correcdo de deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas

pelo ORGAO GERENCIADOR referentes as condigbes firmadas na presente Ata de Registro
de Precos; 2

j ;
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5.2.4.4. Ressarcir os danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros durante o
prazo de vigéncia desta Ata de Registro de Pregos, os eventuais prejuizos causados por
ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execugao das obrigagdes assumidas;

5.2.4.5. Realizar, sob suas expensas, a entrega do objeto registrado, nos prazos fixados,
contados do recebimento da Ordem de Fornecimento/Servigo e da Nota de Empenho;

5.2.4.6. Observar para transporte, seja ele de que tipo for, as normas adequadas relativas a
embalagens, volumes, etc;

5.2.4.7. Responder por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacgao.

5.2.4.8. A inadimpléncia do FORNECEDOR BENEFICIARIO, com referéncia aos encargos
estabelecidos no subitem anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a
Administragao Publica, nem pode onerar o objeto registrado.

5.2.5. Informar, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, quanto a aceitacdo ou nao do
fornecimento/execucéo a outro érgdo ou entidade da administragdo publica que venha a
manifestar o interesse de aderir a presente Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA SEXTA — DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

6.1. O FORNECEDOR BENEFICIARIO deve apresentar, apos a entrega dos produtos/servigos,
nota fiscal correspondente aos produtos/servicos entregues, em 2 (duas) vias, emitidas e
entreque ao fiscal responsavel, para fins de liquidacdo e pagamento, acompanhada da
comprovacao de regularidade junto a Seguridade Social, ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal de seu domicilio ou sede, alem de
certidao negativa de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

6.2. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da data do
recebimento dos produtos/servicos e o atesto na Nota Fiscal, mediante ordem bancaria
creditada em conta-corrente do FORNECEDOR BENEFICIARIO.

6.3. Nenhum pagamento sera efetuado ao FORNECEDOR BENEFICIARIO na pendéncia de
qualquer uma das situagbes abaixo especificadas, sem que isso gere direito a alteracao de
precos ou compensacao financeira:

6.3.1. Recebimento definitivo dos Produtos/servicos de conformidade com o disposto na
Clausula Terceira;

6.3.2. Apresentacdo da documentacao discriminada no item 6.1 desta clausula.

CLAUSULA SETIMA — DA REVISAO DOS PREGOS REGISTRADOS

7.1. Os pregos poderdo ser revistos, por solicitacdo do FORNECEDOR BENEFICIARIO, na

hipétese de manutencao do equilibrio econémico financeiro desta Ata de Registro de Precos.
o
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7.2. A cada pedido de revisdo de preco, devera o FORNECEDOR BENEFICIARIO comprovar e
justificar as alteracées havidas na planilha apresentada a época da elaboragcado da proposta,
demonstrando analiticamente a variagéo dos componentes dos custos.

7.3. Na andlise do pedido de revisdo, dentre outros critérios, a Coordenacdo Geral de
Licitagbes adotara, para verificagdo dos pregos constantes dos demonstrativos que
acompanham o pedido, pesquisa de mercado junto a empresas de reconhecido porte
mercantil, produtoras e/ou comercializadoras, utilizando-se, ainda, banco de dados, indices de
precos ou tabelas oficiais e/ou outros meios disponiveis para levantamento das condigbes de
mercado, devendo a deliberacédo, o deferimento ou indeferimento da alteragdo solicitada ser
instruida com justificativa da escolha do critério e memoria dos respectivos calculos, para
opinamento final pela Procuradoria Geral do Municipio.

7.4. E vedado ao FORNECEDOR BENEFICIARIO interromper o fornecimento/execucdo do
objeto registrado enquanto aguarda o tramite do processo de revisao de precgos, estando, neste
caso, sujeito as sangdes previstas nesta Ata de Registro de Pregos e no Edital de licitag&o.

7.5. A alteracdo ou revisdo dos precos registrados em Ata ndo implica na revisao dos pregos
dos contratos decorrentes do respectivo Registro de Precos, a qual dependera de requerimento
formal do FORNECEDOR BENEFICIARIO, quando visar recompor o preco que se tornou
insuficiente, instruido com a documentacéo que comprove o desequilibrio econémico-financeiro
do contrato, devendo ser instaurado pelo proprio ORGAO GERENCIADOR quando colimar
recompor o prego que se tornou excessivo.

CLAUSULA OITAVA — DAS SANCOES

8.1. O FORNECEDOR BENEFICIARIO que, por qualquer forma, ndo cumprir as normas desta
Ata de Registro de Precos esta sujeito as seguintes sangdes, assegurados o contraditorio e
ampla defesa:

8.1.1. Adverténcia;
8.1.2. Multa;
8.1.3. Suspensao temporaria de participagado em licitagdo e impedimento de contratar;

8.1.4. Descredenciamento ou proibicdo de credenciamento no sistema de cadastramento de
fornecedores;

8.1.5. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.2. As sangdes previstas nos subitens 8.1.1., 8.1.3., 8.1.4. e 8.1.5. desta Ata de Registro de
Precos poderao ser aplicadas com a sancdo de multa.

8.3. A adverténcia consiste em repreensado por escrito imposta pelo ndo cumprimento das
normas da Ata de Registro de Pregos celebrada.

8.4. A multa podera ser aplicada com outras sangdes segundo a natureza e a gravidade da
falta cometida, desde que observado o principio da proporcionalidade.
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8.5. A suspensao e o impedimento sdo san¢des administrativas que temporariamente obstam a
participacdo em licitacdo e a contratacdo, sendo aplicadas nos seguintes prazos e hipéteses:

8.5.1. Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo da Adverténcia, o FORNECEDOR
BENEFICIARIO permanecer inadimplente;

8.5.2. Por até 12 (doze) meses, quando o FORNECEDOR BENEFICIARIO falhar ou fraudar na
execucao da Ata de Registro de Precos, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracao falsa
ou cometer fraude fiscal; e

8.5.3. Por até 24 (vinte e quatro) meses, quando o FORNECEDOR BENEFICIARIO:

8.5.3.1. Praticar atos ilegais ou imorais visando frustrar os objetivos da Ata de Registro de
Precos; ou

8.5.3.2. For multado, e nao efetuar o pagamento.

8.6. O descredenciamento ou a proibigcdo de credenciamento no sistema de cadastramento de
fornecedores sédo sancbes administrativas acessorias a aplicacdo de suspensao temporaria de
participacdo em licitacdo e impedimento de contratar, sendo aplicadas por igual periodo.

8.6.1. A declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada a vista dos motivos
informados na instrugdo processual, podendo a reabilitagdo ser requerida apos 2 (dois) anos
de sua aplicagao.

8.6.2. A declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar permanecera em vigor enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a san¢do, a qual sera concedida sempre que a
contratada ressarcir os prejuizos resultantes da sua conduta e depois de decorrido o prazo das
sancdes de suspensao e impedimento aplicadas.

CLAUSULA NONA - DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

9.1. Os precos registrados na presente Ata de Registro de Precos serdo cancelados de pleno
direito, conforme a seguir:

9.1.1. Por iniciativa do ORGAO GERENCIADOR, assegurado o contraditério e a ampla defesa,
quando o FORNECEDOR BENEFICIARIO:

9.1.1.1. Descumprir as obrigagdes constantes da Ata de Registro de Pregos, a que estiver
vinculado;

9.1.1.2. Nao receber a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente e/ou nao
formalizar o contrato decorrente do Registro de Pregos, no prazo estabelecido, sem justificativa
aceitavel:;

9.1.1.3. N&o aceitar reduzir os precos registrados, na hipotese de estes se tornarem superiores
aqueles praticados no mercado;

9.1.1.4. Sofrer sangéo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666/93, ou
no art. 7° da Lei n® 10.520/2002. ¢

A \
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9.1.1.5. Houver razdes de interesse pulblico devidamente demonstradas e justificadas pela
Administracao;

9.1.1.6. Der causa a rescisdo administrativa de contrato decorrente desta Ata de Registro de
Precos;

9.1.1.7. Incorrer em qualquer das hipoteses de inexecugdo total ou parcial de contrato
decorrente desta Ata de Registro de Precos;

9.1.2. A pedido do FORNECEDOR BENEFICIARIO, quando comprovada a ocorréncia de fato
superveniente que venha comprometer a perfeita execugao contratual decorrente de caso
fortuito ou de forga maior.

9.1.2.1. A solicitagdo do FORNECEDOR BENEFICIARIO para cancelamento do prego
registrado devera ser formulada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, facultada a
Administracédo a aplicagcdo das penalidades previstas no instrumento convocatério, assegurada
defesa prévia, nos termos da Lei Federal n® 8.666/1993.

9.1.3. Por acordo entre as partes, quando o FORNECEDOR BENEFICIARIO, mediante
solicitagao por escrito aceita pela Administragao, comprovar estar impossibilitado de cumprir as
exigéncias do edital que deu origem ao Registro de Pregos ou de cumprir as clausulas e
condi¢cOes desta Ata de Registro de Precos.

9.2. A comunicacdo do cancelamento do prego registrado sera feita pessoalmente ou por
correspondéncia, Aviso de Recebimento (AR), juntando-se o comprovante aos autos que
deram origem ao Registro de Precos.

9.2.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do FORNECEDOR
BENEFICIARIO, a comunicacdo sera feita por publicagdo no Diario Oficial dos Municipios de
Alagoas, considerando-se cancelado o Preco Registrado na data de publicagcdo na imprensa
oficial.

9.3. No cancelamento da Ata, nas hipéteses previstas nos itens 9.1.1.1. a 9.1.1.4, é
assegurado o contraditério e a ampla defesa do interessado no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contados da respectiva notificagdo ou publicacdo

CLAUSULA DECIMA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGAO AO EDITALE A
PROPOSTA

10.1. A presente Ata de Registro de Precos fundamenta-se na seguinte legislagdo:
10.1.1. Lei Federal n°® 10.520/2002;

10.1.2. Lei Complementar n® 123/2006, (alterada pela Lei Complementar 147/2014);
10.1.3. Decreto Municipal n® 2.693/2021;

10.1.4. Lei Federal n. 8.666/1993;

10.1.5. Lei Federal n° 8.078/1990.

—n
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10.2. A presente Ata de Registro de Pregos vincula-se aos termos do Processo n° 20882021,
especialmente:

10.2.1. Ao Edital do Pregéao Eletronico n° 023/2021;
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. A contratacdo com o FORNECEDOR BENEFICIARIO, apés a indicagdo pelo ORGAO
GERENCIADOR do Registro de Precos, sera formalizada pelo érgdo contratante, por
intermédio de termo de contrato, carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizagao de
compra, ordem de execucdo de fornecimento ou outro instrumento equivalente, conforme o
disposto no art. 62 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

11.2. Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar prego constante do quadro geral em
razao de incompatibilidade com o vigente no mercado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1. As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Arapiraca-AL, que
prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Para firmeza e validade do que foi pactuado, lavra-se o presente instrumento em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, para que surtam um so efeito, as quais, depois de lidas, s&o assinadas
pelos representantes das partes, REPRESENTANTE LEGAL DO MUNICIPIO DE ARAPIRACA,
FORNECEDOR BENEFICIARIO e pelo(a) representante do ORGAO GERENCIADOR.

Arapiraca — AL, em 22 de setembro de 2021.

{

SG{SE" L%CIANO BARBOSA DA
\

—0__|

ILVA FELIPE DfAF{,ALHO FERNANDES REIS

PREFEITO FORNECEDOR BENEFICIARIO

t/l@b
JOSIVANEO LINO LEITE
SUPERINTENDENTE DE GESTAQ® E MONITORAMENTO

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO PUBLICA

ORGAO GERENCIADOR
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