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EDITAL PROCESSO N° 7993/2020
PREGAO ELETRONICO N° 014/2020

A Prefeitura Municipal de Arapiraca, com sede a Rua Samaritana, n° 1185, bairro Santa
Edwiges, Arapiraca/AL, torna publico para conhecimentos dos interessados, de acordo com a
Lei Federal n° 10.520/02, Lei Complementar 123/06, (alterada pela Lei Complementar
147/2014), Decreto Federal 10.024/2019 e Decreto Municipal n° 2.134 de 13 de agosto de
2008, aplicando-se subsidiariamente, no que couber, a Lei 8.666/93 e suas alteracdes, que
encontra-se aberta a licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo menor preco

GLOBAL ,conforme descrito neste edital e seus anexos.

DATA: 28 de Julho de 2020

HORARIO (Brasilia): 09:00h para abertura de propostas de precos e 09:30 h para inicio da
etapa de lance.

ENDERECO ELETRONICO: www.licitacoes-e.com.br

ATO DE DESIGNACAO DE PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO: Portaria n.° 1.045/2019 de
02 de Dezembro de 2019.

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do
certame na data marcada, a sessédo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e local estabelecido no preambulo deste edital, desde que

ndo haja comunicacdo do pregoeiro em contrario.

1.DO OBJETO:

1.1. Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa para fornecer solucdo integrada
de gestdo patrimonial imobiliaria e mobilidria, com automacao do inventario e monitoramento dos bens
permanentes, utilizando tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia, envolvendo softwares,
hardwares e servicos correlatos, conforme as exigéncias da Norma Brasileira de Contabilidade
Aplicavel ao Setor Publico-NBCASP e adequacdes contdbeis exigidas pela Portaria n°® 634, de 19 de
novembro de 2013 da Secretaria de Tesouro Nacional-STN, necessarios a solucéo, pela vigéncia inicial

de 12 (doze) meses.
1.2 — Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no site
www.licitacoes-e.com.br e as especificacdes constantes do anexo | deste Edital prevalecerdo

as ultimas.
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2. DAS DEFINICOES

2.1. Sistema de Registro de Precos — SRP — conjunto de procedimentos para registro formal
de precos relativos a prestacdo de servicos e aquisicdo de bens, para fornecimento ou

contratacOes futuras e eventuais;

2.2. Ata de Registro de Precos- ARP — documento vinculativo, obrigacional, com caracteristica
de compromisso para futura contratagdo, no qual se registram os precos, fornecedores,
orgaos, entidades participantes e condicbes a serem praticadas, conforme as propostas

apresentadas e as disposi¢des contidas no instrumento convocatorio;

2.3. Orgéo Gerenciador — 6rgédo ou entidade da Administracdo Publica municipal responsavel
pela condugcdo do conjunto de procedimentos do certame para registro de precos e

gerenciamento da Ata de Registro de Precos dele decorrente;

2.3.1. Fica esclarecido que para a presente licitacdo o Orgéo Gerenciador é a Coordenacéo

Geral de Licitagoes.

2.4. Orgao Participante — 6rgéo ou entidade da Administragéo Publica municipal que participa,
previamente, dos procedimentos iniciais do Sistema de Registro de Pregcos — SRP e integra a
Ata de Registro de Precos- ARP;

2.4.1. No presente processo licitatério, havera 01 (uma) secretaria participante, a Secretaria

Municipal de Gestéo Publica.

2.5. Orgdo Aderente — 6rgéo ou entidade de outra esfera de Governo que, se enquadrar nas

definicGes dos subitens 2.3 e 2.4, adere a Ata de Registro de Precos;

2.5.1. As contratac6es decorrentes da Ata de Registro de Precos, inclusive aquelas feitas por

meio de adesdo, ndo poderdo exceder o quantitativo registrado.

2.5.2. A adesao a Ata de Registro de Precos (ARP) — durante a sua vigéncia a Ata de Registro
de Precos podera ser utilizada por qualquer Orgdo ou entidade da Administracdo Publica que
mediante prévia consulta ao Orgdo gerenciador da ata, faca adesdo a mesma, podendo aderir

ao quantitativo total da referida Ata de Registro de Precos.

3.DA IMPUGNACAO AO EDITAL

3.1 — Até trés dias que anteceder a abertura da sessdo publica, qualquer licitante podera
impugnar o ato convocatério do Pregdo, na forma eletrénica, no horario de 8:00h ao 14:00h.

3.2 — Caberé& ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responséavel pela solicitagdo do objeto deste
Edital, decidir sobre a peticdo no prazo de (02) dois dias uteis.
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3.3 — Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatorio, desde que altere a formulacdo da

proposta de precos, serd definida e publicada nova data para realizacdo do certame.

4 — SOLICITACAO DE INFORMACOES

Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessao publica,
exclusivamente por meio eletrbnico, via internet, no e-mail
pregao.arapiraca.al.mara@gmail.com As informacdes e/ou esclarecimentos serdo prestados
pelo Pregoeiro e enviados para o e-mail do licitante interessado, ficando o mesmo obrigado a

acessar sua caixa de mensagem para obtencédo das informacdes prestadas.

5.D0S REQUISITOS PARA PARTICIPACAO

5.1 — Poderédo participar deste pregdo as licitantes que atenderem a todas as condi¢cfes do
edital e seus anexos;

5.2- Estédo impedidas de participar a qualquer fase do pregao eletronico as licitantes que se
enquadrarem em uma ou mais das situagfes a seguir:

5.2.1- Declaradas inidéneas;

5.2.2 - Cumprindo pena de suspensdo, ou impedimentos para licitar, que lhes tenham sido
aplicados, por forca da Lei de LicitacGes 8.666/93 de 21 de Junho de 1993 e suas alteracBes
posteriores e da Lei do Pregédo n° 10.520, de 10 de julho de 2002, no Municipio e Arapiraca-
AL

5.2.3- estejam saob faléncia, recuperacéo extrajudicial ou judicial, dissolu¢éo ou liquidagao;

5.2.4 — Empresas que estejam reunidas em consorcio.

6.DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

6.1- Para 0 acesso ao sistema eletronico, as licitantes deverdo dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal, intransferivel, obtida junto as agéncias do Banco do Brasil S.A.
sediadas no pais;

6.2- As informacGes dos dados para acesso devem ser feitas na pagina inicial do site

www.licitacoes-e.com.br, opcdo acesso identificado;

6.3- A Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativas que desejarem usufruir o
tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n°® 123/2006, (alterada pela Lei
Complementar 147/2014), no presente certame, deve a época do credenciamento declarar
no campo INFORMACOES ADICIONAIS do sistema eletrdnico, a sua condicdo de
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Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativas sem, entretanto, identificar-se,
sob pena de desclassificagéo.

6.3.1 Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n® 123/2006,
(alterada pela Lei Complementar 147/2014), as microempresas e empresas de pequeno
porte deverdo apresentar certiddo de enquadramento no Estatuto Nacional da
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, fornecida pela Junta Comercial da sede do
licitante, de acordo com a Instrucdo Normativa DNRC n° 103/2007, e declaracdo de
enquadramento em conformidade com o art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006,
(alterada pela Lei Complementar 147/2014), afirmando ainda que ndo se enquadram em
nenhuma das hipoteses do § 4° do art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006,(alterada
pela Lei Complementar 147/2014), devidamente assinada pelo Representante legal da
empresa.

6.3.2 — As Cooperativas deverdo apresentar Registro na Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras ou na entidade estadual, se houver, conforme previsto no art. 107 da Lei
Federal n°®5.764;

7.DA PARTICIPACAO
7.1- A participacdo no certame se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel
do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de preco,

exclusivamente por meio do sistema eletrénico no site www.licitacoes-e.com.br, opcédo Acesso

identificado, observando data e horario limite estabelecidos.

7.2- Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a sessao
publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservéancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.3- Caso haja desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregéao, o
sistema eletrébnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances.
Retornando o Pregoeiro, sempre que possivel seguird o certame, preservando-se 0s atos ja
realizados.

7.3.1- Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo

superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas

vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio

eletrénico utilizado para divulgacao.

8 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
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8.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado
e 0 preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica, quando,

entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

8.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

8.3 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacéo
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

8.4 Incumbird ao licitante acompanhar as operac6es no sistema eletrdnico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.5 Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

8.6 N&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, 0 que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

8.7 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apos o
encerramento do envio de lances.

9 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

9.1 O licitante dever& enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

9.1.1 Valor unitario e total do lote

9.1.2 Descricdo detalhada do objeto, contendo as informac8es similares a especificacdo do
Termo de Referéncia: indicando a MARCA do produto ofertado.

9.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

9.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.
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9.4 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacédo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

9.5 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

9.6 Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitag6es publicas;

9.7 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo; ou condenacado dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepre¢co na execugao do contrato.

10 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

10.1 A abertura da presente licitagcdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

10.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham
vicios insanaveis ou nao apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

10.2.1 O pregoeiro verificara as propostas de pregcos enviadas, antes da abertura da fase de
lances, desclassificando, motivadamente, aquelas que nao esteja em conformidade com os
requisitos estabelecidos no Edital, QUE NAO ESTEJAM DESCRIMINADAS MARCA que
forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis, informando tal fato ao licitante
desclassificado.

10.3 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

10.4 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

10.5 A néo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacéo.

10.6 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

10.7 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre 0 Pregoeiro e 0s

licitantes.
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10.8 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

10.9 O lance devera ser ofertado pelo valor total do LOTE.

10.10 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

10.11 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

10.12 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

10.13 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena
de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

10.14 Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.

10.15 A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apos esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6és o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepcéao de lances.

10.16 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrir4 oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até
0 encerramento deste prazo.

10.17 N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condicbes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

10.18 Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

10.19 Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de
trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
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10.20 Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as
exigéncias de habilitacao.

10.21 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com 0s subitens anteriores
deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada
imediatamente ao Banco do Brasil — Portal Licitacoes-€;

10.22 Na hipétese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do
sistema.

10.23 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

10.24 Durante o transcurso da sesséao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

10.25 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo,
0 sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

10.26 Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletrénico utilizado para divulgacao.

10.27 O Critério de julgamento adotado serd o menor preco por lote, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

10.28 Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

10.29 Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automaética,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

10.30 Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

10.31 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacao
automatica para tanto.
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10.32 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

10.33 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pegueno porte gque se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderé
apresentar melhor oferta.

10.34 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relacdo ao
produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas
que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

7

10.35 A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacao, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas
de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

10.36 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aguele previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos bens produzidos:

10.36.1 no pais;
10.36.2 por empresas brasileiras;
10.36.3 por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

10.36.4 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacgéo.

10.36.5 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas empatadas.

10.37 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes
diferentes das previstas neste Edital.

10.38 A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

10.39 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apés a negociacdo realizada,
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acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

10.40 O referido prazo que trata o item anterior, podera ser prorrogado por igual periodo, por
solicitacdo da licitante escrita e justificada, formulada antes de findo o prazo a qual podera ser
formalmente aceita pelo pregoeiro.

11.D0O JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1- O Pregoeiro efetuara o julgamento das propostas podendo encaminhar pelo sistema
eletrdnico, contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de menor
valor do lote, para que seja obtido preco melhor, bem assim decidir sobre sua aceitacéo,
observados os prazos para fornecimento/execucao, as especificacdes técnicas, parametros
minimos de desempenho e de qualidade e demais condi¢des definidas neste edital.

11.2- ApGs o recebimento dos documentos de habilitagcdo e proposta de precos readequada,
analisando a aceitabilidade ou ndo, o Pregoeiro anunciara o licitante vencedor.

11.3 — O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da
Prefeitura Municipal de Arapiraca ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ela,
para orientar sua decisao.

11.4 - Se a proposta de menor valor, ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender as
exigéncias habilitatérias, 0 Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificagéo, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

11.5- No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
lhes validade e eficacia para fins de habilitagéo e classificagéo.

11.6- Da sessao lavrar-se-4 ata circunstanciada que sera divulgada no sistema eletrénico.
11.7- Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o objeto deste Pregéo sera

adjudicado ao autor da proposta de menor preco do lote.

12 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

12.1 Encerrada a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto & adequagdo ao objeto e & compatibilidade do preco em relagdo ao
estimado pela Administragéo.

12.2 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao
preco maximo fixado (Acorddo n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.
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12.2.1 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitérios
simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com 0s precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo ndo
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagfes de
propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

12.3 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou o0s indicios que
fundamentam a suspeita;

12.4 Na hipétese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

12.5 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de nédo
aceitacdo da proposta.

12.5.1 O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

12.5.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informacfes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena
de ndo aceitacao da proposta-

12.6 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, 0 Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

12.7 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova
data e horério para a sua continuidade.

12.8 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrbnico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obten¢cdo de melhor
preco, vedada a negociacdo em condi¢cdes diversas das previstas neste Edital.

12.8.1 Também nas hipéteses em que 0 Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

12.8.2 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
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12.10 Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao
do licitante, observado o disposto neste Edital.

13 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

13.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02
(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

13.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

13.1.2 conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

13.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no
decorrer da execuc¢do do contrato e aplicagdo de eventual san¢éo a Contratada, se for o caso.

13.2.1 Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

13.13 Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

13.14 Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por
extenso, prevalecerao estes ultimos.

13.15 A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢cao que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificacao.

13.16 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagcdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

13.17 As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, ap6s a homologacéo.

14.DA HABILITACAO
14.1- Os documentos necessarios a habilitacdo quando estiverem desatualizados no Sistema
SICAF ou quando nao estiverem nele contemplados, poderdo ser apresentados em original,

ou copia autenticada por Cartério competente, publicacio em Orgdo da Imprensa Oficial ou
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ainda autenticado por um dos pregoeiros(as) ou membros da equipe de apoio, conforme
prazos acima citados.

14.2- O ndo atendimento de qualquer das condi¢des aqui previstas provocara a inabilitacdo da
Licitante.

14.3- Para habilitacdo neste Pregéo, a licitante deveré:

14.4- Se cadastrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e
com toda a documentacdo em plena validade, os interessados cadastrados deverdo
apresentar a seguinte documentacdo, em original, ou coépia autenticada por Cartdrio
competente, publicacdo em Orgdo da Imprensa Oficial ou ainda autenticado por um dos

“ 9

pregoeiros(as) ou membros da equipe de apoio, com exceg¢ao das alineas “d” e “e” as quais
deverdo ser apresentadas em original, redigida em papel timbrado, devidamente assinadas
pelo representante legal da respectiva empresa.

a) Declaragao emitida pelo Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF
b) Registro Comercial, no caso de empresa individual,

c) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, e alteracbes, devidamente
registrados, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes

acompanhado de documentos de elei¢cao de seus administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da

diretoria em exercicio;

d.1) A licitante cooperativa devera encaminhar no que couber, os documentos relacionados a
sequir:

d.2) A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
execucédo do objeto da licitagéo;

d.3) Registro na Organizacdo das Cooperativas Brasileiras ou na entidade estadual, se
houver, conforme previsto no art. 107 da Lei Federal 5.764;

d.4) Ata de sessdo que 0s cooperados autorizam a cooperativa a contratar o objeto da
licitacdo.

e) Declaracdo de inexisténcia de fato Impeditivo da habilitagdo, apresentada em papel

timbrado da empresa, firmada pelo responsavel legal, conforme modelo do anexo Il deste

edital;

f) Declaracdo de Cumprimento do disposto no Inciso XXXIIlI do Art. 7° da C.F., conforme
Anexo do Dec. 4358/02 — Art.27, Inciso V, da Lei 8.666/93, conforme modelo do anexo lli

deste edital;
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g) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da Sede da
pessoa juridica, salvo as Cooperativas por ndo estarem sujeitas a faléncia conforme o que
preconiza o Art. 4° da Lei n® 5764/71.

h) Balan¢o Patrimonial e demonstrativos contabeis, do Ultimo exercicio, em conformidade
com a Lei vigente. Os balancos das Sociedades Anbénimas ou por Acbes, deverdo ser
apresentados em publicacdes do Diario Oficial. As demais empresas deverdo apresentar
balancos autenticados e arquivados na Junta Comercial do local da sede da empresa,
certificados por Contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade, mencionando
expressamente o numero do livro “Diario”, com o termo de abertura e de encerramento, € as
folhas em que cada balan¢o se acha regularmente inscrito.

h.1) Liquidez Corrente:

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

cujo resultado devera ser “>” (maior ou igual) a 1,00
O resultado “>” (maior ou igual) a 1,00, demonstra a capacidade de pagamento a curto prazo,
relacionando tudo que se convertera em dinheiro no curto prazo com as dividas também de
curto prazo, de forma que nao sera aceitavel resultado menor do que 1,00, pois demonstra
que a empresa nao possui recurso financeiro para honrar suas obrigacdo de curto prazo, o
que pode inviabilizar a continuidade das atividades da empresa.
Liquidez Geral:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
cujo resultado devera ser “>” (maior ou igual) a 1,00
O indice de Liquidez Geral demonstra a capacidade de pagamento da empresa a longo prazo,
relacionando tudo que se convertera em dinheiro no curto e no longo prazo com as dividas
também de curto e de longo prazo, sendo vedado o aceite de indice menor do que 1,00, que
demonstra que a empresa nao possui recursos financeiros suficientes para pagar as suas
dividas a longo prazo, o que pode comprometer a continuidade das empresas.
Solvéncia Geral:
ISG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

cujo resultado devera ser “>” (maior ou igual) a 1,00

O indice de Solvéncia Geral expressa o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos
(totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos,

também os permanentes.
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Para os trés indices (ILG, ILC e ISG), o resultado “>” (maior ou igual) a 1,00 é indispensaveis
a comprovacao da boa situagdo financeira, sendo certo que, qguanto maior o resultado (1,20;
1,30; 1,50; etc.), melhor sera a condicdo da empresa.

h.2) Para as empresas licitantes que ainda ndo tenham 01 (um) ano de exercicio social,
deverd ser apresentado Balan¢co de Abertura, devidamente chancelado na Junta
Comercial ou entidade equivalente, assinado por contabilistas habilitado e por
representante legal da empresa.

h.3) O Microempreendedor Individual - MEI, esta dispensado da apresentacdo do
balango patrimonial.

i) Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n° 123/2006,
(alterada pela Lei Complementar 147/2014), as microempresas e empresas de pequeno
porte deverdo apresentar certiddo de enquadramento no Estatuto Nacional da
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, fornecida pela Junta Comercial da sede do
licitante, de acordo com a Instru¢cdo Normativa DNRC n° 103/2007, e declaracdo de
enquadramento em conformidade com o art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006,
(alterada pela Lei Complementar 147/2014) afirmando ainda que ndo se enquadram em
nenhuma das hipdteses do § 4° do art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006, (alterada
pela Lei Complementar 147/2014), devidamente assinada pelo Representante legal da
empresa, conforme modelo constante no anexo IV deste Edital.

k) As Cooperativas que desejarem usufruir do gozo dos beneficios previstos na Lei n°
5764/71, deverdo apresentar Registro na Organizacdo das Cooperativas Brasileiras ou
na entidade estadual, se houver, conforme previsto no art. 107 da Lei Federal n° 5.764.

j) Copia de RG e CPF do representante legal da Empresa;

k) Comprovante de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ

l) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

14.5.1 - RELATIVO A REGULARIDADE FISCAL

14.5.1.1 — Certiddo Negativa de Debito Trabalhista — CNDT.

14.5.2- RELATIVO A QUALIFICACAO TECNICA
14.5.2.1 A qualificacdo técnica para a execugdo dos servicos, disponibilizacdo e fornecimento dos
softwares, hardwares que comp8e estd solugdo devera ser comprovada por meio de atestado de

capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem a
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aptiddo para desempenho das atividades e requisitos relacionados ao objeto desta licitagdo, conforme
segue:

a) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja forneceu e implantou, em organizagao
com ao menos 20.000 (vinte mil) bens patrimoniais:

a.l) Software de gestao patrimonial WEB com inventario dos bens permanentes, com tecnologia RFID;
a.2 ) Software Mobile de inventario e movimentagdo patrimonial, para coletor de codigo de barra, coletor
e/ou leitor mével RFID, compativeis com a plataforma Windows e Android,

b) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de saneamento,
inventario e fixacdo de etiquetas em cliente com ao menos 20.000 (vinte mil) bens patrimoniais
permanentes, utilizando etiquetas RFID e softwares Mobile para coletor de cédigo de barra, coletor
RFID e/ou leitor movel RFID;

c) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de suporte e
manutencéo em software, WEB e Mobile, de gestao patrimonial com inventario patrimonial permanente,
com tecnologia RFID;

d)01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de treinamento em
software, WEB e Mobile, de gestdo patrimonial com inventario patrimonial permanente, com a
tecnologia RFID;

e) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de integracdo
envolvendo software de gestdo patrimonial WEB e software Mobile de inventario e monitoramento
patrimonial permanente, com tecnologia RFID;

f) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja forneceu software Mobile de inventario
para coletor e/ou leitor mével RFID com capacidade de sincronizar os dados de bens patrimoniais com
o software de gestado patrimonial, por meio de rede de dados WI-FI e rede de dados mével de celular
(3G ou 4G);

g) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja forneceu software Mobile de inventario
para coletor e/ou leitor movel RFID capaz de desenvolver todas as atividades necessarias ao servico de
inventario patrimonial sem comunicacdo de dados com o software de gestdo de inventario web e/ou
patrimonial, no momento da realizacéo do inventario;

h) Para fins de comprovacao e diligéncia, o (s) atestados (s) de Capacidade Técnica — devera (ao) ser
emitido (s) em papel timbrado e conter obrigatoriamente:

h.1 )Razéo Social, CNPJ e endere¢o completo da empresa emitente;

h.2) Razado Social da CONTRATADA,;

h.3) Numero e vigéncia do contrato;

h.4) Objeto do contrato;

h.5 )Descricao dos servi¢os realizados;

h.6) Local e data de emissao;

h.7) Identificacdo do responsavel pela emissao do (s) atestado (s), com nome, cargo e dados para

contato (telefone e correio eletrdnico); e
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h.8) Assinatura do responsavel pela emissdo do (s) atestado (s).

14.5.2.2 No caso de apresentacdo de atestado (s) de empresas privadas, ndo serdo considerados
aqueles apresentados por empresas participantes do mesmo grupo empresarial da empresa
LICITANTE. Serdo consideradas como de mesmo grupo, empresas controladas pela empresa
LICITANTE ou que tenham pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja sécia da empresa
emitente e da empresa LICITANTE.

14.5.2.3 Ficara a cargo da Prefeitura, caso julgue necessario, realizar diligéncias para averiguacéo de
todas as informacdes exigidas para a qualificacdo técnica.

14.5.2.4 A ndo apresentacdo de um dos atestados de capacidade técnica implicara na imediata
inabilitacdo da LICITANTE.

14.6- Os interessados nao cadastrados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF deverdo apresentar a seguinte documentacdo, em original, ou copia
autenticada por cartério competente ou por servidor da administracao ou publicagdo em 6rgao
da imprensa oficial, os seguintes documentos:

14.6.1- RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor e alteragdes, devidamente
registrados, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes
acompanhado de documentos de elei¢cao de seus administradores;

c) Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de

Diretoria em exercicio;

d)Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) de acordo com a
IN/SRF.

e) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual.

f) Cépia de RG e CPF do representante legal da empresa;

14.6.2- RELATIVO A REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo de Débitos de Tributos e
Certiddo quando a Divida Ativa da Unido), Estadual e Municipal.

b) Certiddo Negativa de Débito - CND- emitida pelo INSS.

c) Certiddo de Regularidade de Situacéo - CRS - relativo ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servi¢o - FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal.
d) Certiddo Negativa de Debito Trabalhista — CNDT.
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14.6.3 — RELATIVOS A QUALIFICAQAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, salvo a Cooperativa por ndo estar sujeita a faléncia conforme o que preconiza
0 Art. 4° da Lei n° 5764/71.
b) Balan¢o Patrimonial e demonstrativos contabeis, do ultimo exercicio, em conformidade
com a Lei vigente. Os balancos das Sociedades Anbdnimas ou por Acgles, deverdo ser
apresentados em publicacBes do Diario Oficial. As demais empresas deverdo apresentar
balancos autenticados e arquivados na Junta Comercial do local da sede da empresa,
certificados por Contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade, mencionando
expressamente o numero do livro “Diario”, com o termo de abertura e de encerramento, e as
folhas em que cada balango se acha regularmente inscrito.
b.1) Liquidez Corrente:

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante
cujo resultado devera ser “>” (maior ou igual) a 1,00
O resultado “>” (maior ou igual) a 1,00, demonstra a capacidade de pagamento a curto prazo,
relacionando tudo que se convertera em dinheiro no curto prazo com as dividas também de
curto prazo, de forma que ndo sera aceitavel resultado menor do que 1,00, pois demonstra
que a empresa nao possui recurso financeiro para honrar suas obrigacdo de curto prazo, o
que pode inviabilizar a continuidade das atividades da empresa.
Liquidez Geral:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
cujo resultado devera ser “>” (maior ou igual) a 1,00
O indice de Liquidez Geral demonstra a capacidade de pagamento da empresa a longo prazo,
relacionando tudo que se convertera em dinheiro no curto e no longo prazo com as dividas
também de curto e de longo prazo, sendo vedado o aceite de indice menor do que 1,00, que
demonstra que a empresa nao possui recursos financeiros suficientes para pagar as suas
dividas a longo prazo, o que pode comprometer a continuidade das empresas.
Solvéncia Geral:
ISG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

cujo resultado devera ser “>” (maior ou igual) a 1,00
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O indice de Solvéncia Geral expressa o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos
(totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos,
também os permanentes.

Para os trés indices (ILG, ILC e ISG), o resultado “>” (maior ou igual) a 1,00 é indispensaveis
a comprovacdo da boa situacao financeira, sendo certo que, quanto maior o resultado (1,20;
1,30; 1,50; etc.), melhor sera a condigdo da empresa.

b.2) Para as empresas licitantes que ainda ndo tenham 01 (um) ano de exercicio social,
devera ser apresentado Balango de Abertura, devidamente chancelado na Junta
Comercial ou entidade equivalente, assinado por contabilistas habilitado e por
representante legal da empresa.

b.3) O Microempreendedor Individual - MEI, esta dispensado da apresentacdo do
balanco patrimonial.

14.6.4— Declaracdo de inexisténcia de fato Impeditivo da habilitagdo, apresentada em
papel timbrado da empresa, firmada pelo responséavel legal, conforme modelo do anexo Il
deste edital.

14.6.5 — Declaracdo de Cumprimento do disposto no Inciso XXXIIl do Art. 7° da C.F,
conforme Anexo do Dec. 4358/02 — Art.27, Inciso V, da Lei 8.666/93, conforme modelo do
anexo Il deste edital.

14.6.6 — Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n° 123/2006,
(alterada pela Lei Complementar 147/2014), as microempresas e empresas de pequeno
porte deverdo apresentar certiddo de enquadramento no Estatuto Nacional da
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, fornecida pela Junta Comercial da sede do
licitante, de acordo com a Instrucdo Normativa DNRC n° 103/2007, e declaracdo de
enquadramento em conformidade com o art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006,
(alterada pela Lei Complementar 147/2014), afirmando ainda que ndo se enquadram em
nenhuma das hipéteses do § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, (alterada
pela Lei Complementar 147/2014), devidamente assinada pelo Representante legal da
empresa conforme modelo constante no anexo IV deste Edital.

14.6.7 — As Cooperativas que desejarem usufruir do gozo dos beneficios previstos na

Lei n° 5764/71, deverdo apresentar Registro na Organizacdo das Cooperativas

Brasileiras ou na entidade estadual, se houver, conforme previsto no art. 107 da Lei
Federal n° 5.764.
14.7- RELATIVO A QUALIFICACAO TECNICA

14.7.1 A qualificacdo técnica para a execugdo dos servigos, disponibilizacdo e fornecimento dos
softwares, hardwares que compde esta solucdo deverd ser comprovada por meio de atestado de
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capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem a
aptiddo para desempenho das atividades e requisitos relacionados ao objeto desta licitagdo, conforme
segue:

a) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja forneceu e implantou, em organizagao
com ao menos 20.000 (vinte mil) bens patrimoniais:

a.l) Software de gestao patrimonial WEB com inventario dos bens permanentes, com tecnologia RFID;
a.2 ) Software Mobile de inventario e movimentagao patrimonial, para coletor de codigo de barra, coletor
e/ou leitor mével RFID, compativeis com a plataforma Windows e Android,

b) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de saneamento,
inventario e fixacdo de etiquetas em cliente com ao menos 20.000 (vinte mil) bens patrimoniais
permanentes, utilizando etiquetas RFID e softwares Mobile para coletor de codigo de barra, coletor
RFID e/ou leitor movel RFID;

¢) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de suporte e
manutencéo em software, WEB e Mobile, de gestéo patrimonial com inventario patrimonial permanente,
com tecnologia RFID;

d)01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de treinamento em
software, WEB e Mobile, de gestdo patrimonial com inventario patrimonial permanente, com a
tecnologia RFID;

e) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE j& prestou servico de integragdo
envolvendo software de gestdo patrimonial WEB e software Mobile de inventario e monitoramento
patrimonial permanente, com tecnologia RFID;

f) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja forneceu software Mobile de inventario
para coletor e/ou leitor mével RFID com capacidade de sincronizar os dados de bens patrimoniais com
o software de gestdo patrimonial, por meio de rede de dados W!I-FI e rede de dados mdvel de celular
(3G ou 4G);

g) 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja forneceu software Mobile de inventario
para coletor e/ou leitor mével RFID capaz de desenvolver todas as atividades necessérias ao servigo de
inventario patrimonial sem comunicacdo de dados com o software de gestdo de inventario web e/ou
patrimonial, no momento da realizacdo do inventario;

h) Para fins de comprovacéo e diligéncia, o (s) atestados (s) de Capacidade Técnica — devera (40) ser
emitido (s) em papel timbrado e conter obrigatoriamente:

h.1 )Razao Social, CNPJ e endereco completo da empresa emitente;
h.2) Razéo Social da CONTRATADA,;

h.3) Numero e vigéncia do contrato;

h.4) Objeto do contrato;

h.5 )Descricdo dos servicos realizados;

h.6) Local e data de emissao;
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h.7) Identificagcdo do responsavel pela emissdo do (s) atestado (s), com nome, cargo e dados para
contato (telefone e correio eletrdnico); e

h.8) Assinatura do responsavel pela emissédo do (s) atestado (s).

14.7.2 No caso de apresentacdo de atestado (S) de empresas privadas, ndo serdo considerados
aqueles apresentados por empresas participantes do mesmo grupo empresarial da empresa
LICITANTE. Serdo consideradas como de mesmo grupo, empresas controladas pela empresa
LICITANTE ou que tenham pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja sécia da empresa
emitente e da empresa LICITANTE.

14.7.3 Ficara a cargo da Prefeitura, caso julgue necessario, realizar diligéncias para averiguacédo de
todas as informacdes exigidas para a qualificacao técnica.

14.7.4 A nao apresentagdo de um dos atestados de capacidade técnica implicard na imediata
inabilitacdo da LICITANTE.

14.8 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacado de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restricao;

14.8.1 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, ser&
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, conforme paragrafo 1° do art. 43 da Lei
Complementar 123/2006 (alterada pela Lei Complementar 147/2014), cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame,
prorrogéveis por igual periodo, a critério da Administracao Publica, para a regularizacéo
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa,

14.8.2 A ndo regularizacdo da documentagcdo, no prazo previsto no paragrafo 1° deste
artigo, implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/1993, sendo facultado & Administracdo avocar o0s
licitantes remanescentes, na ordem de desclassificacao, para a assinatura do contrato,
ou revogar a licitacao.

14,9 — Os documentos do primeiro colocado deverdo ser emitidos e datados
anteriormente, ou, na data da licitacéo, as certiddes, devem estar com prazo de validade
em vigor na data marcada para a abertura do certame.

14.10 — Seré& considerado o prazo de 60 dias para as certiddes que ndo apresentarem

prazo de validade.
14.11 DA PROVA DE CONCEITO:

14.11.1 As LICITANTES deverdo apresentar em sua proposta comercial, marca, modelo e fabricante,
para cada um dos itens (software, hardware e/ou equipamentos) ofertados, que compde a solugéo
integrada de gestao patrimonial imobiliaria e mobiliaria, com automacao do inventario e monitoramento
dos bens permanentes, utilizando tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia, objeto deste.
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14.11.2 A LICITANTE melhor classificada na etapa de lances deverd apresentar comprovacdo da
qualificacdo técnica exigida, e na sequéncia, mediante validacdo da qualificacdo técnica pelo
pregoeiro, serd convocada e submetida a uma PROVA DE CONCEITO — POC, conforme o
Roteiro descrita no ANEXO Il - ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITQO”, a fim de comprovar as
funcionalidades e requisitos minimos, descritos e exigidos neste.

14.11.3 A LICITANTE que néo realizar a PROVA DE CONCEITO — POC sera desclassificada, sendo
convocada a préxima colocada.

14.11.4 A LICITANTE que nédo atender o minimo de 98% (noventa e oito por cento) dos requisitos
técnicos e funcionais descritos e exigidos no Roteiro da Prova de Conceito — POC, descrito no
ANEXO I, sera desclassificada, sendo convocada a proxima colocada.

14.11.5 A homologacao técnica e adjudicacdo da LICITANTE ocorrera mediante comprovagdo da
qualificacdo técnica, por meio dos atestados de capacidade técnica exigidos, e da aprovacao
na PROVA DE CONCEITO - POC, exigida no ANEXO Il do Termo de Referéncia.

14.12 VISTORIA

14.12.1 Visando subsidiar a adequada elaboracdo das propostas das LICITANTES, é optativo a
realizacdo de vistoria nos locais ou local de instalacdo dos equipamentos, se desejada devera
ser feita por responsavel técnico da empresa. A vistoria devera ser agendada e realizada até 02
(dois) dias uteis antes da abertura do certame licitatério.

14.12.2 O agendamento deve ser realizado na unidade sede da “Secretaria Municipal de Gestao
Publica®, localizada no Centro Administrativo, situado no enderego Rua Samaritana, n° 1.185,
Bairro Santa Edwiges, Arapiraca/Al, presencialmente ou pelo telefone 82- 99991-2607, no
horario de 08h as 14h até 02 (dois) dias Uteis antes da abertura do certame licitatério.

14.12.3 ALICITANTE devera apresentar Declaragdo de Vistoria, caso a realize.

14.12.4 Ndo se acatard argumentacéo da LICITANTE de que tendo feito a vistoria, ndo Ihe foi entregue
a correspondente Declaragdo, ou que a mesma foi extraviada, sendo de sua inteira
responsabilidade exigir a emissdo e entrega da mesma, bem como a sua guarda.

14.12.5Caso a LICITANTE nao realize a vistoria, devera apresentar a Declaragdo de Conhecimento
dos Servicos.

15 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
15.1 A sessdao publica podera ser reaberta:

15.1.1 Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

15.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou néo
comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006.
Nessas hipéteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

15.1.3 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.
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15.1.4 A convocagao se dara por meio do sistema eletrdnico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

15.1.5 A convocacéo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados contidos
no Licitacdes-e, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

16.DOS RECURSOS

16.1- Qualquer Licitante podera, de forma imediata e motivada, explicitando
sucintamente suas razdes, no prazo maximo de (30 MINUTOS), apds a divulgacdo da
vencedora, em campo préprio do Sistema Eletrénico, manifestar sua intencdo de
recorrer.

16.1.1 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante em interpor recurso, no
prazo citado no subitem anterior importard a decadéncia do direito de recurso e
adjudicacdo do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

16.2- Sera concedido ao Licitante que manifestar a intencdo de interpor recurso o prazo de
03 (trés) dias Uteis para apresentar as razfes de recurso, ficando os demais Licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazes em igual prazo, que
comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos.

16.3- A falta de manifestacdo imediata e motivada da Licitante importard a decadéncia do
direito de recurso e adjudicacdo do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

16.4- O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

16.5- A decisdo do Pregoeiro devera ser motivada e submetida a apreciacdo da Autoridade
Competente pela licitagdo, se ndo aceito o recurso interposto.

16.6- Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
Competente adjudicara o objeto e homologaré o resultado da licitagcdo para determinar a
contratacéo.

16.7- Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na sala da
Comissdo Permanente de Licitacdo, situada na Rua Samaritana, n°® 1185, Bairro Santa
Edwirges, CEP: 57.310-245, Arapiraca-Alagoas no horario de 08:00h as 14:00h, horério de

Brasilia.

17.DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
17.1- A adjudicacdo do objeto do presente certame sera viabilizada pelo Pregoeiro sempre

que nado houver recurso.
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17.2- A homologacdo da licitacdo é de responsabilidade da Autoridade Competente e so
poderda ser realizada depois da adjudicacéo do objeto a Licitante vencedora pelo Pregoeiro.
17.3- Quando houver recurso e 0 Pregoeiro mantiver sua decisdo, devera ser submetido a
Autoridade Competente para decidir acerca dos atos do Pregoeiro.
18.DO TERMO DE CONTRATO

18.1- Vide minuta de contrato, anexo VI deste.
19.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Vide minuta de contrato, anexo VI deste.
20.DA DOTACAO ORCAMENTARIA

20.1- Vide minuta de contrato, anexo VI deste.
21.DO PAGAMENTO

21.1- Vide minuta de contrato, anexo VI deste.
22.D0O LOCAL E PRAZO DE ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

22.1- Vide minuta de contrato, anexo VI deste.
23.DAS DISPOSICOES FINAIS
23.1- Esta Licitagdo poderéa ser revogada por interesse do comprador, em face de razdes de
interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por
provocacgdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.
23.2- Qualquer modificacdo no presente Edital sera divulgada pela mesma forma que se
divulgou o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacéo da proposta de precos.
23.3- Ao Pregoeiro ou a Autoridade Competente, € facultado, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo,
vedada a inclusédo posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar do mesmo
desde a realiza¢do da sessao publica.
23.4- As Licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.
23.5- A homologacéao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito & contratacdo do objeto

pelo comprador.

23.6- O Licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta de precos, nao
assinar o contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital, apresentar
documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto, ndo mantiver a proposta
de precos, falhar ou fraudar na execucédo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer

declaragao falsa, ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficar4 impedido
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de licitar e contratar com a esta Administracdo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas em Edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

23.7- Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. Vence-se o0s prazos somente em dias de expediente
normais.

23.8- O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento
da Licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da
sua proposta de precos, durante a realizacdo da sessédo publica do Pregao Eletrbnico.

23.9- Para fins de aplicacdo das San¢c6es Administrativas constantes no presente Edital, o
lance é considerado proposta de precos.

23.10- As normas que disciplinam este Pregdo Eletronico serdo sempre interpretadas, em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do
comprador, da finalidade e da seguranca da contratacao.

23.11- O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme
previsto no 8§ 1° do Art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93.

23.12- As Licitantes nao terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito do CONTRATADO de boa-fé de ser ressarcido
pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

23.13- Quaisquer informacbes complementares sobre o presente Edital e seus Anexos

poderdo ser obtidas pelo telefone (82)99991-3903, ou e-malil
pregao.arapiraca.al.mara@gmail.com

24.DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECO (ARP)

24.1. Homologada a licitacao, sera formalizada a ARP, conforme Anexo V deste Edital, com a
licitante adjudicataria.

24.1.1. Serdao formalizadas tantas Atas quantas forem as adjudicatarias dos objetos da
licitacdo.

24.2. A Coordenacdo Geral de Licitagdes encaminhara a adjudicataria, por via postal, com
Aviso de Recebimento (AR), ou mediante e-mail, a ARP, que devera ser devolvida,

devidamente assinada, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data do

recebimento aposta no AR ou e-mail, sujeitando-se as sanc¢des previstas neste Edital e seus
Anexos, em caso de atraso.

24.2.1. O prazo consignado no item anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
administragao.
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24.3 Se, na devolucdo da ARP, houver atraso superior ao prazo estabelecido neste edital, sera
considerada recusa em firmar a ARP, sujeitando-se a adjudicataria as san¢des previstas neste
Edital e seus Anexos.

24.4. A ARP sera cancelada automaticamente, por decurso do prazo de vigéncia ou quando
nao restarem fornecedores registrados.

24.5. O Fornecedor Beneficiario da ARP tera seu registro cancelado de pleno direito:

24.5.1. Pela Coordenacéo Geral de Licitacdes, assegurado o contraditério e a ampla defesa,
quando:

24.5.1.1. Descumprir as obrigagGes constantes da ARP;

24.5.1.2. N&o retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, ou ainda, pela
recusa da assinatura do contrato no prazo estabelecido pela Administracdo, sem justificativa
aceitavel;

24.5.1.3. Nao aceitar reduzir o seu prec¢o registrado, na hipétese de este se tornar superior
aqueles praticados no mercado;

24.5.1.4. Houver razbes de interesse publico devidamente demonstradas e justificadas pela
Administragao;

24.5.1.5. Der causa a rescisdo administrativa de contrato decorrente do Registro de Precos;
24.5.1.6. Incorrer em qualquer das hipoteses de inexecucdo total ou parcial de contrato
decorrente do Registro de Precos;

24.5.2. A pedido do Fornecedor Beneficiario da ARP, quando comprovar a ocorréncia de fato
superveniente que venha a comprometer a perfeita execugcédo contratual decorrente de caso
fortuito ou de forca maior devidamente comprovada.

24.6. A comunicacdo do cancelamento do prego registrado sera feita pessoalmente ou por
correspondéncia, Aviso de Recebimento (AR), juntando-se o comprovante aos autos que
deram origem ao registro de pregos.

24.7. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragcéo a firmar as contratages
que deles poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para a
aquisicaol/servico pretendido, sendo assegurado ao Fornecedor Beneficiario da ARP a
preferéncia de fornecimento/execucao em igualdade de condicdes.

24.7.1. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior podera ser exercido pelo

Fornecedor Beneficiario da ARP, quando o preco decorrente de procedimento de licitagcao

especifico for igual ou superior ao registrado.

25. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

25.1 ApGs o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao
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valor da proposta do licitante mais bem classificado;

25.2 A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do
certame em relacdo ao licitante melhor classificado;

25.3 Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva;

25.4 Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas
contratacfes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame nédo assine a ata
ou tenha seu registro cancelado nas hip6teses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n°
7.892/2013.

26. DO PRAZO DE VALIDADE DA ATA DO REGISTRO DE PRECOS (ARP)

O Prazo de vigéncia da Ata de Registro de precos serd de 12(doze) meses, contados a partir da data de
sua publicacao.

27. DA CONTRATACAO

27.1. Do Objeto: Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa para fornecer
solugdo integrada de gestdo patrimonial imobiliaria e mobiliaria, com automagdo do inventario e
monitoramento dos bens permanentes, utilizando tecnologia de identificagdo por radiofrequéncia,
envolvendo softwares, hardwares e servi¢os correlatos, conforme as exigéncias da Norma Brasileira de
Contabilidade Aplicavel ao Setor Publico-NBCASP e adequacdes contabeis exigidas pela Portaria n°
634, de 19 de novembro de 2013 da Secretaria de Tesouro Nacional-STN, necessarios a solucao, pela
vigéncia inicial de 12 (doze) meses.

27.1.1. A contratagdo decorrente da ARP sera feita nos termos e condi¢des deste Edital e da

proposta escrita da licitante adjudicatéria, independentemente de transcrigao.

27.2. Do Prazo de Vigéncia

A vigéncia do Contrato decorrente deste Termo de Referéncia sera de 12 (doze) meses contados a
partir da data de sua publicacdo, podendo ser prorrogado até os limites de 48 (quarenta e oito) meses,
nos termos da Lei n° 8.666/93;

27.3. Do Prazo de Execucéo

A prestacao dos servigcos devera ser iniciada no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a

partir do recebimento da OST.

27.4. Do Preco e do Reajuste
27.4.1. O preco da contratacdo decorrente da ARP serd aquele constante da proposta de
precos da licitante adjudicataria, sendo fixo e irreajustavel.
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27.4.1.1. As condicBes de revisdo dos precos registrados estao previstas na Clausula Sétima
da Minuta de Ata de Registro de Precos — Anexo V deste Edital.

27.5. Do Recebimento
27.5.1. A contratagdo decorrente da ARP comportara recebimento nos termos do art.73 da Lei
Federal n° 8.666/93, compreendendo duas etapas distintas: de recebimento provisorio e de
recebimento definitivo.

27.6. Do Pagamento

27.6.1. O pagamento da despesa advinda da contratacdo decorrente da ARP serd efetuado
pela Prefeitura Municipal de Arapiraca-AL, através da secretaria de financas, em moeda
corrente nacional, por meio de ordem bancaria, devendo ocorrer em até 30 (trinta) dias, a
contar da data da entrega do produto/servico, e o0 recebimento da respectiva Nota
Fiscal/fatura, tudo devidamente analisado e atestado pelo Gestor do contrato, e desde que
mantida situacéo habilitatoria regular.

Arapiraca, 14 de Julho de 2020

Mara Mirelle Soares de Oliveira Valeriano

Pregoeira
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Constitui objeto deste Termo de Referéncia formagcdo de Registro de Preco para futura e eventual

contratacdo de empresa para fornecer solugéo integrada de gestéo patrimonial imobiliaria e mobiliaria,

com automacdo do inventario e monitoramento dos bens permanentes, utilizando tecnologia de

identificac&@o por radiofrequéncia, envolvendo softwares, hardwares e servigos correlatos, conforme as

exigéncias da Norma Brasileira de Contabilidade Aplicavel ao Setor Publico-NBCASP e adequactes

contabeis exigidas pela Portaria n° 634, de 19 de novembro de 2013 da Secretaria de Tesouro

Nacional-STN, necessarios a solucdo, pela vigéncia inicial de 12 (doze) meses, nas quantidades e

especificacBes constantes neste Termo de Referéncia e seus anexos.

LOTE UNICO

1- MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL IMOBILIARIA

UNIDADE DE
ITEM DESCRITIVO MEDIDA QTD
1.1 Modulo de gestao patrimonial imobiliaria licenca perpétua 1
1.2 Servigos de instalacdo e configuracéo servico 1
13 Servigos de implantacéo servigo 1
1.4 Servigcos de operacao assistida més 6
15 Servi¢o de treinamento Turma 2
16 Servu;o ge manutencao evolutiva, adaptativa e UST 2500
integracdes
1.7 Servi¢co de suporte e manutencao continuada Més 12
2- MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL MOBILIARIA
UNIDADE DE
ITEM DESCRITIVO MEDIDA QTD
21 _I\/Iédulg _de gestép patrimonial mobiliario, com licenca perpétua 1
inventario e monitoramento RFID
2.2 Médulo de gestdo de inventario mobile RFID licenca perpétua 16
23 Servlgos d_e |nstqlagao e co_nflguragao do mdédulo de servico 1
gestdo de inventario e monitoramento
2.4 Servigos de instalagao e configuragdo do mdodulo de servico 16

Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58
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gestdo de inventario mobile

2.5 Servigos de implantacéo servico 1
2.6 Servi¢cos de operacdo assistida més 6
2.7 Servico de instalag&o de portais RFID Servico 30
28 | RFID % de dispositivo do trava de sequranga | Unidade 40.000
2.9 Servigo de treinamento Turma 3
2.10 Leitor/coletor movel RFID Unidade 16
211 Portais RFID Unidade 30
2.12 Etiquetas RFID do tipo “nao-metal” Unidade 24.000
2.13 Etiquetas RFID do tipo "metal” Unidade 16.000
2.14 Dispositivos de trava de seguranca Unidade 1.000
215 i?;\g:;:gﬁgg manutencdo evolutiva, adaptativa e UST 1.500
2.16 Servi¢co de suporte e manutencado continuada Més 12

2. FINALIDADE:

A Contratacdo de empresa especializada para fornecer solucdo integrada de gestdo patrimonial
imobiliaria e mobilidria, que permita a automacdo do inventario e monitoramento dos bens
permanentes, utilizando tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia — RFID, envolvendo o
fornecimento de licencas perpétuas de software, além de hardwares e servicos, necessario ao
funcionamento da solugdo, sendo todos aderente a NBCASP e as necessidades técnicas e
funcionais exigidas pela area de patrimdénio da Secretaria Municipal de Gestao Publica da Prefeitura
de Arapiraca.

3. JUSTIFICATIVA:

3.1. Situagdo Atual

3.1.1.A area de patrimonio da Secretaria Municipal de Gestdo Publica da Prefeitura de Arapiraca,
responsavel pela gestédo patrimonial, mobilidria e imobiliaria, de toda a Prefeitura, tem enfrentado
grande dificuldade no seu processo de gestdo patrimonial, por ndo contar com
ferramentas/softwares, eficientes e adequados as suas necessidades.

3.1.2. Atualmente ha uma grande deficiéncia na gestdo patrimonial devida a auséncia de ferramentas
sistémicas/tecnologicas que integre 0os macroprocessos de gestdo patrimonial imobilidria e
mobiliaria. O levantamento dos dados, na maioria das rotinas e processos, € feito de forma
manual e/ou artesanal, em varias plataformas e formatos, as informa¢des quando solicitadas,
apesar de todo empenho dos servidores, geralmente possuem uma elevada margem de erro e
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demora na consolidacdo das mesmas, acarretando grande esfor¢co e retrabalho da equipe de
patrimonio.

3.1.3.0s mecanismos utilizados sdo limitados, ndo tem capacidade de apresentar dados e/ou
informagbes ageis, confiaveis, consolidadas e on-line, além de inviabilizar a gestao centralizada
dos principais processos de trabalho, bem como: Realizar Entrada de Bens; Movimentar e
Monitorar os Bens Patrimoniais; Realizar Baixa de Bens; Realizar Inventario Patrimonial;
Gerenciar Estrutura Organizacional; Gerenciar Catalogo de Materiais; Monitorar Cadastro do
Bem Patrimonial; Prestar Contas a Contabilidade; Monitorar Processo de Trabalho; Cadastrar
Imével; Fiscalizar Imével; Vistoriar Imével; Controlar Pagamento de Obrigacdes; Controlar
Documentacao do Imével; Controlar a Realizagao de Obras e Servigos de Engenharia; Monitorar
Processo; e Prestar Contas a Contabilidade.

a

3.1.4.Tais dados, invariavelmente, ao chegarem a alta administracéo, ja estdo defasados, levando a
tomada de decisdo equivocada ou em desacordo com a realidade. Além de elevados custos
operacionais para a area de patrimoénio da Secretaria Municipal de Gestdo Publica da Prefeitura.
As dificuldades e deficiéncias mencionadas tém acarretado o descumprimento involuntario de
mudancas e/ou adequacdo da legislacdo vigente sobre as metodologias de trabalhos, sejam
operacionais e/ou administrativa, e consequentemente nos resultados esperados.

3.1.5.Além das dificuldades j& mencionadas, a escassez de recursos humanos, suficiente para gerir o
parque patrimonial da Prefeitura é mais um complicador de relevancia, jA que a Secretaria
Municipal de Gestdo Publica é responsavel pela gestdo, mobiliaria e imobilidria de toda a
estrutura de Governo da Prefeitura de Arapiraca. Atualmente, estima-se o parque patrimonial da
Prefeitura ¢ de 40.000 (quarenta) mil bens mobilidrios e 220 (duzentas e vinte) unidades
imobilidrias, segmentadas em: prédios, escolas, lotes, pracas, areas de terreno, campos de
futebol, quadras poliesportivas e academias do povo.

3.1.6.Diante do exposto, torna-se evidente que as ferramentas e mecanismos de controle patrimonial,
utilizado atualmente pela que Secretaria Municipal de Gestdo Publica sdo inadequados,
ineficientes e insuficientes para apoiar o processo de gestdo patrimonial de toda a Prefeitura de
Arapiraca.

3.2. Resultados a Serem Alcancados

3.2.1. Através dessa contratacdo, esperam-se ganhos em economicidade, agilidade e eficiéncia, maior
gestdo dos procedimentos de forma integrada e centralizada, possibilitando integridade e
confiabilidade das informacdes, além da gestdo proativa do macroprocesso citado, visando a
racionalidade e eficiéncia administrativa.

3.2.2.0utro ponto relevante é a possibilidade de obter e disponibilizar, de forma on-line e centralizada,
dados e informac¢@es gerenciais que facilitem o planejamento, a gestdo patrimonial e a tomada de
decisdo, através da gestdo informatizada, provendo os seguintes beneficios econ6micos e
funcionais:

3.2.2.1. Informatizacdo dos processos e disponibilizacdo das informacdes de gestdo patrimonial,
possibilitando o acesso, em tempo real, de dados que possibilitam apoiar a tomada de
decisbes, entre outros;

3.2.2.2. Diminuir tempo, custos e o quantitativo de pessoas envolvidas nos processos de negécio
relacionados;

3.2.2.3. Dar conformidade dos dados, criando base de dados fidedignos a serem informados no
inventdrio fisico, financeiro/contébil;
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3.2.2.4. Obter relatérios gerenciais sem a necessidade de consultar dados de outros sistemas ou
mediante a elaboracao de planilhas ou equivalentes;

3.2.2.5. Implementar rotinas eletrdnicas que possibilitem celeridade nas transacées, mais seguranca
com a exigéncia de assinatura eletrdnica, integracdo entre os processos de trabalho de
forma que varias areas distintas possam realizar as suas atividades num determinado
processo de trabalho, sem a necessidade de tramitacéo de papeis e pessoas.

3.2.2.6. Padronizar e integrar os processos relacionados as areas de patrimonio;
3.2.2.7. Padronizar os processos de acordo com a legislag&o vigente;
3.2.2.8. Maior rapidez e seguranca na execucao das atividades com informag&o em tempo real;

3.2.2.9. Permitir que todos os processos alcangados neste processo operem gerando informagdo
unificada, integra e Gtil para tomada de decisao, sem redundancia de informacéo;

3.2.2.10. Aumentar a eficiéncia e transparéncia com a desburocratizag&o;

3.3. DA JUSTIFICATIVA PARA LOTE UNICO
3.3.1.0s itens deste certame foram agrupados devido a sua necessidade de integracdo e sua
interdependéncia, ou seja, a exigéncia de compatibilidade entre as partes e gestédo integrada das

entregas para garantir o seu funcionamento, dado que a sua implementacdo € bastante
complexa.

3.83.2.0 agrupamento dos itens em LOTE UNICO é imprescindivel, pois tecnicamente e gerencialmente
€ inviavel que os servicos sejam fornecidos por diferentes CONTRATADAS, uma vez que traz
Onus direto de maior custo gerencial para controle da gestao patrimonial, além do maior custo
gerencial para gestao contratual, constituindo todos estes beneficios em vantajosidade técnica.

3.3.3.Concluindo-se que todos os componentes da solucdo pretendida deverdo ser fornecidos em
LOTE UNICO, pelo mesmo LICITANTE ou fornecedor, pois somente assim havera garantia de
interoperabilidade e integracdo entre todos os componentes da solu¢do pretendida deste projeto.
Nesse sentido, a opcdo da CONTRATANTE, em respeito a legislagdo vigente e na busca pela
economicidade, optou por garantir a integracdo total dos componentes da solucdo a partir da
aquisicdo conjunta de todos os itens do projeto. Dessa forma, ha garantia de que todos os
servicos prestados terdo compatibilidade nas devidas execucdes.

3.4. JUSTIFICATIVAS PARA ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS (SRP)

3.4.1.A opcédo pelo uso do Sistema de Registro de Pregos para a referida contratacdo esta
fundamentada no inciso IV do art. 3° do Decreto Municipal n° 2.355/2013, diante da
impossibilidade de definir previamente a quantidade exata dos servigos, produtos e insumos
necessarios, bem como pelas suas caracteristicas e natureza, havendo a necessidade de
contratag®es futuras.

3.4.2.Ademais, é certo que as contratacdes, no minimo, de etiquetas RFID, serdo frequentes, visto que
ha sempre a necessidade de aquisicao de sobressalentes para a manutencédo, sendo constante a
aquisicdo de novos bens patrimoniais moveis.
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3.4.3.N&o fosse isso 0 bastante, ha que se destacar que o presente Termo de Referéncia engloba uma
série de servicos e produtos que, ainda que devam ser contratados de um mesmo fornecedor,
como explicado acima, ndo precisam ser contratados de uma Unica vez.

3.4.4.1sso porque, como se trata da implantacdo de processo sistematico de gestdo patrimonial, o
projeto pode ser dividido em fases, sendo cada uma delas executadas ho momento oportuno,
considerando a interdependéncia e a existéncia de pré-requisitos para o inicio de cada uma
delas.

3.4.5.A contratagdo enquadra-se na modalidade de servico comum para fins do inciso IV do art. 3° do
Decreto Municipal n°® 2.355/2013.

3.4.6.A adogdo do Sistema de Registro de Precos permite maior flexibilidade na contratacdo dos
servicos, pois como 0s quantitativos séo estimados podem ser feitas aquisicdes e supressdes de
acordo com a capacidade orgcamentaria e financeira, adequando o0s quantitativos as reais
necessidades da Prefeitura de Arapiraca.

3.4.7.Vale destacar que a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos evita o comprometimento
orcamentario imediato em relacdo a servicos que, muito provavelmente, apenas serao
executados no proximo exercicio financeiro, considerando a complexidade do projeto.

3.4.8.0utra vantagem do Registro de Precos é possibilitar a ampliacdo da concorréncia entre as
licitantes e ganhos em economia de escala.

3.4.9. Ante o exposto, sugere-se a adocdo do Sistema de Registro de Precos no presente caso.

3.5. JUSTIFICATIVA PARA VEDAGCAO A PARTICIPACAO DE CONSORCIO

3.5.1.Quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade, via de regra, a
Administracdo, com intuito de aumentar o nimero de participantes, admite a formacdo de
consorcio. No entanto, no contexto em analise, essa hipétese ndo se aplica, pois, o objeto
pretendido, a contratacéo de solugdo integrada de gestéo patrimonial imobiliaria e mobiliaria, com
automacdo do inventario e monitoramento, utilizando tecnologia de identificacdo por
radiofrequéncia, ja esta consolidado no mercado e no ambito da Administragdo Publica, ja& que
Sao servicos comuns, prestados por diversas empresas atualmente.

3.5.2. Destaca-se que a participacdo de consércios em processos licitatérios com esse objeto, além de
ndo garantir o aumento de competitividade, podera causar prejuizos a Administracdo Publica na
sustentacdo dos servicos em casos de dificuldades operacionais de um dos consorciados,
sobrecarregando os demais participantes.

3.5.3. A Secretaria Municipal de Gestdo Publica espera como resultado deste processo, contar com
fornecedor Unico para o processo de atendimento as demandas, com ampla experiéncia na
execuc¢do de atividades operacionais e gerenciais de atendimento, suportadas por ferramentas e
processos adequados e aderentes as necessidades de informacdes patrimoniais da area gestora
do Orgdo, facilitando assim o processo de integracdo de dados e informacgdes vitais ao
desenvolvimento da Administracao Publica.

4. PLANEJAMENTO E GESTAO

4.1. As partes, CONTRATANTE E CONTRATADA, deverdo em até 05 (cinco) dias (teis apos a
assinatura do contrato, promover a primeira reunido de inicio de projeto para o estabelecimento
e planejamento dos procedimentos relacionados ao plano de entrega, execuc¢éo, instalacdo e
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implantacdo da solucdo. Nesta reunido devera ocorrer a atualizacdo do cronograma fisico-
financeiro, considerando em linhas gerais as seguintes atividades:

4.2.  Planejamento geral dos trabalhos;

4.3. Andlise da conjuntura da CONTRATANTE, com elaboracio da agenda de implantacdo e
diretrizes para a plena execuc¢édo do projeto;

4.4, Definicdo dos procedimentos de gestdo, acompanhamento dos trabalhos, incluindo discusséo
dos prazos de aceitacdo das diversas etapas do projeto;

4.5. Disponibilizacdo e fornecimento de informacBes, base de dados, documentagbes e
esclarecimentos, solicitados pela CONTRATADA e/ou CONTRATANTE, que sejam necessarios
e relevantes para o sucesso da implantacdo e perfeita operacionalizacdo da solucéo, objeto
deste Termo de Referéncia;

4.6. Discusséo e detalhamento do cronograma de entrega, instalacéo e implantacéo, com a emissao
da ordem de servico técnico (OST) de inicio do servi¢o/atividades de fornecimento (software e
hardwares) e dos demais servigo de instalacdo e implantacdo da solucdo integrada de gestéo
patrimonial imobiliaria e mobiliaria, com automagdo do inventario e monitoramento, utilizando
tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia - RFID, objeto deste Termo de Referéncia.

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

5.1. As entregas (software, hardware e servicos) relacionadas a solucdo objeto da presente
contratacdo observard o seguinte cronograma fisico-financeiro, como referéncia, podendo o
mesmo ser readequado, mediante acordo entre as partes, apés a assinatura do contrato.

MESES
1/12|3|/4/5|6|7|8|9]10]11 12

PRODUTOS/SERVICOS

Entrega da licenga do modulo de gestdo patrimonial imobiliaria.

Entrega da licenca do moddulo de gestdo patrimonial com
inventério e monitoramento RFID

Entrega da licenca do médulo de gestdo de inventario mobile
RFID

Servico de instalacdo e configuragdo do médulo de gestéo
imobiliaria e moédulo de gestdo mobiliaria com inventario e
monitoramento RFID.

Servico de implantagdo do médulo de gestdo imobiliaria e
modulo de gestdo mobiliaria com inventario e monitoramento
RFID.

Entrega dos Leitores/coletores méveis RFID

Servicos de instalacdo e configuracdo do médulo de gestédo de
inventério mobile RFID

Entrega dos portais RFID

Servicos de instalacdo dos portais RFID

Servigo de operacgéo assistida

Entrega das etiquetas RFID
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Entrega dos dispositivos de trava de seguranca

Servico de saneamento, inventario, fixacao das tags RFID e dos
dispositivos de trava de seguranca.

Servi¢o de treinamento

Servico de manutencédo evolutiva, adaptativa e integracdes — sob
demanda

Servicos de suporte técnico, manutencdo continuada e
atualizacao de verséo, apos o término do periodo de garantia.

5.2. As datas relativas ao cronograma fisico-financeiro serdo deliberadas na reunido de inicio do

6.1.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

projeto, sem prejuizo do inicio da contagem do prazo a partir da data de assinatura do contrato.
ENDERECOS DE ENTREGA, INSTALACAO E DEMAIS LOCALIDADES

A solucéo devera ser instalada e implantada na sede da Secretaria Municipal de Gestao Publica
da Prefeitura de Arapiraca, ou em local indicado por ela.

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO PUBLICA

Endereco: Rua Samaritana, n° 1.185 — Bairro Santa Edwiges, Arapiraca/Al.
CEP: 53.311-180

Telefone: 82 — 99991-2607

Horéario: 8h as 14h, dias lteis.

6.2 Segue link com os 6rgaos que compde a Prefeitura de Arapiraca, contemplada nesse
processo => http://web.arapiraca.al.gov.br/secretarias-e-orgaos/.

CONDICOES GERAIS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

Todo e qualquer fornecimento de software, hardware e prestacdo de servico relacionado a
solucéo, prevista neste Termo de Referéncia, somente serdo executados pela CONTRATADA,
mediante acionamento, registro e aprovacao de uma OST - Ordem de Servico Técnico por
parte do responsavel da CONTRATANTE.

As Ordens de Servigcos Técnicos - OST deverao descrever os servigos de forma detalhada, e
contemplar a identificacao do software e hardwares a ser fornecido. Devera ainda, descrever a
complexidade (se for o caso), prazos, quantidades, local de execug¢ao ou entrega e responsavel
técnico pelo atesto de recebimento e Termo de Recebimento Definitivo da CONTRATANTE.

A CONTRATADA, ap6s a andlise da OST emitida, devera apresentar, no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis, proposta indicando atividades necessarias, prazos e quantitativos
necessarios.

A prestac@o dos servigos, previstas neste Termo de Referéncia devera ser iniciada no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento da OST.

Todos os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo ser necessariamente documentados,
registrados e entregues ao CONTRATANTE, em cOpias impressas e/ou gravadas em meio
magnético, acompanhado dos relatérios de atividades para o periodo.
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7.6. O controle da execucéo dos servicos se dara da seguinte forma pelo CONTRATANTE, a saber:
7.6.1. No inicio da execug¢do — quando a OST sera emitida pelo CONTRATANTE;

7.6.2. Durante a execugdo — com o acompanhamento e atesto dos Relatérios de Atividades/ Termo de
Recebimento Provisdrio — TRP pelo CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias Uteis; e

7.6.3. Ao término da execucdo — com a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo — TRD em até 5
(cinco) dias uteis tanto para 0s equipamentos, quanto Servicos Contratados pelo
CONTRATANTE.

7.7. A prestacdo de servicos deve ser executada cumprindo-se o prazo de execucdo. Entende-se
por cumprimento do prazo de entrega o recebimento dos servigos dentro do prazo estabelecido,
conforme a OST emitida.

7.8. O pedido de prorrogagdo, com indicagdo de novo prazo, quando for o caso, devera ser
encaminhado a CONTRATANTE, que podera, de modo justificado, acolher ou ndo o pedido.

7.9.  Vencidos os prazos de entrega ou de prorrogacdo e ndo cumprida a obrigacdo de entrega, o
CONTRATANTE oficiara a CONTRATADA acerca do transcurso da data limite, passando o
inadimplemento, a partir dai, a ser considerado como recusa do cumprimento da obrigacéo
pactuada e, por conseguinte, sujeitando a empresa as san¢8es por descumprimento dos niveis
minimos de servigos.

7.10. A equipe alocada pela CONTRATADA deverd possuir todos os conhecimentos técnicos
necessarios a execucdo das tarefas e serd gerenciada exclusivamente pelo preposto da
CONTRATADA. Além dos conhecimentos técnicos, a equipe devera conhecer a estrutura da
CONTRATANTE, o funcionamento, as atividades, as tecnologias adotadas e as respectivas
areas que irdo demandar as tarefas.

7.11. As despesas decorrentes, tributos e outros encargos incidentes sobre os produtos ofertados,
bem como os substituidos decorrentes de defeitos ficardo sob a responsabilidade da
CONTRATADA.

8. FORNECIMENTO, ENTREGA E INSTALACAO DA SOLUCAO

8.1. SOFTWARES NECESSARIOS A SOLUCAO (LICENCIAMENTO DOS MODULOS):

8.1.1. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento do licenciamento perpétuo do
software/médulo, necessério a solugcao, conforme os requisitos e caracteristicas descritas neste
Termo de Referéncia.

8.1.1.1. As licengas dos modulos da solugéo serdo fornecidas em sua versdo mais atual, devendo-se
observar os seguintes requisitos:

8.1.1.2. Documento oficial do fabricante informando o nome, a versdo do sistema a ser instalado e a
quantidade de licengas adquiridas;

8.1.1.3. Além disso, as seguintes documentacdes deverdo ser entregues com a Licenca de Software:
8.1.1.4. Manual do usuario;

8.1.1.5. Manual de instalacdo do software/médulo.

8.1.2. A CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados a partir da emissdo da OST -
Ordem de Servi¢co Técnico (OST) especifica, para realizar a entrega dos softwares/médulos que
compde a solucdo a CONTRATANTE - Esse prazo podera ser prorrogado a critério da
CONTRATANTE, sendo acordado novo prazo com a CONTRATADA.
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8.1.3.

8.1.4.

O prazo de entrega também poderda ser adiado, caso se verifique tendéncia de atraso no
processo de entrega, desde que a CONTRATADA nao tenha contribuido para se chegar a essa
condicao.

Cabera a CONTRATADA emitir relatorio técnico de entrega dos softwares/médulos, conforme
descritivo especificado neste Termo de Referéncia, e juntd-los ao Termo de Recebimento
Definitivo para efetuacdo do pagamento.

8.2 HARDWARE E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A SOLUCAO:

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

8.2.6

8.2.7

8.2.8

8.2.9

8.3

A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento dos hardwares e equipamentos
necessarios a solugdo, conforme os requisitos e caracteristicas descritas neste Termo de
Referéncia.

A CONTRATADA terd o prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados a partir da emissdo da OST -
Ordem de Servico Técnico (OST) especifica, para realizar as entregas dos hardwares e
equipamentos ao CONTRATANTE - Esse prazo podera ser prorrogado a critério da
CONTRATANTE, sendo acordado novo prazo com a CONTRATADA.

O prazo de entrega também poderd ser adiado, caso se verifigue tendéncia de atraso no
processo de entrega, desde que a CONTRATADA nao tenha contribuido para se chegar a essa
condicao.

Considerando a adversidade de bens metais e ndo metais, as etiquetas/tags RFID passivas
serdo computadas por um custo unitario, considerando o tipo, a caracterizacdo e
dimensionamento das etiquetas descritas neste documento, j4 prontas para uso e aplicagdo.
Com base nisto, quanto ao dimensionamento, etiquetas distintas poderdo ser aplicadas,
considerando os tipos de etiquetas relacionado abaixo.

O fornecimento das etiquetas/tags metais e ndo metais “passivas” ocorrera de acordo com a
necessidade da CONTRATANTE, sob demanda, porém para inicio do projeto a quantidade
minimas a ser fornecida sera de 5.000 (cinco mil) etiquetas/Tags do tipo metal e 5.000 (cinco mil)
etiquetas do tipo ndo metal. Caso seja necessario realizar o fornecimento de mais etiquetas que
0 previsto na quantidade total estimada neste Termo de referéncia, a CONTRATADA devera fazé-
lo de acordo com 0s pre¢os unitarios registrados via ata de registro de pregos.

As etiquetas/tags, independentemente de seu tipo, deverdo estar identificadas por padrdo pré-
estabelecido e aprovado pelo 6rgéo.

Sera admitido falhas de impressao na personalizagdo grafica das tags de até 5% (cinco por
cento) no sequenciamento, as quais deverdo ser repostas ao final da entrega do total adquirido;

O fornecimento dos dispositivos de trava de seguranga visa contribuir para a seguranca
patrimonial de bens (computadores, notebooks, servidores, projetores e etc.) portateis e/ou de
alto valor e deverd ser realizado de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, sob
demanda. Porém para inicio do projeto devera ser fornecido a quantidade minima de 50
(cinquenta) unidades. Caso seja necessario realizar o fornecimento de mais unidades que o
previsto na quantidade total estimada neste Termo de referéncia, a CONTRATADA devera fazé-lo
de acordo com os precos registrados via ata de registro de precos.

Cabera a CONTRATADA emitir relatério técnico apds o fornecimento e entrega dos hardwares e
equipamentos, conforme descritivo especificado neste Termo de Referéncia, e junti-los ao Termo
de Recebimento Definitivo-TRD para efetuagéo de pagamento.

Caberd a CONTRATANTE a responsabilidade pela disponibilizagdo dos recursos relacionadas a
infraestrutura elétrica, légica e computacional de processamento de dados, bem como:
hardwares (servidores) e softwares (licencas de S.O., banco de dados e outros) necessarios a
instalagcdo da solucéo.

Fls. 37/246
Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58




ARAPIRACA

ﬁﬁﬁﬁ’?
*’ ? PREFEITURA DE
’F& va

COORDENACAO GERAL DE LICITACOES

8.4

8.5

8.5.1

8.5.2

9.1.
9.1.1.

9.1.1.1.

9.1.1.2.

9.1.2.

9.1.2.1.
9.1.2.2.

A CONTRATADA devera fornecer, entregar, instalar e implantar o software, hardwares e servigos,
objeto deste TERMO DE REFERENCIA, conforme cronograma definitivo, ajustado entre as
partes, descrito neste Termo de Referéncia.

Para o fornecimento e instalacdo da solucdo (software, hardwares e servi¢cos), objeto deste
certame, a CONTRATADA devera observar o seguinte:

Fornecer manuais de usudrio necessarios para garantir o bom funcionamento da solucéo
(software/médulos e hardwares) fornecida;

A CONTRATADA devera instalar e configurar todo o software e hardwares fornecidos e
necessarios ao funcionamento da solugdo, além de disponibilizar documentacao técnica com a
descri¢do do processo de instalacéo e configuragao.

REQUISITOS TECNOLOGICOS E DEMAIS REQUISITOS

Reguisitos de Seguranca

A empresa CONTRATADA para prestacdo dos servicos devera observar os seguintes requisitos
guanto a Seguranca da Informagdo e Comunicacgdes:

Deverdo ser observados os regulamentos, normas e instru¢ées de seguranca da informacéo e
comunicagBes adotadas pela CONTRATANTE, durante a execugdo dos servicos nas
instalagbes da CONTRATANTE.

Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos
e informacgdes inerentes ao contrato e seus servicos, podendo ser responsabilizado legalmente
guem porventura causar perdas e danos a CONTRATANTE e a terceiros.

Toda informacgéo confidencial gerada e/ou manipulada em razdo desta contratacdo, seja ela
armazenada em meio fisico, magnético ou eletrbnico, devera ser devolvida nas seguintes
hip6teses, mediante formalizacao entre as partes:

Término ou cancelamento do Contrato;

Por solicitagdo da CONTRATANTE.

9.1.2.2.1. Quando solicitado formalmente pela CONTRATANTE, deverdo ser realizadas, prioritaria e

9.1.3.

9.1.4.

9.1.5.

9.1.6.

9.1.7.

9.1.8.

9.1.9.

9.1.10.

9.1.11.

concomitantemente, alteracdes para sanar possiveis problemas de seguranca ou de
vulnerabilidade nos referidos softwares/médulos utilizados para execucdo do servigco
contratado.
A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE, formalmente e tempestivamente, sobre
quaisquer necessidades de atualizagdo ou mudanca na configuracao dos servi¢os prestados.
Prestar o0s esclarecimentos necessarios a CONTRATANTE, bem como informacdes
concernentes a natureza e andamento dos servicos executados, ou em execucao.
Garantir a integridade e disponibilidade dos documentos e informagfes que, em funcdo do
Contrato, estiverem sob a sua guarda, sob pena de responder por eventuais perdas e/ou danos
causados a CONTRATANTE e a terceiros.
A empresa CONTRATADA néo podera divulgar, mesmo que em carater estatistico, quaisquer
informag@es originadas na CONTRATANTE, sem prévia autorizagao.
O acesso as instalagcdbes da CONTRATADA onde serdo realizados os servicos devera ser
controlado e permitido somente as pessoas autorizadas.
A CONTRATADA devera manter os seus profissionais identificados por crachas, quando em
trabalho, devendo substituir imediatamente aquele que seja considerado inconveniente a boa
ordem ou que venha a transgredir as normas disciplinares da CONTRATANTE.
A CONTRATADA deverd manter os seus profissionais informados quanto as normas
disciplinares da CONTRATANTE, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a
utilizacdo e seguranca das instalagfes.
Devera ser celebrado TERMO DE CONFIDENCIALIDADE entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE para garantir a seguranc¢a das informaces da CONTRATANTE.
Manter sigilo absoluto sobre todas as informagfes provenientes dos servicos realizados,
documentos elaborados e informacdes obtidas dentro da CONTRATANTE.
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10. ESPECIFICACOES E CARACTERISTICAS DA SOLUCAO

10.1.

10.1.1.

10.1.2.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.8.1.

10.8.2.

10.8.3.

10.8.4.

10.8.5.

10.8.6.

10.8.7.

10.8.8.

10.8.9.

Devera funcionar em plataforma web, permitindo acesso trafegando os dados através da intranet
ou internet, possuir arquitetura e infraestrutura minima capaz de suportar a estrutura
técnica/administrativa de usuéarios efou gestores da Prefeitura, além de disponibilizar o
licenciamento perpétuo do software, necessario e suficiente para atender os seguintes ambientes
de funcionamento/processamento:

Homologacgéao: Consiste no ambiente onde o software da solucdo serdo testados e homologados
pelos usuarios finais da CONTRATANTE. Compreende todo o ambiente, fisico e I6gico, onde as
atividades relacionadas ao processo de homologacéo serdo executadas e avaliadas.

Producédo: Consiste no ambiente onde o software da solu¢éo serdo executados de forma efetiva,
apos realizados todos os processos de homologacéo por parte da CONTRATANTE. Compreende
todo o ambiente, fisico e Idgico, relacionados a execug¢do/producéo dos sistemas.

Devera ser modular, a fim de garantir uma manutencao e/ou atualizacdo modular mais rapida e
agil, para o que for demandado ou se fizer necessario, sem comprometer e/ou impactar na
paralizacdo de toda a solugdo. Com a solu¢do modular qualquer paralizacéo, quando necessaria,
deverd afetar apenas o madulo que estiver sendo atualizado.

Devera ser compativel com as plataformas Microsoft Windows ou Linux.
Devera utilizar um sistema de banco de dados relacional (proprietario e/ou software livre).
Devera gerar relatorios permitindo sua exportacédo para arquivos PDF e/ou planilhas eletronicas;

Possibilitar que seja integrado com servidor de e-mail para emitir avisos para os usuarios sobre a
necessidade de realizacdo de determinadas tarefas ou simplesmente informacdes de tarefas que
foram realizadas;

Devera possuir interface visual do usuario em portugués do Brasil como linguagem padréo,
podendo ou n&o ter outros idiomas.

Devera possuir os seguintes requisitos/recursos minimos de seguranca:

Ao cadastrar um novo usuario a aplicagdo deverd enviar uma mensagem para o e-mail do
usuario com uma senha criada aleatoriamente, possibilitando o usuario a alterar a senha quando
achar necessario;

A senha do usuario devera ser criptografada ao ser armazenada no banco de dados, de ambos
os softwares/moédulos, evitando que no caso de uma invasdo a senha do usuario ndo seja
identificada;

Garantir que todas as operacdes sejam executadas apenas por pessoas previamente
autorizadas.

Controlar o acesso as funcionalidades da aplicacao através de perfis de acesso, definindo qual
funcionalidade o usuério pode acessar e restringindo acesso a determinadas op¢des disponiveis
dentro da funcionalidade.

Permitir a geracao/criacdo de perfil administrativo com total acesso/poderes a todas as
funcionalidades da aplicacao;

Possibilitar a criacdo e edi¢cdo dos perfis, definindo quais funcionalidades os usuarios daquele
perfil poderdo ou nédo ter acesso.

Realizar restricdes de acesso de acordo com a localizagdo que o usuario € responsavel ou esta
lotado, mantendo assim um controle individual de cada localizagé&o.

A aplicacao devera ter suporte ao protocolo HTTPS, utilizando um nome de dominio (DNS) para
ser acessado pelos clientes e criptografando os dados de todas as requisices.

Que as operagbes realizadas na aplicacdo sejam registradas no banco de dados relacional,
identificando o que foi alterado, cadastrado ou excluido em cada entidade do sistema.
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Registrando qual o usuario realizou a operacdo e quando foi realizada (data, hora, minuto e
segundo), gerando artefatos para apoio em possivel auditoria.

10.8.10. A aplicacdo devera gerar logs de erros, em arquivo texto, registrando todos os erros
ocorridos, o que posteriormente podera ser utilizada pela equipe de suporte para se descobrir um
problema de mal funcionamento.

10.9. REQUISITO TECNICO E FUNCIONAL MINIMO PARA O MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL
IMOBILIARIA

10.9.1. O médulo devera auxiliar na gestdo das atividades necessarias a administracdo dos bens
imoéveis proprios ou de terceiros utilizados pelo Orgéo, possuindo funcionalidades que auxiliem
na realizacdo dos seguintes processos de trabalho: Cadastrar Imével; Fiscalizar Imovel;
Vistoriar Imével; Controlar Pagamento de Obrigac¢des; Controlar Documentacdo do Imével;
Controlar a Realizagdo de Obras e Servicos de Engenharia; Monitorar Processo; e Prestar
Contas a Contabilidade.

10.9.2. O médulo devera possuir no minimo as seguintes funcionalidades:

10.9.2.1. Permitir cadastrar usuario vinculando-o a um departamento/setor, informando: nome, e-mail,
CPF, RG, Login, cargo, data de nascimento, foto e endereco.

10.9.2.2. Permitir a criagcao de grupos de usuarios.

10.9.2.3. Permitir o cadastro do 6rgdo e sua estrutura de setores/Departamentos bem como seu
endereco considerando CEP, rua, nimero, UF, cidade, bairro e complemento.

10.9.2.4. Permitir cadastrar contatos para o 6rgdo com no minimo as informacdes de nome, cargo, e-
mail e telefone.

10.9.2.5. Permitir o cadastro de centro de custos.

10.9.2.6. Permitir o cadastro do endereco de armazenamento dos arquivos que serdo inseridos no
sistema.

10.9.2.7. Permitir o cadastro de e-mail que o sistema ira utilizar para enviar e-mails.

10.9.2.8. Permitir a alteracdo da aparéncia do sistema de forma configurdvel podendo alterar no
minimo na pé&gina de login, logo, cor de fundo, cor do botéo e texto do botédo de login

10.9.2.9. Registrar e atualizar os dados dos iméveis que o érgdo tem o dominio pleno ou o dominio
atil. O registro deve conter, no minimo; a origem do direito de uso ou de dominio do imovel,
as oneracgdes existentes neste imével, sua localizacéo e os servigos urbanos oferecidos.

10.9.2.10. Permitir anexar os seguintes tipos de arquivos ao imavel: jpg, png, tif, pdf, pdf-a, txt, csv, xls,
Zip, ppt, pptx, doc, docx.

10.9.2.11. Realizar a consulta dos iméveis pesquisando em: iméveis ocupados, iméveis desocupados,
imoveis proprios, iméveis de terceiros e imbveis contabilizados, e ainda podem ser filtrados
pelo niamero do imével, responsavel e cidade.

10.9.2.12. Permitir possuir a criacdo de relatérios de forma dinamica onde o0 usuario sem a
necessidade de programagado consiga criar relatérios de tipo pizza, colunas, barras e card.
Deve conseguir criar relatorios dinAmicos para qualquer processo existente.

10.9.2.13. Permitir a criagdo dos relatorios graficos através de interface Wizard.

10.9.2.14. Permitir a criacdo de relatérios a partir de comandos SQL com a possibilidade da definicdo
de filtros;

10.9.2.15. Permitir a criagcdo de campos customizados dos tipos textos, texto longo, inteiro, monetério,
listas, decimal, checkbox, radio button e data.para.
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10.9.2.16. Permitir chamar dlls de scripts de programacao para promover integracdes com os sistemas
legados.

10.9.2.17. Registrar e atualizar os dados dos terrenos que compdem um determinado imével
cadastrado. O registro deve conter, no minimo; a &rea do terreno e a localizacdo do mesmo
usando como referéncia a identificacdo de pontos GPS, os seus limites confrontantes e as
caracteristicas gerais deste terreno, no minimo, zoneamento, topografia, formato, situacéo,
vegetacao e superficies.

10.9.2.18. Realizar a consulta do terreno filtrando por nimero do imével, denominacéo do imével, tipo
do terreno (préprio e terceiros) e numero do terreno.

10.9.2.19. Registrar e atualizar os dados das edificacbes que compdem um determinado imovel
cadastrado. O registro deve conter, no minimo, a area construida e as caracteristicas gerais
da edificacéo.

10.9.2.20. Realizar a consulta da edificacao filtrando por numero do imével, denominagdo do imdvel,
tipo da edificacdo (Apartamento, Casa, Galpao, Loja, Prédio, Sala e Sobrado) e numero da
edificacao.

10.9.2.21. Registrar e atualizar o detalhamento da edificacdo ou do(s) pavimento(s), informando
dimensoes e divisdes internas.

10.9.2.22. Realizar a consulta do detalhamento da edificacéo filtrando por nimero da edificacdo, nome
da edifica¢é@o, numero do imovel e nimero de pavimentos.

10.9.2.23. Permitir a edicdo dos cadastros a qualquer momento, porém restringindo as alteracdes dos
dados de origem que ndo devem ser modificados.

10.9.2.24. Permitir a exclusdo de um imével do catdlogo desde que nédo esteja contabilizado.

10.9.2.25. Permitir registrar os dados da titularidade informando dados de aquisicdo, lavratura e
inscricao fiscal.

10.9.2.26. Realizar a consulta de registro de titularidade filtrando por nimero de imével ou forma de
aquisicao.

10.9.2.27. Permitir armazenar fotos, imagens de documentos digitalizados que sejam relevantes ao
cadastro do imével, seus processos e operacoes.

10.9.2.28. Possibilita a consulta de um imoével com todas as informacdes cadastrais pertinentes,
inclusive o histérico de operacdes efetuadas e baixas ocorridas.

10.9.2.29. Registrar e atualizar a ocupacgdo de imoveis, informando dados da ocupacgédo e do ocupante,
forma de ocupacéo e periodo ocupacéo.

10.9.2.30. Registrar e atualizar a desocupagdo de imdéveis, data da desocupacdo e os motivos da
mesma.

10.9.2.31. Realizar a consulta de ocupacdo de iméveis pesquisando em: iméveis proprios, iméveis
terceiros, imoéveis com pavimento ocupado, imdveis com pavimento desocupados e iméveis
ocupados irregularmente, que ainda podem ser filtrados pelo nimero da ocupacéo,
descricdo da ocupacgédo, nimero do imoével, nome do imdvel ou agente.

10.9.2.32. Permitir registrar e atualizar as fiscalizagbes de contrapartida ou vigilancia realizadas no
imovel, informando as unidades que devem ser fiscalizadas e registrar o resultado destas
fiscalizacdes.

10.9.2.33. Realizar a consulta de fiscalizacdo do imdvel filtrando por nimero da fiscalizacdo, por fiscal
ou pela descricdo do imdvel.

10.9.2.34. Permitir registrar e atualizar as vistorias e avaliagdes feitas nos imoveis e registrar a situagao
do imével encontrada na vistoria, podendo indicar um ajuste contabil devido a inclusdo ou
exclusdo de benfeitorias.
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10.9.2.35. Realizar a consulta da vistoria dos iméveis pesquisando em: imdéveis ocupados, iméveis
desocupados, iméveis proprios, imoveis de terceiros e imdéveis contabilizados, que ainda
podem ser filtrados pelo nimero do imével, responsavel e cidade.

10.9.2.36. Registrar os dados dos pagamentos feitos de obrigacdes financeiras associadas ao imovel.
Estas obrigag6es podem ser: aluguel, 4gua; luz; seguro; IPTU; telefone, mensalidade de
manutenc¢éo predial, etc.

10.9.2.37. Permitir a visualizacéo do histérico de pagamentos de determinada obrigacédo financeira.
10.9.2.38. Permitir a edicdo do registro de pagamento a qualquer momento.
10.9.2.39. Permitir a exclusdo do registro de pagamento a qualquer momento.

10.9.2.40. Permitir a consulta dos registros de pagamento a partir dos seguintes filtros: imovel,
obrigacao; periodo de vencimento; periodo de pagamento; intervalo de valor da parcela;
intervalo de valor realmente pago.

10.9.2.41. Registrar os dados associados ao documento que autorizou o inicio de obra ou servigos de
engenharia e as previsdes de inicio e fim desta obra ou servigo de engenharia.

10.9.2.42. Registrar os dados dos contratos necessérios para a execu¢do da obra ou servico de
engenharia informando o inicio e fim real de determinada etapa da obra/servigo e quanto foi
realmente pago.

10.9.2.43. Realizar o registro contabil dos valores pagos num ano na conta de “obras em andamento”.
10.9.2.44. Permitir a edicdo dos dados da obra ou servigo de engenharia a qualquer momento.

10.9.2.45. Permitir a exclusdo da obra ou servico de engenharia desde que ndo haja registro de
contratos firmados e com, pelo menos, uma etapa vigente.

10.9.2.46. Permitir, ao final da execucgdo da obra ou servigo de engenharia, que o usuario seja alertado
de que precisa realizar vistoria para incorporacdo do valor desta obra ou servico de
engenharia no valor do imével.

10.9.2.47. Realizar a consulta das obras ou servigcos de engenharia filtrando por nimero do imdvel,
descri¢do do imdvel, tipo de execugdo e nimero da obra ou servigo de engenharia.

10.9.2.48. Fornecer relatério financeiro demonstrando os registros realizados em cada conta durante
um periodo.

10.9.2.49. Fornecer os seguintes relatérios de balanco patrimonial com o resumo de todas as
contabilizac6es feitas no ano até uma determinada data: Balanco Patrimonial Analitico
Completo; Balango Patrimonial Analitico Simplificado; Balanco Patrimonial Sintético.

10.9.2.50. Fornecer os seguintes relatérios gerenciais: Iméveis por Forma de Aquisicdo e Regime
(Ativos e Baixados); Historico das Obras por Imével no Periodo; Histérico dos Servi¢cos por
Imével no Periodo; Listagem dos Contratos de Seguro em fim de Vigéncia; Listagem dos
Imbveis sem Seguro; Servigos por Contrato no Periodo.

10.9.2.51. Realizar o registro contabil do valor do terreno e das edificagfes na conta adequada.

10.9.2.52. Fornecer o seguinte relatorio para comprovacao da entrada contabil de terreno ou edificacdo
realizada: Termo de Incorporagdo de Bens Imoéveis — Terreno / Termo de Incorporagao de
Bens Imoveis — Edificacao.

10.9.2.53. Realizar a consulta da contabilizagdo do imdvel filtrando por nimero do imével, por
edificagcao ou por terreno.

10.9.2.54. Permite ao usuario registrar a atualizar os dados da baixa do imével enquanto o més
contabil estiver aberto, caso contrario € permitido somente consultar a baixa realizada.
Devera também justificar tal baixa.

10.9.2.55. Realizar a consulta de baixas de imdveis filtrando por unidade imobiliaria, nGmero do termo
da baixa, descricdo do imovel, motivo da baixa, data da baixa ou por responsavel.
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10.9.2.56. Fornecer o seguinte relatério para comprovacdo da baixa realizada: Termo de Baixa de
Imével — Terreno / Termo de Baixa de Imovel — Edificacao.

10.9.2.57. Permite ao usuario realizar o fechamento do més de uma determinada unidade gestora,
para que os movimentos de ajuste contabil provenientes de vistorias, baixas, transferéncias
e incluséo sejam contabilizados e o relatério de demonstrativo patrimonial possa ser gerado.

10.9.2.58. Possuir formularios eletrénicos pré-definidos para cadastro dos imoveis que identifiqguem a
titularidade e ocupacgdo dos mesmos, bem como a realizacdo de vistoria técnica que registre
as caracteristicas fisicas do imovel e seu estado de conservagdo. Devera, ainda, realizar a
conferéncia dos dados levantados com os ja existentes no banco de dados
convertido/migrado.

10.9.2.59. Possuir funcionalidade integrada para a criacdo de formularios eletrdnicos customizados
com ferramenta WYSIWYG.

10.9.2.60. Possuir funcionalidade para vistoria de bens imdveis que poderdo ser subdivididos em Rural
e Urbano.

10.9.2.61. Possuir funcionalidade para a criacdo de customizacdo de processos utilizando a notacéo
padrao de processos BPMN a fim de adequar processos como de fiscalizacdo de imdveis,
vistorias, alertas de pagamentos, controle de obras e/ou servigos entre outros no ambito da
gestao imobiliaria.

10.9.2.62. Suportar o controle de documentos do tipo checklist em relacdo aos dados cartoriais de
registro de imoéveis, bem como permitir o cadastro dos respectivos cartorios.

10.9.2.63. Possuir APP nativo que permita navegagéo nos conteddos disponiveis por perfis de usuarios
podendo realizar pesquisas e interagdo com processos do sistema através de dispositivos
moveis (smartphones).

10.9.2.64. Possuir interface responsiva permitindo sua navegacao em dispositivos moveis (tablets e
smartphones).

10.9.2.65. Possuir integracdo com MS OFFICE que esteja instalado no desktop do usudrio, seja
através de plugin ou nao.

10.9.2.66. Suportar funcionalidade que permita fazer o monitoramento objetivando saneamento do bem
imével em relagdo a pendéncias relacionadas a sua documentacao, a partir de informacdes
cadastrais e/ou obtidas junto aos cartorios.

10.9.2.67. Possuir funcionalidade que alerte sobre a insuficiéncia de toda documentagcédo necessaria ou
eventuais incoeréncias, o sistema devera deixar claramente expresso as ressalvas relativas
a insuficiéncia ou incoeréncia da informacédo, bem como os pressupostos que poderdo ser
assumidos em fungéo destas condicdes.

10.9.2.68. Possuir funcionalidade que permita no cadastro do imovel a identificacdo do endereco
completo do imével, citando pontos de referéncias relevantes. No endereco completo
estardo incluidos: municipio, bairro, nome do logradouro, nimero, complemento e CEP.

10.9.2.69. Possuir painel ou formulario eletrénico para entrada de dados de vistoria de um determinado
imoével que devera conter dados indicados pela CONTRATANTE, sendo no minimo:

10.9.2.69.1. * Titularidade do Imével;
10.9.2.69.2. » Endereco completo;
10.9.2.69.3. + Org&o/entidade usuéria;

10.9.2.69.4. » Unidade administrativa usuaria;

10.9.2.69.5. » Documento referente a ocupagéo: contrato de locagdo, comodato, termo de cesséo de
uso etc.

10.9.2.70. Permitir no imovel localizado e impedido de ser vistoriado devera conter além da observacéo
impeditiva, o relatério fotografico do imédvel, vistoria presumida de acordo com as
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informacBes que forem apresentadas, na medida do possivel: descricdo interna, planta
baixa, outros.

10.9.2.71. Possuir os seguintes formularios e fichas eletronicos, devendo estes serem acessiveis via
WEB em interface de smartphones, tablets e desktop:

10.9.2.72. Informacdes relativas as caracteristicas gerais e descricdo do terreno:
10.9.2.72.1. Zoneamento: residencial, comercial, misto, industrial, rural.
10.9.2.72.2. Topografia: plano, aclive, declive, irregular.

10.9.2.72.3. Formato: retangular, triangular, trapezoidal, irregular.

10.9.2.72.4. Situagdo: uma frente, duas frentes, esquina, encravado.
10.9.2.72.5. Vegetacdo: arbustos, arvores, gramado, jardim, pomar, mato.
10.9.2.72.6. Superficie: inundavel, firme, brejoso, alagadico.

10.9.2.72.7. Informar a area (metros quadrados) e dimensdes na frente, fundos, lado esquerdo e
lado direito, com todas as confrontagdes atuais importantes.

10.9.2.73. Identificacdo e caracterizacdo das benfeitorias:

10.9.2.73.1. Identificar e descrever as benfeitorias existentes no imdével informando nos itens adiante
especificados.

10.9.2.73.2. Informar sobre o tipo de benfeitoria ou edificagcdo para cada tipo de imdvel: casa, loja,
sobrado, apartamento, sala, galpado, prédio, outra.

10.9.2.73.3. Informar sobre o tipo de construcdo: isolada, conjugada, geminada, outra.

10.9.2.73.4. Informar sobre o padrdo do acabamento da construgdo: alto, normal, baixo, em
conformidade com a ABNT NBR 12721:2006.

10.9.2.73.5. Informar sobre o estado de conservacao do imével, segundo o critério de Heidecke:

novo, regular, reparos simples, reparos importantes, reparos simples/sem valor, novo/
regular, regular/reparos simples, reparos simples, reparos importantes/sem valor.

10.9.2.74. Identificacao da area construida e do niimero de pavimentos da edificacéo

10.9.2.74.1. Informar a area total construida, discriminando as benfeitorias principais, como:
garagem/estacionamento, quadra de esportes (coberta ou descoberta), piscina, outros
e 0 numero de pavimentos da edificacéo.

10.9.2.74.2. Informar sobre as demais caracteristicas dos imoéveis e as benfeitorias realizadas,
conforme informacdes abaixo:

10.9.2.74.2.1. Fundacdes ou estrutura da edificacao: concreto, metalica, alvenaria, madeira, outra.
10.9.2.74.2.2. Paredes: concreto, alvenaria, madeira, bloco, outro.

10.9.2.74.2.3. Pisos: granilite, ard6ésia, madeira, material ceramico, cimentado, tijolo rejuntado,
carpete, outro.

10.9.2.74.2.4. Esquadrias:

10.9.2.74.2.4.1.Porta: ferro trabalhado, aluminio, ferro batido, madeira de primeira, madeira de
segunda, tabuas simples, inexistente;

10.9.2.74.2.4.2. Janela: ferro trabalhado, aluminio, ferro batido, madeira de primeira, madeira de
segunda, tdbuas simples, inexistente;

10.9.2.74.2.5. Cobertura: telha de fibrocimento, telha ceramica, telha metalica, outro.

10.9.2.74.2.6. Teto ou forro: laje, madeira, pvc, gesso, outro.

10.9.2.74.2.7. Divisdes internas: sala(s), banheiro(s), copa(s), circulagéo(des), cozinha(s), auditorio(s),
refeitério(s), outros.
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10.9.2.74.2.8. Revestimento externo: reboco, azulejo, massa corrida, marmore, outro.

10.9.2.74.2.9. Pintura externa: latex, esmalte, acrilico, outro.

10.9.2.74.2.10. Revestimento interno: reboco, azulejo, massa corrida, marmore, outro.
10.9.2.74.2.11. Pintura interna: latex, esmalte, acrilico, outro.

10.9.2.74.2.12. Estado de conservagédo das Instalagdes elétricas: 6timo, bom, regular, precério.
10.9.2.74.2.13. Estado de conservacao das Instalag6es hidro sanitérias: 6timo, bom, regular, precario.
10.9.2.74.2.14. Informacdes gerais e complementares.

10.9.2.75. Informacdes sobre as instalacfes e equipamentos agregados a edificacao

10.9.2.75.1. Informar e descrever as instalacdes e equipamentos agregados a edificagdo, como
segue abaixo:

10.9.2.75.1.1. Elevadores;

10.9.2.75.1.2. Monta cargas;

10.9.2.75.1.3. Rede de agua potavel,

10.9.2.75.1.4. Rede de energia elétrica;
10.9.2.75.1.5. Rede de aguas pluviais;
10.9.2.75.1.6. Rede de gas canalizado;
10.9.2.75.1.7. Rede de esgoto sanitario;
10.9.2.75.1.8. Sistema de ar condicionado;
10.9.2.75.1.9. Sistema de prevencao e combate a incéndio;
10.9.2.75.1.10. Sistema de para-raios;
10.9.2.75.1.11. Rede de informatica;

10.9.2.75.1.12. Rede de transmisséo de dados;
10.9.2.75.1.13. Outros.

10.9.2.76. Levantamento fotografico digital de imovel

10.9.2.76.1. Poder tirar e anexar e tirar fotografias digitais de areas relevantes e com angulos
distintos dos iméveis. Os arquivos deverdo ser do tipo JPG, com resolucdo minima de
300dpi.

10.9.2.77. Classificacao do tipo de imével e ocupacao

10.9.2.77.1. Classificagdo do imével quanto a destinagcdo, identificagdo, cadastramento dos
ocupantes e caracterizagdo da ocupacao.

10.9.2.77.2. Permitir informar quanto a destinagdo do imovel, considerando o disposto no art.98 do
Cédigo Civil, que classifica os bens publicos quanto ao uso, destinacéo ou afetacdo em bens
de uso comum do povo, bens de uso especial e bens dominicais, informando ainda a origem
da afetacdo (fato, ato administrativo ou lei).

10.9.2.77.3. Permitir identificar o ocupante (Orgéo/Entidade usuéria, Unidade usuéria ou pessoa
juridica/fisica estranha), a atividade desenvolvida no local pelo ocupante e caracterizar a
ocupacao, como regular ou irregular.

10.9.2.77.4. No caso de nova ocupacdo ou ocupacdo ndo cadastrada, o sistema deve permitir
inserir informagbes, quando couber, do nhome completo ou a razdo social do ocupante

efetivo; os dados constantes de algum documento oficial de identificacdo do ocupante

efetivo (carteira de identidade, carteira de trabalho, carteira de motorista, CPF, CNPJ,

inscricdo estadual ou municipal, contrato social etc.); a origem da ocupacéo (documento de
Autorizacdo); o tempo da ocupacado; o estado em que se encontrava o imével na época da
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ocupacao e se 0 ocupante é responsavel pela execucédo de alguma obra; a destinacdo que
esta sendo efetivamente dada ao imével; e telefones para contato.

10.9.2.77.5. Quando existirem varios ocupantes de uma mesma familia ou com vinculos de
subordinagéo entre si (empregado X patrdo) deverdo ser permitidas inserir informag8es
pessoais sobre o responséavel pela ocupacdo, sem prejuizo na identificacdo de quem esta
fornecendo as informacdes. No caso de pessoa juridica devem ser obtidas informacg8es
pessoais de um ou mais dirigentes.

10.9.2.78. Planta de situacéo e Locacéo

10.9.2.78.1. O sistema devera suportar a adicdo de planta eletrdnica de situacdo do imovel e
visualizacdo de documentos CAD.

10.9.2.78.2. Organizacédo da documentacdo do imével proprio em pastas digitais

10.9.2.78.3. O sistema devera permitir o cadastro de pastas digitais, identificada através do nimero
do registro imobiliario patrimonial (RIP) e o endereco completo do imével, cada pasta devera
conter:

10.9.2.78.3.1. Planta(s) elaborada (s) e pré-existentes;

10.9.2.78.3.2. Ficha cadastral e relatorio referente ao imoével;

10.9.2.78.3.3. Ultimo laudo de avaliagéo patrimonial (pré-existente);

10.9.2.78.3.4. Fotos coloridas e impressas anexas aos formularios;

10.9.2.78.3.5. Relatério cadastral do imével impresso a partir da tela do sistema de gestéo patrimonial
imobiliério;

10.9.2.78.3.6. Pecas técnicas elaboradas (plantas, ficha cadastral, relatério em arquivo digital, etc.);

10.9.2.78.3.7. Documento relativo a ocupagao do imovel;

10.9.2.78.3.8. Documentos comprobatdrios da situagdo cadastral fiscal, concessao de habite-se e
CND se existir benfeitorias;

10.9.2.78.3.9. Possuir funcionalidade para classificar os imoveis rurais: Prédio rdstico, de area
continua, qualquer que seja sua localizacdo, que se destine ou possa se destinar a
exploracao:

10.9.2.78.3.9.1. * Agricola;
10.9.2.78.3.9.2. « Pecuéria;
10.9.2.78.3.9.3. * Extrativa vegetal;
10.9.2.78.3.9.4. « Florestal,
10.9.2.78.3.9.5. « Agroindustrial.

10.9.2.78.3.10. Possuir funcionalidade para identificar Imével localizado fora do perimetro urbano, mas
gue ndo tenha finalidade agropecuédria e consequentemente ndo se enquadra na
classificacdo de imovel rural.

10.9.2.78.3.11. Possuir funcionalidade de cadastro do imdvel de acordo com o tipo do imével, dividindo

em:
10.9.2.78.3.11.1. Tipo A - Até 20 hectares.
10.9.2.78.3.11.2. Tipo B - A partir de 20 hectares.

10.9.2.78.3.12. Possuir funcionalidade para classificar os imoveis urbanos: zona urbana definida em lei
municipal, observado o requisito minimo da existéncia de melhoramentos indicados em
pelo menos duas das caracteristicas seguintes:

10.9.2.78.3.12.1. Meio-fio ou calgamento com canalizacéo de aguas pluviais;
10.9.2.78.3.12.2. Abastecimento de agua;
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10.9.2.78.3.12.3. Sistema de esgotos sanitarios;

10.9.2.78.3.12.4. Rede de iluminacdo publica com ou sem posteamento para distribuicao
domiciliar.

10.9.2.78.3.13. O cadastro do imovel urbano deve estar de acordo com o tipo do imével, para os rurais
divide-se em:

10.9.2.78.3.13.1. Tipo A - Residencial.

10.9.2.78.3.13.2. Tipo B -Comercial; industrial; institucional; ou misto.

10.9.2.79. Possuir funcionalidade para avaliagdo de bens iméveis e documentacdo de controle para
alimentacdo do sistema, a documentacdo basica para realizacdo das avaliac6es de iméveis
séo:

10.9.2.79.1. Certidao de Inteiro Teor da Matricula;

10.9.2.79.2. Informacgdes cartorario-cadastrais;

10.9.2.79.3. Projetos;

10.9.2.79.4. Memoriais descritivos;

10.9.2.79.5. Carnés de IPTU;

10.9.2.79.6. Outros documentos complementares de 6rgaos e entidades da Administracéo Publica.

10.9.2.79.7.Valor atualizado do bem, utilizando metodologia em conformidade com a ABNT NBR
14653-2 e 14653-3, para fins de contabilidade e controle patrimonial.

10.9.2.79.8. Possuir funcionalidade que permita a atualizacdo do Patrimdnio Imobiliario sob os aspectos
financeiros e de balanco. A funcionalidade devera considerar a formagé&o do valor do imével
como terreno vazio e o valor agregado das benfeitorias. Ressaltando que, caso existam
edificagbes isoladas com acessos independentes no mesmo lote, as benfeitorias deveréo
ter seu valor individualizado em um Unico laudo de avaliagdo para compor a ficha cadastral
de cada unidade. Considerando entdo, uma nova e independente avaliagdo, ou seja,
considerar-se-4 uma avaliacdo para cada edificacdo isolada com as caracteristicas
supracitadas.

10.9.2.79.9. Possuir funcionalidade para permitir a descricdo de todas as benfeitorias relevantes a cada
edificacdo, bem como a infraestrutura urbana para caracterizar o imével avaliado. Iméveis
inacabados ou em reforma serdo avaliados considerando o estado em que se encontram.

10.9.2.79.10. Possuir funcionalidade que possibilite que o avaliador tenha condi¢cfes e subsidios de
identificar e localizar os imd@veis avaliados.

10.9.2.79.11. Possuir funcionalidade que permita a visualizacdo em formato revista dos documentos
em formato PDF para melhor experiéncia do usuario.

10.9.2.79.12. Possuir funcionalidade nativa da ferramenta que permita efetuar o download de
arquivos inseridos no sistema em formatos word, excel, tif e png em formato PDF
(converter para pdf) ou em seu formato original.

10.9.2.79.13. Permitir que no processo de fiscalizagdo de imével, possa anexar arquivos dos tipos
pdf, word, png, tif e mp4. Deve ser possivel a visualiza¢éo dos arquivos sem a necessidade
de download para o computador do usuario.

10.9.2.79.14. Possuir funcionalidade de pesquisa fulltext retrieval, ou seja, o usuario deve conseguir
efetuar a busca por contelddo de textos presentes dentro de arquivos PDFs.

10.9.2.79.15. Possuir funcionalidades para permitir aos usuarios marcarem documentos ou cadastros
como favoritos de forma a agilizar o trabalho.

10.9.2.79.16. Possuir funcionalidade para permitir aos usudrios a compartilharem documentos ou
cadastros com outros usuarios de dentro do sistema de forma a agilizar o trabalho.
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10.9.2.79.17. Possuir funcionalidade de integracdo com o google maps para facilitar na visualizacéo e
localizagdo de um determinado imével.

10.9.2.79.18. Possuir integra¢éo com o software de gestdo patrimonial mobiliaria.

10.10. REQUISITO TECNICQ E FUNCIONAL ’MINI'MO PARA O MODULO DE GESTAO DE
PATRIMONIO MOBILIARIO, COM INVENTARIO E MONITORAMENTO RFID

10.10.1. O modulo deverd gerenciar e administrar os bens moveis da CONTRATANTE,
possibilitando maior eficiéncia, agilidade e confiabilidade dos processos de gestao patrimonial,
além de gerir e executar os inventarios e monitoramento das movimentacgdes de todos os bens
moveis (hardware e licenciamento dos softwares).

10.10.2. Permitir a utilizacdo da tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia - RFID,
possibilitando maior eficiéncia, agilidade e confiabilidade nos processos de planejamento e
gestao de inventario, localizacdo, atualizacao, e controle da movimentacao e rastreamento, dos
bens patrimoniais, utilizando hardware (s) RFID de leitura fixa (portais) e mével.

10.10.3. Permitir que os bens patrimoniais etiquetados com RFID serdo monitorados por meio
do registro de leitura nos portais posicionados estrategicamente em pontos de controle,
gerenciando as acfes que serdo executadas quando um bem for identificado, como por
exemplo o disparo de alertas e avisos aos segurancas e responsaveis, além de gerir as
permissdes de movimentacdo desses bens.

10.10.4. O médulo devera permitir no minimo as seguintes atividades:
10.10.4.1. Gerir o cadastro de usuarios e definicdo perfis;
10.10.4.2. Mapeamento da organizacao;

10.10.4.3. Realizar entrada dos bens: informando todas as informagfes dos bens (nimero da Nota
Fiscal, caracteristicas, Nota de Empenho, foto, valor);

10.10.4.4. Realizar baixa patrimonial,

10.10.4.5. Gerir as movimentacdes e transferéncias patrimoniais;

10.10.4.6. Gerenciar o catélogo de materiais;

10.10.4.7. Auxiliar na prestagao de contas a contabilidade;

10.10.4.8. Depreciar mensalmente os valores dos bens;

10.10.4.9. Reavaliar os valores dos bens em lote ou individualmente;

10.10.4.10. Definir os responsaveis pelos bens; e

10.10.4.11. Gerar dinamicamente relatérios que auxiliem no trabalho dos gestores.

10.10.4.12. Planejar o inventario, com as seguintes informag8es: localizagBes inventariadas; status
atual do inventario; previsao de concluséo do inventario; acompanhamento de quais bens ja
foram inventariados; bens localizados e néo localizados; bens fotografados e néo
fotografados; média de bens inventariados por inventariante;

10.10.4.13. Realizar a criagdo do inventario;
10.10.4.14. Realizar o cadastro das equipes inventariantes;
10.10.4.15. Possibilitar acompanhamento da execuc¢do do inventario por meio de indicadores;

10.10.4.16. Realizar a definicdo de escopo de trabalho por equipe, por meio da delimitacdo de tarefas
declaradas; e

10.10.4.17. Realizar o acompanhamento da execucdo das tarefas planejadas por equipe de
inventariantes;
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10.10.4.18. Atualizar e ajustar as informacdes do bem durante a execu¢do do inventario, bem como:
caracteristicas; localizacdo; situagdo e estado de conservagdo; associagdo de fotos;
atualizac&o dos responsaveis; movimentacdo do bem;

10.10.4.19. Realizar a consolidacéo dos dados enviados pelos equipamentos leitores de RFID;
10.10.4.20. Gerar o histérico de inventario por bem;

10.10.4.21. Gerar o registro, por meio de fotos, do bem inventariado;

10.10.4.22. Gerar o historico de Estado de Localizagao por inventario;

10.10.4.23. Gerar relatérios de inventario e declaragdo de carga por Responsavel de Bens; e
10.10.4.24. Realizar a movimentagdo automatica de bens, com alteracao da carga dos Responsaveis;

10.10.4.25. Identificar, por meio de software “agent patrimonial”’, equipamentos computacionais e 0s
softwares/licengas neles instalados, conectados a rede computacional da Prefeitura;

10.10.4.26. Identificar todos os dados do equipamento, chips, processadores, memodria, itens que
envolve a configuracao fisica do hardware comprovando que a aquisicdo € correspondente
ao produto em uso;

10.10.4.27. Identificar todos os softwares instalados garantindo o uso dos softwares adquiridos e
analisando possiveis softwares piratas;

10.10.4.28. Realizar inventario dos hardwares, além de identificar os hardwares instalados, bem como:
Memoérias; Discos; CPU/ Processadores; Arquitetura do processador; e Chipsets;

10.10.4.29. Realizar inventario dos softwares, além de identificar os softwares instalados, bem como:
Sistema Operacional; Aplicativos de Escritorio; Aplicativos de Imagem; e Antivirus;

10.10.4.30. Gerar relatérios graficos de gestao relacionados aos softwares e hardwares instalados e
utilizados, permitindo apoiar a governanca de Tl quanto ao risco de conformidade legal.

10.10.4.31. Controlar a movimentacdo de bens por meio de portais, permitindo: localizar, identificar;
registrar a movimentacgéo; integracdo com sistema de monitoramento de imagem e video;
alertas de seguranga,; registro de imagens e/ou video;

10.10.4.32. Realizar o monitoramento de ativos por meio da leitura do RFID, informando aonde um
ativo deve estar;

10.10.4.33. Verificar se um ativo possui ou hdo permissao para estar em uma localizagédo, fazendo essa
verificagcao através de portais de acesso;

10.10.4.34. Categorizar os ativos, possibilitando assim que se diferencie cada categoria de ativo;

10.10.4.35. Possibilitar montar portais com uma ou mais antenas de um ou mais leitores, sendo assim,
um leitor podera ser utilizado em mais de um portal, reduzindo o custo de implantacao;

10.10.4.36. Registrar todas as leituras feitas nos portais, por meio de suas antenas, mesmo que a
leitura realizada seja de uma tag RFID néo cadastrada no sistema;

10.10.4.37. Possibilitar o cadastro de leitores de marcas e fabricantes diferentes;
10.10.4.38. Possibilitar que no cadastro do leitor seja possivel definir sua poténcia de leitura;

10.10.4.39. Permitir que cada modelo de leitor tenha um servico especifico para a comunicagao entre o
sistema e o leitor;

10.10.4.40. Possibilitar a integracdo com sistemas de terceiros para a importacdo de dados;

10.10.4.41. Criar regras de movimentacao para um ou mais portais contendo um ou mais ativos;

10.10.4.42. Permitir customizar e/ou parametrizar as regras de movimentacéo, possibilitando prever
excecOes para determinadas regras;

10.10.4.43. Criar fichas de liberacdo para que os ativos tenham livre acesso, ou seja, passando por
todas as regras de movimentacao;
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10.10.4.44. Imprimir as fichas de liberacdo em PDF com o intuito de colher a assinatura do responsavel
pela liberacéo;

10.10.4.45. Emissao de alertas na quebra de uma regra de movimentacao;

10.10.4.46. Enviar alertas por e-mail, SMS ou em uma tela especifica de monitoramento;
10.10.4.47. Verificar o status dos leitores, emitindo alertas caso um leitor pare de funcionar;
10.10.4.48. Registrar todas as movimentag¢des dos ativos;

10.10.4.49. Criar regras de movimentacao para dias e horarios especificos da semana;

10.10.4.50. Apresentar tela de monitoramento com a foto e os dados cadastrais do ativo que quebrar
uma regra de movimentacao;

10.10.4.51. Cadastros - Devera permitir:
10.10.4.51.1. Usuario

10.10.4.51.1.1. O cadastro de usuéario deve conter as informacdes:
10.10.4.51.1.1.1. Nome completo;

10.10.4.51.1.1.2. E-mail;

10.10.4.51.1.1.3. Matricula;

10.10.4.51.1.1.4. CPF:

10.10.4.51.1.1.5. Login;

10.10.4.51.1.1.6. Cargo;

10.10.4.51.1.1.6.1. Pefrfil:

10.10.4.51.1.1.6.2. Administrador;

10.10.4.51.1.1.6.3. Aimoxarife;

10.10.4.51.1.1.6.4. Assistente Administrativo;

10.10.4.51.1.1.6.5. Assistente de Depositério;

10.10.4.51.1.1.6.6. Compras;

10.10.4.51.1.1.6.7. Terceirizado;

10.10.4.51.1.1.6.8. Depositario; e

10.10.4.51.1.1.6.9. Usuério de Consulta.

10.10.4.51.1.1.7. De qual empresa o terceirizado pertence;

10.10.4.51.1.1.8. UF; e

10.10.4.51.1.1.9. Lotacéo.

10.10.4.51.1.2. Pesquisar Usuario.

10.10.4.51.1.2.1. A pesquisa de usuério devera conter os seguintes filtros:

10.10.4.51.1.2.1.1. Nome;

10.10.4.51.1.2.1.2. E-maiil;

10.10.4.51.1.2.1.3. Perfil;

10.10.4.51.1.2.1.4. Tipo de Contratac&o; e
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10.10.4.51.1.2.1.5. status (Ativo e Inativo).

10.10.4.51.1.2.2.
10.10.4.51.1.3.

10.10.4.51.1.3.1.
10.10.4.51.1.3.2.
10.10.4.51.1.3.3.

10.10.4.51.1.3.3.1.
10.10.4.51.1.3.3.2.

10.10.4.51.2.

10.10.4.51.2.1.

10.10.4.51.2.1.1.

10.10.4.51.2.1.2.

Possibilitar a exclusdo e Edi¢céo de usuérios.

Editar as permissdes do Perfil do Usuario.

Edicdo dindmica das funcionalidades de acesso de cada um dos perfis.
Permitir a alteracéo de senha com confirmacéo da nova senha.
Redefinir senha pelo administrador.

Possibilitar o administrador redefinir senha de um usuéario.

Nova senha devera ser aleatéria e enviada para o e-mail do usuario.

Cadastro de Material.

Cadastrar o Material de forma resumida, com as informagdes:
Descrever Material de forma resumida.

Informar o Status (Ativo ou Inativo).

10.10.4.51.2.2. Consultar Material com Descricdo Resumida.

10.10.4.51.2.2.1.

Informar a Descricdo ou o Status.

10.10.4.51.2.3. Cadastrar Material de forma detalhada, com as informagdes:

10.10.4.51.2.3.1.

10.10.4.51.2.3.2.

10.10.4.51.2.3.3.

10.10.4.51.2.3.4.

10.10.4.51.2.3.5.

10.10.4.51.2.3.6.

Cédigo do Cadastro;
Descricdo Resumida;
Conta Contabil;

Descricao detalhada;
Status (Ativo ou Inativo); e

Possibilidade de anexar fotos.

10.10.4.51.2.4. Consultar Material com Descricdo detalhada, por:

10.10.4.51.2.4.1.

10.10.4.51.2.4.2.

10.10.4.51.2.4.3.

10.10.4.51.2.4.4.

10.10.4.51.2.5. Possibilitar a exclusédo ou edigdo do material.

10.10.4.51.3.

10.10.4.51.3.1. Cadastrar Lotagdo, com as informacdes:

10.10.4.51.3.1.1.

Localizacéo

Cédigo do Cadastro;
Descricdo Resumida;
Conta Contabil; e

Status.

Cédigo;
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10.10.4.51.3.1.2. Sigla;
10.10.4.51.3.1.3. Descricéo; e
10.10.4.51.3.1.4. Status (Ativo ou Inativo)

10.10.4.51.3.2. A pesquisa de lotacdo, devera ser feita por:

10.10.4.51.3.2.1. Cédigo;
10.10.4.51.3.2.2. Sigla;

10.10.4.51.3.2.3. Descricao; e
10.10.4.51.3.2.4. Status (Ativo ou Inativo)

10.10.4.51.3.3. Possibilitar excluir a lotacao.

10.10.4.51.3.4. Cadastrar Endereco, com as informacdes:

10.10.4.51.3.4.1. Cédigo;

10.10.4.51.3.4.2. UF (Unidade da Federacgéo);
10.10.4.51.3.4.3. Sigla; e

10.10.4.51.3.4.4. Descricéao.

10.10.4.51.3.5. Pesquisar Endereco por:
10.10.4.51.3.5.1. Descrigéo; e
10.10.4.51.3.5.2. Status.

10.10.4.51.3.6. Possibilitar a exclusao do Endereco.
10.10.4.51.3.7. Cadastrar Lotagdo por Endereco.

10.10.4.51.3.8. O cadastro de Localizacdo, devera ter as seguintes informacdes:

10.10.4.51.3.8.1. Cédigo;

10.10.4.51.3.8.2. UF (Unidade da Federagéo);
10.10.4.51.3.8.3. Endereco;

10.10.4.51.3.8.4. Lotacéo;

10.10.4.51.3.8.5. Ramal;

10.10.4.51.3.8.6. Andar;

10.10.4.51.3.8.7. Sala;

10.10.4.51.3.8.8. Responsavel;
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10.10.4.51.3.8.9. E-mail do Responsavel; e
10.10.4.51.3.8.10. Adicionar usuario da localizacao;

10.10.4.51.3.9. A pesquisa da Localizacao devera ter os seguintes filtros:

10.10.4.51.3.9.1. UF;

10.10.4.51.3.9.2. Endereco;

10.10.4.51.3.9.3. Sigla da Lotacéo;

10.10.4.51.3.9.4. Lotacéo;

10.10.4.51.3.9.5. Andar;

10.10.4.51.3.9.6. Responsével; e

10.10.4.51.3.9.7. Status.

10.10.4.51.3.10. Possibilitar excluir ou editar a Localizagdo.

10.10.4.51.3.11. Possibilitar a escolha da localizacéo padrdo para a entrada de materiais.

10.10.4.51.4. Fornecedores

10.10.4.51.4.1. Cadastrar Fornecedores Pessoa Fisica, com as informacgdes:

10.10.4.51.4.1.1. CPF;

10.10.4.51.4.1.2. Nome completo;
10.10.4.51.4.1.3. Telefone;
10.10.4.51.4.1.4. Celular;

10.10.4.51.4.1.5. E-mail;

10.10.4.51.4.1.6. Status (Ativo ou Inativo) e
10.10.4.51.4.1.7. Observacoes.

10.10.4.51.4.2. Cadastrar Pessoa Juridica, com as informacdes:

10.10.4.51.4.2.1. CNPJ (com validador);
10.10.4.51.4.2.2. Razao Social;
10.10.4.51.4.2.3. Nome Fantasia;
10.10.4.51.4.2.4. Responsavel;
10.10.4.51.4.2.5. Cargo do Responsavel;
10.10.4.51.4.2.6. Telefone Comercial,
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10.10.4.51.4.2.7. Telefone celular do Responsavel,
10.10.4.51.4.2.8. E-Mail;
10.10.4.51.4.2.9. Data da Vigéncia do Fornecedor;

10.10.4.51.4.2.10. Numero do contrato;

10.10.4.51.4.2.11. Status (Ativo ou Inativo); e
10.10.4.51.4.2.12. Observacoes.

10.10.4.51.4.3. Realizar pesquisa dos fornecedores por:

10.10.4.51.4.3.1.

10.10.4.51.4.3.2.

10.10.4.51.4.3.3.

10.10.4.51.4.3.4.

Tipo (Pessoa Fisica ou Juridica);
Intervalo do periodo do cadastro;
CNPJ ou CPF; e

Status (Ativo ou Inativo)

10.10.4.51.4.4. Possibilitar a Edigdo ou excluséo do fornecedor.
10.10.4.51.5. Coletor e/ou Leitor M6vel RFID

10.10.4.51.5.1. Cadastrar Coletor e/ou Leitor M6ével RFID.

10.10.4.51.5.2. Inserir as informacdes:

10.10.4.51.5.2.1.
10.10.4.51.5.2.2.
10.10.4.51.5.2.3.
10.10.4.51.5.2.4.
10.10.4.51.5.2.5.

10.10.4.51.5.3. Possibilitar a Excluséo e Edicdo do Coletor e/ou Leitor Mével RFID.

Descri¢éo do Coletor e/ou Leitor; e

Endereco Mac do Coletor.

Pesquisar Coletor e/ou Leitor Mével RFID por:
Descrigéo; e

Endereco MAC.

10.10.4.51.6. Centro de Custo.

10.10.4.51.6.1. Cadastrar Centro de Custo, informando:

10.10.4.51.6.1.1.

10.10.4.51.6.1.2.

10.10.4.51.6.1.3.

10.10.4.51.6.1.4.

10.10.4.51.6.1.5.

10.10.4.51.6.1.6.

10.10.4.51.6.1.7.

O Numero do Centro de Custo;

Descri¢éo do Centro de Custo;

Um ou mais localizacdes.

Pesquisar Centro de Custo.

Permitir a pesquisa por Centro de Custo por:
Numero do Centro de Custo; e

Descri¢éo do Centro de Custo.

Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
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10.10.4.51.6.2. Possibilitar a Excluséo ou a Edicdo do Centro de Custo.
10.10.4.51.7. Estado de Conservacao do Bem

10.10.4.51.7.1. Criar Estado de Conservacéo, informando:

10.10.4.51.7.1.1. Cédigo para o Estado de Conservacao;
10.10.4.51.7.1.2. Descricao; e

10.10.4.51.7.1.3. Status (Ativo ou Inativo).

10.10.4.51.7.2. Consultar o Estado de conservacdo do Bem, pelos filtros:
10.10.4.51.7.2.1. Cadigo;

10.10.4.51.7.2.2. Descricéo; e

10.10.4.51.7.2.3. Status (Ativo e Inativo).

10.10.4.51.7.3. Permitir editar as informacdes e Status do Estado de conservacao.

10.10.4.52. Entrada de Material - Devera permitir:
10.10.4.52.1. Realizar a entrada de bens patrimoniais adquiridos, cedidos ou doados.

10.10.4.52.1.1. Realizar o cadastramento dos bens patrimoniais adquiridos com as informacdes:

10.10.4.52.1.1.1. Endereco;

10.10.4.52.1.1.2. Lotacéo;

10.10.4.52.1.1.3. Processo Administrativo;
10.10.4.52.1.1.4. Data de Entrada;
10.10.4.52.1.1.5. Descri¢cdo do Material;
10.10.4.52.1.1.6. Conta Contabil;
10.10.4.52.1.1.7. Descricdo Resumida;
10.10.4.52.1.1.8. Valor Unitério;

10.10.4.52.1.1.9. Quantidade;

10.10.4.52.1.1.10. Valor Total;

10.10.4.52.1.1.11. Observagoes;
10.10.4.52.1.1.12. Numero do Contrato;
10.10.4.52.1.1.13. Fonte do Recurso;
10.10.4.52.1.1.14. Data do Recebimento Provisorio;
10.10.4.52.1.1.15. Data do Recebimento Definitivo;
10.10.4.52.1.1.16. Tempo de garantia;
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10.10.4.52.1.1.17. Nota de empenho
10.10.4.52.1.1.18. Nota Fiscal; e
10.10.4.52.1.1.19. Possibilitar anexar documentos.

10.10.4.52.1.2. Realizar o cadastramento dos bens patrimoniais por cessdo com as informagdes:

10.10.4.52.1.2.1. Endereco;

10.10.4.52.1.2.2. Lotacéo;

10.10.4.52.1.2.3. Processo Administrativo;
10.10.4.52.1.2.4. Data de Entrada;

10.10.4.52.1.2.5. Descricdo do Material;
10.10.4.52.1.2.6. Conta Contabil;

10.10.4.52.1.2.7. Descri¢cdo Resumida;
10.10.4.52.1.2.8. Valor Unitério;

10.10.4.52.1.2.9. Quantidade;

10.10.4.52.1.2.10. Valor Total;

10.10.4.52.1.2.11. Observacoes;

10.10.4.52.1.2.12. Numero do Documento de cesséo;
10.10.4.52.1.2.13. Data da Emisséo do documento de cesséo;
10.10.4.52.1.2.14. Cessionério; e

10.10.4.52.1.2.15. Possibilitar anexar documentos.

10.10.4.52.1.3. Realizar o cadastramento dos bens patrimoniais por doa¢do com as informacdes:

10.10.4.52.1.3.1. Endereco;
10.10.4.52.1.3.2. Lotacao;
10.10.4.52.1.3.3. Processo Administrativo;
10.10.4.52.1.3.4. Data de Entrada;
10.10.4.52.1.3.5. Descri¢cdo do Material;
10.10.4.52.1.3.6. Conta Contébil;
10.10.4.52.1.3.7. Descricdo Resumida;
10.10.4.52.1.3.8. Valor Unitario;
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10.10.4.52.1.3.9.

10.10.4.52.1.3.10.

10.10.4.52.1.3.11.

10.10.4.52.1.3.12.

10.10.4.52.1.3.13.

10.10.4.52.1.3.14.

10.10.4.52.1.3.15.

Quantidade;

Valor Total;

Observacgoes;

NUmero do Documento de doacao;

Data da Emissdo do documento de doacao;
Cessionério; e

Possibilitar anexar documentos.

10.10.4.52.1.4. Permitir alterar a localizacdo padrdo de recebimento dos bens no momento da
realizacdo da entrada de materiais na aplicagao.

10.10.4.52.1.5. Permitir cadastramento de novos materiais no momento da realizacdo da entrada de
materiais na aplicagéo.

10.10.4.52.1.6. Permitir a consulta e o cadastramento da nota de empenho com informac¢fes do
fornecedor, data de emissdo e aceite, valor e niumero da nota de empenho.

10.10.4.52.1.7. Permitir a consulta e o cadastramento do fornecedor.

10.10.4.52.1.8. Validar o CNPJ.

10.10.4.52.1.9. Permitir imprimir o termo de tombamento dos bens;

10.10.4.52.1.9.1.

10.10.4.52.1.9.2.

10.10.4.52.1.9.3.

10.10.4.52.1.9.4.

10.10.4.52.1.9.5.

10.10.4.52.1.9.6.

10.10.4.52.1.9.7.

10.10.4.52.1.9.8.

10.10.4.52.1.9.9.

10.10.4.52.1.10.

10.10.4.52.1.10.1.

10.10.4.52.1.10.2.

10.10.4.52.1.10.3.

10.10.4.52.1.10.4.

Emitir termo de entrada patrimonial contendo as informacdes:
Numero da entrada;

Informacdes da nota fiscal;

Informagdes dos materiais;

NUmero dos cédigos patrimoniais; e

Nome do responsavel pela entrada;

Permitir a edicdo da entrada patrimonial desde que:

Os bens néo tenham sido movimentados; e

Nao tenha sido criada uma nova entrada;

Permitir consultar as entradas patrimoniais através dos filtros:
Processo administrativo;

Intervalo do periodo da entrada;

Tipo de entrada;

Conta contabil;
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10.10.4.52.1.10.5. Descri¢cdo do material;
10.10.4.52.1.10.6. Descricdo detalhada do material;
10.10.4.52.1.10.7. NUmero do Cédigo patrimonial;
10.10.4.52.1.10.8. Numero do Cadigo patrimonial RFID;
10.10.4.52.1.10.9. NUmero do termo de doacdo;

10.10.4.52.1.10.10. Numero do termo de cesséao;

10.10.4.52.1.10.11. NUmero da nota de empenho;

10.10.4.52.1.10.12. Status da entrada;

10.10.4.52.1.10.13. Numero da nota fiscal; e

10.10.4.52.1.10.14. Fornecedor.

10.10.4.53. Movimentagao de Bem - Devera permitir:

10.10.4.53.1.

10.10.4.53.2.

10.10.4.53.2.1.

10.10.4.53.2.2.

10.10.4.53.3.
10.10.4.53.4.
10.10.4.53.4.1.
10.10.4.53.4.2.
10.10.4.53.4.3.
10.10.4.53.4.4.
10.10.4.53.4 5.
10.10.4.53.5.
10.10.4.53.5.1.
10.10.4.53.5.2.
10.10.4.53.5.3.
10.10.4.53.5.4.
10.10.4.53.5.5.
10.10.4.53.5.6.
10.10.4.53.6.
10.10.4.53.7.
10.10.4.53.8.

Criar movimentacao dos bens entre localizacGes.
Permitir selecionar o bem utilizando os filtros:
Localizacao; e

Detentor.

Permitir selecionar o bem inserindo o nimero do codigo patrimonial.
Mostrar as informacgdes dos bens:

Numero do Codigo patrimonial;

NUmero do Cédigo patrimonial RFID;

Descricdo do Material;

Lotacéo; e

Estado de localizacdo (Localizado e N&o Localizado).

Mostrar as informacgdes da movimentacao:

Data,;

Lista dos bens;

Localizacéo;

Detentor;

Status; e

Observacéo.

Permitir selecionar a localizacdo destinataria informando o novo detentor.

Permitir movimentar todos os bens de uma localizagdo de forma Unica;

Permitir selecionar um ou varios bens de mais de uma localizagdo na mesma
movimentacao.
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10.10.4.53.9.
10.10.4.53.10.
10.10.4.53.11.

Permitir a movimentacdo somente de bens que estejam com o Status localizados.
Informar no campo detentor o usuario responsavel pela localizacéo.

Devera gerar Termo de Transferéncia provisério apds a criagdo da movimentacdo com
as informagoes:

10.10.4.53.11.1.
10.10.4.53.11.2.
10.10.4.53.11.3.
10.10.4.53.11.4.
10.10.4.53.11.5.
10.10.4.53.11.6.

Origem;

Destino;

Data;

Numero do Cdadigo patrimonial;

Campo para assinatura do responsavel e detentor da origem; e

Campo para assinatura para o novo responsavel e detentor do destino.

10.10.4.53.12. No Termo de Transferéncia Provisério devera ter marca d’agua informando que € um
termo de transferéncia proviséria.
10.10.4.53.13. Possibilitar a insercdo de mensagem personalizada no termo de responsabilidade.
10.10.4.53.14. Criar apenas um campo de assinatura no termo de responsabilidade quando o
responsével e detentor sejam a mesma pessoa.
10.10.4.53.15. Impossibilitar a movimentacdo de bens que estejam em movimentacdes nao
concluidas.

10.10.4.53.16. Realizar o recebimento de bens de acordo com o nimero do termo de movimentagao

10.10.4.53.17. Realizar o aceite ou a recusa, no momento do recebimento de cada um dos bens, de
forma individualizada.

10.10.4.53.18. Gerar termo de transferéncia definitivo com as seguintes informagdes:

10.10.4.53.18.1.
10.10.4.53.18.2.
10.10.4.53.18.3.
10.10.4.53.18.4.
10.10.4.53.18.5.

Origem;

Destino;

Data;

NUmero do Cédigo patrimonial; e

Campo para assinatura do responsavel e detentor da origem e de destino.

10.10.4.53.19. Possibilitar a movimentacdo caso ela ndo tenha sido finalizada ou cancelada.

10.10.4.53.20. Cancelar a movimentag&o caso ela ndo tenha sido finalizada.

10.10.4.53.21. Permitir a consulta através dos filtros:

10.10.4.53.21.1.
10.10.4.53.21.2.
10.10.4.53.21.3.
10.10.4.53.21.4.
10.10.4.53.21.5.
10.10.4.53.21.6.
10.10.4.53.21.7.
10.10.4.53.21.8.
10.10.4.53.21.9.
10.10.4.53.21.10.

Intervalo de abertura da movimentacao;

Intervalo de fechamento da movimentacao;
Intervalo do Numero do Termo de Movimentagao;
Forma de Movimentacédo (Manual, Inventario e Coletor e/ou Leitor mével RFID);
Conta Contébil;

Descricdo Simplificada;

Descricdo do Material;

Status (Pendente, Fechada, Cancelada e Baixa Iniciada);
Localizacéo de Origem;

Responséavel na Origem;
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10.10.4.53.21.11.
10.10.4.53.21.12.
10.10.4.53.21.13.
10.10.4.53.21.14.

Detentor na Origem;
Localizacéo de Destino;
Responséavel no Destino; e

Detentor no Destino.

10.10.4.53.22. Permitir o recebimento do bem.

10.10.4.53.23. O recebedor do bem, s6 conseguira visualizar as movimentacdes de sua carga.

10.10.4.53.24. Quando do recebimento a lista dos bens devera conter as seguintes informacdes:

10.10.4.53.24.1.
10.10.4.53.24.2.
10.10.4.53.24.3.
10.10.4.53.24.4.
10.10.4.53.24.5.

NUmero do Termo de Movimentacao;
Numero do Cadigo patrimonial;
Descricéo detalhada;

Valor do bem; e

Status (Pendente ou Recebido).

10.10.4.53.25. Permitir recusar a movimentacao.

10.10.4.53.26. Quando do aceite, devera gerar o Termo de Recebimento Definitivo.

10.10.4.54. Baixa Patrimonial - Deverd permitir:

10.10.4.54.1. Criar Baixa Patrimonial, com as informacdes:

10.10.4.54.1.1. Numero do Processo Administrativo;

10.10.4.54.1.2. Data:

10.10.4.54.1.3. Tipo do Termo:

10.10.4.54.1.3.1.

10.10.4.54.1.3.2.

10.10.4.54.1.3.3.

10.10.4.54.1.3.4.

10.10.4.54.1.3.5.

Autorizacéo de Baixa;
Cessao;

Abandono;

Doacdo; e

Inutilizacéo.

10.10.4.54.1.4. Usuario responsavel pela baixa.

10.10.4.54.1.5. Origem;

10.10.4.54.1.6. Nameros dos Cédigos patrimoniais.

10.10.4.54.1.7. Destino.
10.10.4.54.2. Consultar a Baixa Patrimonial, com os filtros:
10.10.4.54.2.1. Namero do Cdadigo patrimonial;

10.10.4.54.2.2. Nimero do Cadigo patrimonial RFID;
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10.10.4.54.2.3. Intervalo do periodo da Baixa;
10.10.4.54.2.4. Tipo do Termo;

10.10.4.54.2.5. Numero do Processo administrativo;
10.10.4.54.2.6. Conta Contabil;

10.10.4.54.2.7. Destinatério;

10.10.4.54.2.8. Codigo da Descricao detalhada; e

10.10.4.54.2.9. Cdbdigo da Descrigdo resumida.

10.10.4.55. Controle Financeiro - Devera permitir:
10.10.4.55.1. Conta Contabil

10.10.4.55.1.1. Cadastrar Conta Contabil, com as informacdes:
10.10.4.55.1.1.1. Cédigo; e

10.10.4.55.1.1.2. Descri¢cao da Conta Contabil.

10.10.4.55.1.2. Pesquisar conta contabil por:

10.10.4.55.1.2.1. Cddigo;
10.10.4.55.1.2.2. Descricéo; e
10.10.4.55.1.2.3. Status (Ativo ou Inativo).

10.10.4.55.1.3. Possibilitar a exclusdo ou edi¢do da Conta Contabil.
10.10.4.55.2. Reavaliacao.

10.10.4.55.2.1. Quando da reavaliacado informar:

10.10.4.55.2.1.1. Data da Reavaliacao;
10.10.4.55.2.1.2. Novo valor;

10.10.4.55.2.1.3. Estado de Conservacéo;
10.10.4.55.2.1.4. Processo Administrativo;
10.10.4.55.2.1.5. Informar usuérios da Comisséao;
10.10.4.55.2.1.6. Informar nova vida util; e
10.10.4.55.2.1.7. Observacoes.

10.10.4.55.2.2. Alterar valor de um bem ou de um lote de bens;

10.10.4.55.2.3. Devera informar o Novo Valor;
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10.10.4.55.2.4. Definir a Data da Reavaliacao;

10.10.4.55.2.5. Informar o Estado de Conservacao;

10.10.4.55.2.6. Definir o Processo Administrativo;

10.10.4.55.2.7. Informar os membros da Comisséo;

10.10.4.55.2.8. Informar a Conta Contabil ou Material;

10.10.4.55.2.9. Informar os bens a serem reavaliados; e
10.10.4.55.2.10. Adicionar quando necessario uma Nova vida Util.

10.10.4.55.3. Vida Util do bem

10.10.4.55.3.1. Realizar cadastramento de Vida Util do Bem.

10.10.4.55.3.1.1. Devera realizar o cadastramento a partir dos filtros:
10.10.4.55.3.1.1.1.  Por Conta Contabil; e

10.10.4.55.3.1.1.2.  Por Material.

10.10.4.55.3.1.2. Devera informar o Prazo de Vida util.
10.10.4.55.3.1.3. Valor residual,

10.10.4.55.3.1.4. Data do inicio da vigéncia;
10.10.4.55.3.1.5. Data de publicacéo.

10.10.4.55.3.2. Consultar Tempo de Vida Util do Bem.

10.10.4.55.3.2.1. A consulta devera ser realizada, com os filtros:
10.10.4.55.3.2.1.1.  Conta Contabil;

10.10.4.55.3.2.1.2.  Descri¢do Simplificada do Bem;
10.10.4.55.3.2.1.3.  Descri¢do por material;

10.10.4.55.3.2.1.4.  Centro de Custo;

10.10.4.55.3.2.1.5.  Prazo de Vida Util (meses);
10.10.4.55.3.2.1.6.  Valor Residual (em %);

10.10.4.55.3.2.1.7.  Inicio da vigéncia; e

10.10.4.55.3.2.1.8.  Data da publicag&o.
10.10.4.55.3.2.2. Possibilitard a alteracdo pela consulta.
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10.10.4.56. Relatorios - Devera permitir:

10.10.4.56.1. Gerar relatério de fechamento financeiro em PDF e XLX, pelos periodos:
10.10.4.56.1.1. Més;

10.10.4.56.1.2. Ano; e

10.10.4.56.1.3. Intervalo de data.

10.10.4.56.2.  Criar Relatério Dindmico de Bens Patrimoniais

10.10.4.56.3. Pesquisar os registros através dos filtros:

10.10.4.56.3.1. Com cédigo patrimonial RFID;
10.10.4.56.3.2. Local;

10.10.4.56.3.3. Lotacao;

10.10.4.56.3.4. Responsavel;

10.10.4.56.3.5. Detentor de carga;
10.10.4.56.3.6. Estado de Conservacéo;
10.10.4.56.3.7. Conta contabil;
10.10.4.56.3.8. Simplificado;

10.10.4.56.3.9. Material;

10.10.4.56.3.10. Origem;
10.10.4.56.3.11. Estado de localizacao;
10.10.4.56.3.12. Status; e
10.10.4.56.3.13. Data de aquisi¢ao.

10.10.4.56.4. Definir quais colunas seréo exibidas através dos filtros:
10.10.4.56.4.1. Data de aquisicao;

10.10.4.56.4.2. Observac0es;

10.10.4.56.4.3. Data do tombamento com cddigo patrimonial RFID;
10.10.4.56.4.4. Numero de série;

10.10.4.56.4.5. Estado de conservacao;

10.10.4.56.4.6. Lotacao;

10.10.4.56.4.7. Local;

10.10.4.56.4.8. Origem do material,

10.10.4.56.4.9. Conta contabil;

10.10.4.56.4.10. Responsavel;
10.10.4.56.4.11. Detentor de carga;
10.10.4.56.4.12. Ultimo local inventariado;
10.10.4.56.4.13. Ultima lotago inventariada;
10.10.4.56.4.14. Material;
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10.10.4.56.4.15. Cédigo patrimonial;
10.10.4.56.4.16. Cédigo patrimonial RFID;
10.10.4.56.4.17. Estado de localizacao;
10.10.4.56.4.18. Valor de aquisicao;
10.10.4.56.4.19. Valor atual; e
10.10.4.56.4.20. Valor liquido.

10.10.4.56.5. Definir como sera agrupado atraves dos filtros:
10.10.4.56.5.1. Data do tombamento com cédigo patrimonial RFID;
10.10.4.56.5.2. Estado de conservacao;

10.10.4.56.5.3. Lotacao;

10.10.4.56.5.4. Local;

10.10.4.56.5.5. Material;

10.10.4.56.5.6. Origem do material,

10.10.4.56.5.7. Conta contabil;

10.10.4.56.5.8. Estado de localizacao;

10.10.4.56.5.9. Detentor de carga;

10.10.4.56.5.10. Ultimo local inventariado; e

10.10.4.56.5.11. Ultima lotac&o inventariada;

10.10.4.56.6. Definir a ordenac¢éo, conforme as colunas selecionadas.
10.10.4.56.7. Exportar o relatério para um arquivo PDF ou planilha eletrénica.

10.10.4.56.8. Constar o cabecalho do relatério o nome de todos os campos utilizados para listar,
agrupar e ordenar todos os dados;

10.10.4.56.8.1. Possibilitar Salvar o Relatério facilitando futuras consultas.

10.10.4.57. Inventario - Devera permitir:
10.10.4.57.1. Criar Inventéario Anual.

10.10.4.57.1.1. Quando da criacdo do inventario anual, devera ter as informacdes:

10.10.4.57.1.1.1. Nome.

10.10.4.57.1.1.2. Descricéo.

10.10.4.57.1.1.3. Data Inicial e Data Final.

10.10.4.57.1.1.4. Criar lista da Comisséo de inventario.

10.10.4.57.1.1.4.1.  Inserir a lista de usuarios por pesquisar, através dos filtros:

10.10.4.57.1.1.4.1.1. Nome;
10.10.4.57.1.1.4.1.2. Login;
10.10.4.57.1.1.4.1.3. Matricula; e
10.10.4.57.1.1.4.1.4. E-mail.

10.10.4.57.1.1.5. Consultar o Inventario Anual, com os filtros:
10.10.4.57.1.1.5.1. Nome;
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10.10.4.57.1.1.5.2.  Descricéo;

10.10.4.57.1.1.5.3.  Intervalo de data de inicio do inventario;
10.10.4.57.1.1.5.4.  Intervalo de data de concluséo; e
10.10.4.57.1.1.5.5.  status:

10.10.4.57.1.1.5.5.1. Todos;

10.10.4.57.1.1.5.5.2. Aberto;

10.10.4.57.1.1.5.5.3. Concluido totalmente;

10.10.4.57.1.1.5.5.4. Concluido parcialmente; e

10.10.4.57.1.1.5.5.5. Cancelado.

10.10.4.57.1.1.6. Criar relatério de Acompanhamento de Inventario, com as seguintes opgoes:
10.10.4.57.1.1.6.1.  Por bem;

10.10.4.57.1.1.6.2.  Por Localizag4o;

10.10.4.57.1.1.6.3.  Por Inventariante; e

10.10.4.57.1.1.6.4.  Localizados/N&o Localizados.

10.10.4.57.1.1.7. Quando da cria¢éo do inventario anual, possibilitar os bloqueios de:
10.10.4.57.1.1.7.1.  Entradas;

10.10.4.57.1.1.7.2. Movimentacgoes;

10.10.4.57.1.1.7.3.  Baixas por localizacéo; e

10.10.4.57.1.1.7.4.  Criag&o de Lotag&o.

10.10.4.57.2.  Criar Inventario Manualmente por Lotacao.

10.10.4.57.2.1. Informar a localizacéo.

10.10.4.57.2.2. Informar a lotacéo.

10.10.4.57.3. Possibilitar a excluséo de bens antes de iniciar o inventario.
10.10.4.57.4. Salvar o inventario para futura realizacéo.

10.10.4.57.5. Realizar Inventario Manual.

10.10.4.57.6. O Inventario Manual devera ser filtrado pelo criador.
10.10.4.57.7. Nalista dos inventérios devera ter as seguintes informacdes:
10.10.4.57.7.1. Data da Criacéo;

10.10.4.57.7.2. Nome; e

10.10.4.57.7.3. Nome do Criador.

10.10.4.57.8. Quando da selecdo de um inventéario, devera ter as informacdes:
10.10.4.57.8.1. Localizacao;

10.10.4.57.8.2. Lotacao;

10.10.4.57.8.3. Bens Localizados; e

10.10.4.57.8.4. Total de Bens do Inventario.

10.10.4.57.9. Nallista de bens do Inventario Manual, deverd ter as seguintes informacdes:
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10.10.4.57.9.1. Namero do CAadigo patrimonial;

10.10.4.57.9.2. Nimero do Cadigo patrimonial RFID;

10.10.4.57.9.3. Descricdo do Material,

10.10.4.57.9.4. Status (Localizado ou Nao Localizado);
10.10.4.57.9.5. Estado de Conservagéo; e

10.10.4.57.9.6. Observacéo.

10.10.4.57.10. Possibilitar a impresséo da lista de bens do Inventério.

10.10.4.57.11. Adicionar um novo bem no Inventario Manual, por:

10.10.4.57.11.1. Numero do Codigo patrimonial;
10.10.4.57.11.2. Numero do Cadigo patrimonial RFID;
10.10.4.57.11.3. Informar de Conservacgéo; e
10.10.4.57.11.4. Descricéo do Material.

10.10.4.57.12. Permitir o fechamento do Inventario Manual, somente ap6s todos os bens terem seu
Status alterado.

10.10.4.57.13. Consultar os inventarios com os filtros:

10.10.4.57.13.1. Intervalo da Data de Inicio da criacdo e Data final da criagao;

10.10.4.57.13.2. Intervalo da Data de Inicio da conclusédo e Data final da concluséao;

10.10.4.57.13.3. Nome;

10.10.4.57.13.4. Coletor e/ou Leitor movel RFID;

10.10.4.57.13.5. Localizacao;

10.10.4.57.13.6. Lotacao;

10.10.4.57.13.7. Numero do Cadigo patrimonial;

10.10.4.57.13.8. NUmero do Cédigo patrimonial RFID;

10.10.4.57.13.9. Material

10.10.4.57.13.10. Status (Aberto, Fechado com Pendéncias, Consolidado, Cancelado, Em

Andamento);

10.10.4.57.13.11. Tipo (Localizacdo e Dinamico); e

10.10.4.57.13.12. Criador.

10.10.4.57.14. Alista dos inventarios devera ter as colunas:

10.10.4.57.14.1. Data da Criacao;

10.10.4.57.14.2. Data do Processamento;

10.10.4.57.14.3. Data da Consolidacao;

10.10.4.57.14.4. Status (Aberto, Fechado com Pendéncias, Consolidado, Cancelado, Em
andamento);

10.10.4.57.14.5. Tipo (Localizacéo e Dindmico); e

10.10.4.57.14.6. Nome.

10.10.4.57.15. Demonstrar as informacdes enviadas do médulo mobile sem nenhum tipo de
processamento.

10.10.4.57.16. Emitir termo de Conferéncia do Inventéario, com as informacoes
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10.10.4.57.17. Consultar o Status do inventario, por;

10.10.4.57.17.1. Nome;

10.10.4.57.17.2. Data da concluséo;

10.10.4.57.17.3. Responsavel;

10.10.4.57.17.4. Descricéo do Material

10.10.4.57.17.5. Numero do Cdadigo patrimonial;

10.10.4.57.17.6. Numero do Cadigo patrimonial RFID;
10.10.4.57.17.7. NUmero de Série;

10.10.4.57.17.8. Estado de Conservagéo; e

10.10.4.57.17.9. Valor do bem;

10.10.4.57.17.10. Deveré ter espaco para assinatura do responsavel pelo inventario; e
10.10.4.57.17.11. Devera ter espago para assinatura para o depositario.

10.10.4.58. Inventario de software e hardware - Devera permitir:

10.10.4.58.1. Que software “Agent” patrimonial efetue a coleta dos dados no parque computacional
(computadores/notebooks);

10.10.4.58.1.1. O Agent deveré:

10.10.4.58.1.1.1. Ler todos os dados do equipamento, chips, processadores, memoaria, itens que
envolve a configuracgéo fisica do hardware comprovando que a aquisi¢cao é correspondente
ao produto em uso;

10.10.4.58.1.1.2. Ler todos os softwares instalados garantindo o uso dos softwares adquiridos e
analisando possiveis softwares piratas;

10.10.4.58.1.2. Funcionamento do Agent patrimonial;

10.10.4.58.1.2.1. Devera permitir instalacéo via GPO - Group Policy;

10.10.4.58.1.2.2. Devera possuir assinatura digital de software;

10.10.4.58.1.2.3. Devera ser executado em segundo plano com baixo consumo de meméria e
processamento;

10.10.4.58.1.2.4. Devera no ato de instalacdo gerar um scanner parcial para detecgdo das

seguintes informag8es macro dos equipamentos;
10.10.4.58.1.2.4.1. Nome do computador na rede;
10.10.4.58.1.2.4.2. Dominio;
10.10.4.58.1.2.4.3. Ip;
10.10.4.58.1.2.4.4. s.0;
10.10.4.58.1.2.4.5.  Arquitetura;

10.10.4.58.1.2.5. Deveréa possuir rotina de scanner de softwares instalados a exemplo dos agents
de antivirus;
10.10.4.58.1.2.6. Deveré enviar as informacg6es criptografadas para o servidor de relatérios;
10.10.4.58.1.2.7. Devera possuir instalagdo exclusiva para a CONTRATANTE;
10.10.4.58.1.2.8. Devera possuir mecanismo que evite a ininterrupcéo dos servicos;
10.10.4.58.1.2.9. Devera coletar as informagdes em uso sem invadir a privacidade do usuario;
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10.10.4.58.1.2.10. Deverd monitorar as informacdes para calcular o tempo ou quantidade de uso
de cada software sem violar a privacidade do usuario;

10.10.4.58.2. Inventariar no minimo o parque computacional com sistema operacional Windows;
10.10.4.58.2.1. Realizar inventario dos hardwares;

10.10.4.58.2.1.1. Identificar no minimo os seguintes hardwares instalados:
10.10.4.58.2.1.1.1.  Memorias;

10.10.4.58.2.1.1.2.  Discos;

10.10.4.58.2.1.1.3.  CPU/ Processadores;

10.10.4.58.2.1.1.4.  Arquitetura do processador; e

10.10.4.58.2.1.1.5.  Chipsets.

10.10.4.58.2.1.2. Periféricos conectados cujo drives estejam corretamente instalados;
10.10.4.58.2.1.3. Identificar no minimo 03 (trés) fabricantes de mercado;
10.10.4.58.2.2. Realizar inventério dos softwares;

10.10.4.58.2.2.1. Identificar no minimo os seguintes softwares instalados:

10.10.4.58.2.2.1.1.  Sistema Operacional;
10.10.4.58.2.2.1.2.  Aplicativos de Escritério;
10.10.4.58.2.2.1.3.  Aplicativos de Imagem; e
10.10.4.58.2.2.1.4.  Antivirus.

10.10.4.58.2.2.2. Identificagdo no minimo os seguintes fabricantes de software;
10.10.4.58.2.2.2.1.  Microsoft;

10.10.4.58.2.2.2.2.  Corel;

10.10.4.58.2.2.2.3.  Autodesk; e

10.10.4.58.2.2.2.4.  Adobe.

10.10.4.58.2.2.3. Identificacdo de softwares nédo utilizado por usuarios/computadores;

10.10.4.58.3. Possuir relatorios graficos de gestdo contemplando no minimo:

10.10.4.58.3.1. Quantidade de dispositivos inventariados x meta desejada;

10.10.4.58.3.2. Quantidade e offices;

10.10.4.58.3.3. Quantidade de antivirus instalados e néo; e

10.10.4.58.3.4. Quantidade por dominios de rede.

10.10.4.58.3.5. Possuir relatérios do inventario de software contemplando no minimo graficos
por tipo de:

10.10.4.58.3.5.1. Vers@es de Sistema Operacional;

10.10.4.58.3.5.2. Versdes de Office;

10.10.4.58.3.5.3. Versdes de Antivirus; e

10.10.4.58.3.5.4. Arquitetura do Sistema Operacional.

10.10.4.58.3.6. _ dPos;suir relatdrios do inventario de hardware contemplando no minimo gréficos
por tipo de:
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10.10.4.58.3.6.1. Equipamento/Fabricante;

10.10.4.58.3.6.2. Dispositivo (Desktop, Mobile, Workstation);

10.10.4.58.3.6.3. CPU / Processador;

10.10.4.58.3.6.4. Arquitetura do processador;

10.10.4.58.3.6.5. Memoria; e

10.10.4.58.3.6.6. Disco de Armazenamento principal.

10.10.4.58.4. o Possuir relatérios graficos do inventario de periféricos contemplando no

minimo:

10.10.4.58.4.1. Monitores;

10.10.4.58.4.2. Impressoras;

10.10.4.58.4.3. Teclados;

10.10.4.58.4.4. Mouses; e

10.10.4.58.4.5. Outros.

10.10.4.58.5. Possuir tabela com extrato analitico detalhado, contemplando no minimo:

10.10.4.58.5.1. Nome do equipamento na rede;

10.10.4.58.5.2. Tipo de equipamento;

10.10.4.58.5.3. Nome do usuario conectado;

10.10.4.58.5.4. Sistema operacional;

10.10.4.58.5.5. Produtos Office;

10.10.4.58.5.6. Antivirus;

10.10.4.58.5.7. IP;

10.10.4.58.5.8. Geolocalizagéo;

10.10.4.58.5.9. Ultima check online;

10.10.4.58.5.10. Verséo do inventario instalado; e

10.10.4.58.6. Possuir no minimo os seguintes relatdrios de gestéo estratégica:

10.10.4.58.6.1. Relatérios de licencas adquiridas para controle de estoque e gestdo de uso de software
de modo a permitir a eficacia das instalacdes;

10.10.4.58.6.2. Andlise de estoque de licencas, devera fazer registro dos softwares adquiridos;

10.10.4.58.6.3. Andlise de uso dos softwares; devera informar os softwares que estéo instalados, mas
nunca foram usados;

10.10.4.58.6.4. Geolocalizacdo dos dispositivos; devera ser possivel localizar todos os dispositivos via
MAPAS (exemplo Google Maps) com atualizagbes periddicas do periodo online de
todos os dispositivos que forem compativeis com a fungéo “localizagdo” do Windows;

10.10.4.58.6.5. Andlise de percentual de instalagBes por unidades, departamentos entre outros, com
objetivo de organizar corretamente 0s custos;

10.10.4.59. Cadastrar portais e leitores - Devera permitir:

10.10.4.59.1. Realizar o cadastro de todos os leitores que serdo utilizados nos portais, informando:

10.10.4.59.1.1. Modelo;

10.10.4.59.1.2. Endereco IP;
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10.10.4.59.1.3.
10.10.4.59.1.4.
10.10.4.59.1.5.
10.10.4.59.1.6.
10.10.4.59.2.

10.10.4.59.2.1.
10.10.4.59.2.2.
10.10.4.59.2.3.
10.10.4.59.2.4.
10.10.4.59.3.

10.10.4.59.3.1.
10.10.4.59.3.2.
10.10.4.59.3.3.
10.10.4.59.3.4.
10.10.4.59.3.5.
10.10.4.59.4.

10.10.4.59.5.

10.10.4.59.5.1.
10.10.4.59.5.2.
10.10.4.59.6.

10.10.4.59.6.1.
10.10.4.59.6.2.
10.10.4.59.6.3.
10.10.4.59.7.

10.10.4.59.8.

10.10.4.60.
10.10.4.60.1.
10.10.4.60.2.
10.10.4.60.2.1.
10.10.4.60.2.2.
10.10.4.60.2.3.

10.10.4.61.
10.10.4.61.1.
10.10.4.61.1.1.
10.10.4.61.1.2.

Nome para a sua identificacao;

Quantidade de antenas utilizadas pelo leitor;

Informar em qual Leitor Fixo de RFID cada antena esta contida; e

Poténcia utilizada (caso o leitor permita, definir a poténcia individual de cada antena).
Consultar os leitores e antenas através dos seguintes filtros:

Nome;

Endereco IP;

Modelo; e

Qual Leitor Fixo de RFID a antena est4 localizada.

O resultado dessa pesquisa devera mostrar 0s seguintes dados de cada registro
encontrado:

Nome;

Endereco IP;

Quantidade de antenas;

Se o Leitor Fixo de RFID ja esta sendo utilizado por algum portal; e
Modelo do leitor.

Permitir a exclusdo de um ou mais leitores que ndo estejam vinculados a portais ativos.
Permitir a realiza¢édo do cadastro dos portais. Informando:

Nome; e

Quais antenas e quais leitores fazem parte do portal.

Permitir a consulta dos portais através dos filtros:

Nome;

Leitores Fixos de RFID; e

Antenas.

O resultado dessa pesquisa deverad mostrar o nome do portal e quantas antenas ele
possui.

Permitir a exclusdo de um ou mais portais.

Leitura realizada pelos portais - Devera permitir:
Registrar todas as leituras feitas pelos portais.

Gravar todos os registros de leituras, com as informacgdes:
Qual o bem foi lido;

Qual Leitor Fixo de RFID foi lido; e

Quando foi realizada a leitura.

Monitoramento dos portais e dos leitores - Dever& permitir:
Permitir total controle dos leitores, possibilitando:
Ligar;
Desligar; e
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10.10.4.61.1.3.
10.10.4.61.2.
10.10.4.61.3.
10.10.4.61.3.1.
10.10.4.61.3.2.
10.10.4.61.3.3.
10.10.4.61.3.4.
10.10.4.61.4.
10.10.4.61.4.1.
10.10.4.61.4.2.
10.10.4.62.
10.10.4.62.1.

10.10.4.62.1.1.
10.10.4.62.1.2.
10.10.4.62.1.3.
10.10.4.62.1.4.
10.10.4.62.2.

10.10.4.62.2.1.
10.10.4.62.2.2.
10.10.4.62.2.3.
10.10.4.62.3.

10.10.4.62.3.1.
10.10.4.62.3.2.
10.10.4.62.3.3.
10.10.4.62.4.

10.10.4.62.5.

10.10.4.62.6.
10.10.4.62.6.1.
10.10.4.62.6.2.
10.10.4.62.6.3.
10.10.4.62.6.4.
10.10.4.62.6.5.
10.10.4.62.6.6.
10.10.4.62.7.
10.10.4.62.8.

10.10.4.62.9.

Reiniciar.

Quando um leitor apresentar algum problema, informar qual o problema apresentado.
Quando o leitor assumir um novo status, devera gravar esse novo status, registrando:
Qual o leitor;

Data e hora inicial e final que o leitor recebeu esse status;

O nome do status; e

Informacdes adicionais quando o status for de um erro.

Gravar os registros e disponibilizar para consulta com os filtros:

Nome do leitor; e

Periodo que o evento foi registrado.

Regras de movimentacédo - Devera permitir:

Permitir cadastro de regras de movimentacao, definindo quais os ativos podem ou nao
circular em pontos estratégicos da CONTRATANTE. Esse cadastro deve conter:

Breve descrigdo do objetivo a ser alcangado;

Portais envolvidos;

Dias da semana e o horario que a regra devera estar ativa; e
Usuarios que deverao ser alertados quando a regra for violada.
Consultar as regras de movimentacado utilizando os seguintes filtros:
Descri¢éao;

Dias da semana; e

Portais.

Exibir os campos no resultado da consulta:

Descricao;

Dias da semana; e

Portais

Permitir que a regra de movimentacao seja cancelada.

Definir um grupo de ativos que ndo necessitam que sua movimentagao seja bloqueada
em um ou mais portais, gerando termo de responsabilidade.

Quando da realizagdo do cadastro da liberacédo devera:
Definir uma descricdo resumida para identificacéo;
Descrever detalhadamente a necessidade;

Periodo de liberacéo;

Nome do solicitante;

Ativos que fazem parte desta liberacéo; e

Portais envolvidos nessa liberacao.

Gerar cada ordem de liberagdo um numero unico.

Duplicar uma liberacao ja existente, alterando os dados que forem distintos antes de
criar um novo registro.

Gerar um Termo de Responsabilidade contendo as seguintes informacdes:
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10.10.4.62.9.1. Namero de identificacao;

10.10.4.62.9.2. Descricdo resumida;

10.10.4.62.9.3. Descricdo detalhada;

10.10.4.62.9.4. Periodo que sera utilizada a ordem de liberagéo;
10.10.4.62.9.5. Responsavel pela solicitacdo (com espago para assinatura);
10.10.4.62.9.6. Responsavel pela criacao;

10.10.4.62.9.7. Status;

10.10.4.62.9.8. Bens presentes na liberacao; e

10.10.4.62.9.9. Portais presentes na liberagéo.

10.10.4.62.10. Permitir a impresséo ou a exportacdo para um arquivo PDF.

10.10.4.62.11. Devera ser possivel alterar o status de pendente para ativo.

10.10.4.62.12. Possibilitar a qualquer momento bloquear a liberagdo temporariamente,
alterando o status da ordem para blogueada.

10.10.4.62.13. Possibilitar o cancelamento da liberagé&o.

10.10.4.62.14. Disponibilizar consulta contendo os seguintes filtros:

10.10.4.62.14.1. NUmero de identificacéo;

10.10.4.62.14.2. Descricéo resumida;

10.10.4.62.14.3. Descri¢éo detalhada;

10.10.4.62.14.4. Periodo para a data de inicio;

10.10.4.62.14.5. Periodo para a data de finalizacao;

10.10.4.62.14.6. Responsavel pela solicitagao;

10.10.4.62.14.7. Responsavel pela criacéo;

10.10.4.62.14.8. Status;

10.10.4.62.14.9. Ativo presente na liberacéo; e

10.10.4.62.14.10. Portal presente na solicitacéo.

10.10.4.62.15. O resultado desta consulta devera conter os campos:

10.10.4.62.15.1. Ndamero identificador;

10.10.4.62.15.2. Solicitante;

10.10.4.62.15.3. Descri¢éo resumida;

10.10.4.62.15.4. Data Inicial e final da vigéncia da liberacéo; e

10.10.4.62.15.5. Status.

10.10.4.63. Alertas - Devera permitir:

10.10.4.63.1. Quando da violagdo de uma das regras de movimentagcdo, enviar por e-mail ou SMS,
uma mensagem alertando os usuarios que foram registrados para receber o alerta.
Essa mensagem devera conter detalhes do bem que violou a regra.

10.10.4.63.2. Gerar um alerta visual e sonoro, quando da violagdo de uma das regras de
movimentacao, na estacdo de trabalho que estiver monitorando as atividades.

10.10.4.63.3. Registrar no banco de dados todos os alertas enviados, inclusive os alertas que foram
exibidos na estacao de trabalho.
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10.10.4.63.4. Disponibilizar os alertas registrados para posterior consulta, informando:

10.10.4.63.4.1. Data e hora que o evento;
10.10.4.63.4.2. Portal que disparou o alerta;
10.10.4.63.4.3. Descri¢éo e RFID do Ativo;
10.10.4.63.4.4. Mensagem que foi enviada,
10.10.4.63.4.5. Quem visualizou; e
10.10.4.63.4.6. Como foi visualizado (e-mail, SMS ou estagéo de trabalho).
10.10.4.63.5. Consultar os alertas com os filtros:
10.10.4.63.5.1. Periodo que o alerta foi enviado;
10.10.4.63.5.2. Portal que disparou o alerta;
10.10.4.63.5.3. Qual a regra que foi quebrada;
10.10.4.63.5.4. Quem visualizou;
10.10.4.63.5.5. Como foi visualizado (e-mail, SMS ou estacéo de trabalho); e
10.10.4.63.5.6. Ativo que gerou o alerta.
10.10.4.64. Visualizar eventos - Devera permitir:
10.10.4.64.1. Exibir todos os eventos que foram disparados por um ou mais portais, mostrando em

10.10.4.
10.10.4.
10.10.4.
10.10.4.
10.10.4.

10.10.4.

10.11.

10.11.1.

10.11.2.

10.11.3.

10.11.4.

10.11.5.

tempo real os seguintes dados:
64.1.1. O nome do portal que o evento foi registrado;
64.1.2. Data e hora que o evento ocorreu.
64.1.3. Descricdo do material do Bem; e
64.1.4. Quando da violagdo da rega de movimentacao, a descricdo da regra que foi violada; e

64.1.5. Se o bem tiver uma ordem de liberagdo o sistema deve informar que o bem possui a
regra e abrir um link para que o usuario possa ver todos os detalhes da liberagao.

64.2. Se um evento quebrar uma regra de movimentagdo, a aplicagcdo também devera
mostrar uma foto do bem retirada no dltimo inventario.

REQUISITO TECNICO E FUNCIONAL MINIMO PARA O MODULO DE GESTAO DE
INVENTARIO MOBILE RFID

Este mddulo deverd ser compativel com as plataformas Windows CE e Android, devendo
utilizar um sistema de banco de dados relacional (proprietario e/ou software livre), sendo
necessario que trabalhe com pelo menos um dos seguintes bancos de dados SQL Lite e
Microsoft SQL Sever Compact.

O modulo devera trabalhar em modo “On-line”, por meio de rede Wi-Fi ou Rede de dados
movel, para sincronizacdo da base de dados, atualizacdo das novas informacdes patrimoniais
e impressao de relatérios/termos de responsabilidades.

Dever4d armazenar todas as informacdes necessérias para execu¢do do processo de
inventario no coletor e/ou leitor de RFID em modo “Off-line”.

A comunicacéo entre 0 médulo de gestao patrimonial e inventario e o mddulo de inventéario
para leitor/coletor mével RFID, devera ser realizada através de uma camada de servicos para
importacdo e exportacdo dos dados, utilizando rede Wi-Fi ou rede de dados mével.

A interface visual do usuario devera utilizar o portugués do Brasil como linguagem padréo,
podendo ou néo ter outros idiomas.
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10.11.6. O modulo devera permitir a realizacdo de inventario e identificacdo dos bens através de
hardware (s) de leitura e/ou coleta, utilizando tecnologia RFID, em modo “Off-Line e On-Line”,
sincronizando as informagfes coletadas e atualizadas com o Moédulo de Inventario e
Monitoramentos e permitir as seguintes atividades:

10.11.6.1. Realizar o inventério e localizacdo dos bens;
10.11.6.2. Sincronizacao da base de dados patrimonial por meio de rede de dados movel e/ou Wi-Fi;

10.11.6.3. Executar e armazenar todas as informagfes necessdrias ao processo de inventario no
coletor e/ou leitor mével RFID;

10.11.6.4. Realizar movimentacéo e transferéncia dos bens;

10.11.6.5. Alterar o responsavel/detentor do bem;

10.11.6.6. Associar a tag RFID a um bem;

10.11.6.7. Criar inventarios personalizados;

10.11.6.8. Tirar e associar fotos a um bem;

10.11.6.9. Atualizar o estado de conservacao do bem;

10.11.6.10. Localizar um bem especifico;

10.11.6.11. Cadastrar um bem especifico;

10.11.6.12. Cadastrar uma nova localidade/lotacao;

10.11.6.13. Gerar relatérios, permitindo a impressao de relatérios/termos de responsabilidades.

10.11.6.14. Identificar etiquetas que contenham o codigo de barras e/ou etiquetas de RFID UHF,
contendo o nimero patrimonial do bem, por meio de dispositivo de coleta de dados mobile
com tecnologia RFID e/ou captura de cédigo de barras, permitindo a associagao deste
c6digo ao bem patrimonial encontrado.

10.11.6.15. Realizar comunicagéo/sincronizacdo de dados através de rede de dados mével ou rede de
dados Wi-Fi, da CONTRATADA.

10.11.6.16. Realizar login, utilizando uma lista de usuarios previamente cadastrados. Observe que a
senha deve ser criptografada no Banco de Dados local que sera utilizado pelo Coletor e/ou
Leitor mével RFID.

10.11.6.17. Ajustar a intensidade do sinal de radiofrequéncia para permitir leituras com maior e menor
alcance.

10.11.6.18. Banco de Dados - Devera permitir:

10.11.6.18.1. Armazenar em um Banco de Dados Local as seguintes entidades:
10.11.6.18.1.1. Unidades da Federacgéo (UF);

10.11.6.18.1.2. Locais;

10.11.6.18.1.3. Lotacdes;

10.11.6.18.1.4. Localiza¢6es

10.11.6.18.1.5. Usuarios;

10.11.6.18.1.6. Estado de Conservacao;

10.11.6.18.1.7. Material; e

10.11.6.18.1.8. Bens.

10.11.6.19. Importacdo de dados - Devera permitir:
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10.11.6.19.1.

10.11.6.19.2.
10.11.6.19.2.1.

10.11.6.19.2.2.
10.11.6.19.3.

10.11.6.20.
10.11.6.20.1.
10.11.6.20.2.
10.11.6.20.2.1.

10.11.6.20.2.2.
10.11.6.20.2.3.
10.11.6.20.2.4.
10.11.6.20.2.5.
10.11.6.20.2.6.

Quando da importacao de dados, informar quando foi realizada a ultima importacéo
com data e hora.

Deverd solicitar a confirmag&o da nova importacao;

Informar o Status da Importacdo de Dados de cada uma das entidades, demostrando se
houve erro no processo de importacéo; e

Informar que a Importacéo foi bem-sucedida ou néo.

Apo6s a carga inicial, devera ter a capacidade de operar todas as suas funcionalidades
“off-line”, exceto a descarga de arquivos com os dados coletados.

Associacao de Tags - Devera permitir:
Realizar a associagéo de Tags de RFID para novos bens;
Realizar a associagéo de Tags para novos bens seguindo a sequéncia:

Informar manualmente niimero do cédigo patrimonial ou por leitura do cédigo de barras
do cddigo patrimonial;

Realizar a leitura do Codigo de Barras do codigo patrimonial RFID;

Realizar a leitura da Tag de RFID através da radiofrequéncia;

Apresentar todos os dados do bem;

Os dados estando corretos, deve-se confirmar e sincronizar com a Base de Dados; e

Informar que a operagdo foi realizada com sucesso.

10.11.6.21. Inventario - Devera permitir:

10.11.6.21.1.
10.11.6.21.2.
10.11.6.21.2.1.
10.11.6.21.2.2.
10.11.6.21.2.3.
10.11.6.21.3.
10.11.6.21.4.
10.11.6.21.5.
10.11.6.21.5.1.
10.11.6.21.5.2.
10.11.6.21.5.3.
10.11.6.21.5.4.
10.11.6.21.5.5.
10.11.6.21.6.
10.11.6.21.7.
10.11.6.21.8.
10.11.6.21.8.1.
10.11.6.21.8.2.
10.11.6.21.8.3.

Criacao de Inventério de todos os bens de uma determinada localizagao.
Criar um ou mais Inventarios por localiza¢&o, com os filtros:
Estado (UF);
Local; e
Lotacéo.
Excluir o inventario criado.
Carregar o inventario, disponibilizando-o para que seja iniciado a localizacao de bens.
Possibilitar a criacdo de uma nova localizacéo, informando os campos abaixo:
Localizacéo;
Lotacao;
Responsavel pela Localizacéo;
Andar; e
Sala.
Permitir a criacdo do Inventario Dindmico.
Definir um nome para o Inventario Dindmico.
Criar o inventario a partir dos seguintes filtros:
Estado (UF);
Local;
Lotacéo;
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10.11.6.21.8.4. Responsavel;
10.11.6.21.8.5. Detentor;
10.11.6.21.8.6. Status do Bem (Localizado ou N&o Localizado);

10.11.6.21.8.7.

Nome do Material;

10.11.6.21.8.8.
10.11.6.21.8.9. Sequéncia do nimero do codigo patrimonial; e
10.11.6.21.8.10.
10.11.6.21.9.

NUmero do cédigo patrimonial;

Numero do codigo patrimonial RFID.
Realizar inventario com a utilizacdo do Coletor e/ou Leitor mével RFID.
10.11.6.21.10. Listar a partir do inventario selecionado a lista de bens referente ao inventario

10.11.6.21.11. Informar o status de “Nao Localizados”, para todos os bens antes do inicio do
inventario.

10.11.6.21.12. Listar a quantidade de bens do inventario selecionado.

10.11.6.21.13. Alista dos bens devera conter as seguintes informacdes:
10.11.6.21.13.1.
10.11.6.21.13.2.
10.11.6.21.13.3.
10.11.6.21.13.4.

Status;

Cédigo patrimonial RFID;
Detentor/Responsavel; e
Descricdo do Material;

10.11.6.21.14. Possuir os filtros para os bens:

10.11.6.21.14.1
10.11.6.21.14.2
10.11.6.21.15.
10.11.6.21.16.
10.11.6.21.17.
10.11.6.21.18.

10.11.6.21.18.1.
10.11.6.21.18.2.
10.11.6.21.18.3.
10.11.6.21.18.4.

10.11.6.21.19.

10.11.6.21.19.1.
10.11.6.21.19.2.
10.11.6.21.19.3.
10.11.6.21.19.4.
10.11.6.21.19.5.
10.11.6.21.19.6.
10.11.6.21.19.7.
10.11.6.21.19.8.
10.11.6.21.19.9.

. Status (Localizado, N&o Localizado, Localizado de outro local, ndo associado); e

. Detentor.

Ignorar bens de outra localizagéo;
Realizar leitura do Cédigo de Barras do Codigo patrimonial RFID; e
Realizar leitura do Cédigo de Barras do Codigo patrimonial.
Quando da realizagao do inventario, apresentar os seguintes status para os bens:
Localizado;
N&o localizado;
Localizado de Outra Localizacéo; e
Tags ndo associada.
Apresentar as informagdes do bem:
Cédigo patrimonial RFID;
Numero do cddigo patrimonial;
NUmero de Série;
Descricdo do Bem;
Responsével,
Detentor;
Status do bem no ultimo inventario;
Status do bem no inventério atual;
Observacéo; e
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10.11.6.21.19.10. Estado de conservacao do Bem.

10.11.6.21.20. A qualguer momento quando da realizacdo do inventario, devera ser possivel a
pesquisa de todas as informacdes do bem, através do Numero do cédigo patrimonial
ou da Tag RFID.

10.11.6.21.21. Durante a realizacdo do inventario, o inventariante devera ser capaz de selecionar
responsavel/detentor, definindo que todas as leituras apds esta selecéo, alterem o
responsavel/detentor dos bens que estédo sendo lidos.

10.11.6.21.22. Permitir alterar, as informacdes:

10.11.6.21.22.1. Status do bem inventariado (exemplo: bom, irrecuperavel, etc.);
10.11.6.21.22.2. Indicacao do uso do bem (exemplo: em uso, em desuso, etc.);
10.11.6.21.22.3. Responsavel/Detentor.

10.11.6.21.23. Realizar a leitura da Tag RFID somente de um bem selecionado.
10.11.6.21.24. Realizar a leitura do Codigo de Barras do c6digo patrimonial.
10.11.6.21.25. Realizar a leitura do Codigo de Barras do codigo patrimonial RFID.
10.11.6.21.26. Tirar um ou mais fotos dos bens que estao sendo inventariados.
10.11.6.21.27. Associar uma nova Tag RFID a um bem durante o processo de inventario.
10.11.6.21.28. Possibilitar ao inventariante informar que o inventario foi concluido.
10.11.6.21.29. Transmitir o inventério para o servidor, por:

10.11.6.21.29.1. Rede de dados movel; e

10.11.6.21.29.2. Rede de dados Wi-Fi.

10.11.6.22. Movimentacéao - Devera permitir:

10.11.6.22.1. Realizar movimentacbes de bens para outras localizacbes e para outros
responsaveis/detentores de forma “off-line”.

10.11.6.22.2.  Criar uma movimenta¢do, com os seguintes filtros:
10.11.6.22.2.1. Estado (UF);

10.11.6.22.2.2. Local;

10.11.6.22.2.3. Endereco; e

10.11.6.22.2.4. Responsével/Detentor.

10.11.6.22.3. Criar uma ou mais movimentacoes.

10.11.6.22.4. Listar as movimentacg6es criadas com a informacéo do Destino e o Status (Realizada e
N&o realizada).

10.11.6.22.5. Durante a movimentacado, adicionar os bens a serem movimentados das seguintes
formas:

10.11.6.22.5.1. Informando o Nimero do Cédigo patrimonial;

10.11.6.22.5.2. Lendo o Cdadigo de Barras do Codigo patrimonial;

10.11.6.22.5.3. Lendo a Tag RFID bem; e

10.11.6.22.5.4. Alternar entre as 3 possibilidades.

10.11.6.22.6. Listar os bens a serem movimentados com as seguintes informacdes:

10.11.6.22.6.1. Numero do codigo patrimonial; e
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10.11.6.22.6.2. Descricdo sintética do material.

10.11.6.22.7. Possibilitar a exclusdo de bens que foram selecionados/lidos de forma indevida.
10.11.6.22.8. Finalizar a movimentacao.

10.11.6.22.9. Excluir a movimentacao cancelada.

10.11.6.22.10. Sincronizar a movimentacao.

10.12. REQUISITO TEQNICO E ~FUNCIONALNMINI'MO PARA OS HARDWARES/EQUIPAMENTOS
NECESSARIOS A SOLUCAO DE GESTAO PATRIMONIAL MOBILIARIA, COM RFID.

10.12.1. COLETOR E/OU LEITOR MOVEL RFID

A CONTRATADA podera optar pela utilizacdo de coletores e/ou leitores mdveis RFID, acoplado ou
desacoplado. Caso a CONTRATADA fornega solugdo com “leitores méveis desacoplados”, devera ser
contemplado 01(um) kit, composto por 01 (um) equipamento/dispositivo moével de processamento de
dados, acompanhando de 01 (um) Leitor mével RFID, conforme segue:

10.12.1.1. LEITOR MOVEL RFID + DISPOSITIVO MOVEL DE PROCESSAMENTO - (DESACOPLADO)

Para o fornecimento da solugdo com “leitores méveis desacoplados”, devera ser contemplado 01(um)
kit, composto por 01 (um) Leitor mével RFID acompanhado de 01 (um) equipamento/dispositivo mével
de processamento de dados, conforme segue:

10.12.1.1.1. LEITOR MOVEL RFID

O leitor mével RFID devera possuir os seguintes requisitos minimos:
10.12.1.1.1.1. Ser homologado pela ANATEL;

10.12.1.1.1.2. Operar na frequéncia (UHF) 902 MHz ~ 928 MHz;
10.12.1.1.1.3. Interface compativel com o padrdo USB 1.1 ou superior;
10.12.1.1.1.4. Poténcia de 5 a 30dBm, com incremento de 1dBim;

10.12.1.1.1.5. Distancia de leitura UHF: devera apresentar distancia minima de leitura de 1 (um) metro,
utilizando as Tag's ofertadas neste Termo de Referéncia, para esta medi¢éo;

10.12.1.1.1.6. Bluetooth v1.2 ou superior;

10.12.1.1.1.7. Bateria de 2000 mAh ou superior;

10.12.1.1.1.8. Disponibilizar SDK para Sistema Operacional Android;
10.12.1.1.1.9. Peso maximo de 300 gramas;

10.12.1.1.1.10. Possuir dispositivo que facilite o transporte e manipulagdo com baixo risco de queda ou
perda, como pulseira ou colar que mantenha o equipamento junto ao corpo; e

10.12.1.1.1.11. Garantia minima de 12 (dose) meses contra defeitos de fabricagdo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.1.2.DISPOSITIVO MOVEL DE PROCESSAMENTO
O dispositivo mével de processamento devera possuir 0s seguintes requisitos minimos:
10.12.1.1.2.1. Tela sensivel ao toque;

10.12.1.1.2.2. Tela de no minimo 5 polegadas;
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10.12.1.1.2.3. Ser homologado pela ANATEL;
10.12.1.1.2.4. Ter no minimo 2Gb de memoéria RAM;
10.12.1.1.2.5. Sistema Operacional Android 5.0 ou superior;
10.12.1.1.2.6. Processador Quad-core de 1.0GHz ou superior;
10.12.1.1.2.7. Armazenamento de 16Gb ou superior;
10.12.1.1.2.8. Bluetooth v1.2 ou superior;

10.12.1.1.2.9. Conexao Wi-fi;

10.12.1.1.2.10. Camera de no minimo 5MP;

10.12.1.1.2.11. Bateria de 2500 mAh ou superior;
10.12.1.1.2.12. Conector USB 1.1;

10.12.1.1.2.13. Suportar Cartdo de Memoéria MicroSD; e

10.12.1.1.2.14. Garantia minima de 12 (dose) meses contra defeitos de fabricagdo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.2. COLETOR MOVEL DE RFID - (ACOPLADO)
O coletor mével RFID devera possuir os seguintes requisitos minimos:

10.12.1.2.1.Protocolos Suportados: GEN2, ISO/IEC 18000-6C, ISO 15693, MIFARE;

10.12.1.2.2. Transponder: Leitura e gravagdo de tags EPC Classl Gen2 ISO 18000-6C; Leitura e
gravacao de tags e cartdes 1ISO 15693, MIFARE;

10.12.1.2.3.Ser homologado pela ANATEL;

10.12.1.2.4.Distancia de leitura UHF: devera apresentar distdncia minima de leitura de 1 (um) metro,
utilizando as Tag’s ofertadas neste Termo de Referéncia, para esta medigao;

10.12.1.2.5.Comunicacdo de dados: USB1.1 Client/ USB Host; Ethernet (opcional no Ber¢o); Wireless
802.11 b/g/a; Bluetooth v2.1;

10.12.1.2.6.Processador: Marvel PXA270 520 MHz ou Marvel PXA320 820 MHz;
10.12.1.2.7.Sistema Operacional: Windows CE 5.0 / Windows Embedded handheld 6.5 ou superior.
10.12.1.2.8.Camera: 3 MP;

10.12.1.2.9.Display: 3.5 polegadas TFT LCD, LCD colorido QVGA resolucdo (240 x 320) com luz de
fundo;

10.12.1.2.10. Interface de usuério: Teclado Alfanumérico com 2 botdes de scanner
10.12.1.2.11. Expanséo: 1 Slot Micro SD;

10.12.1.2.12. Leitor de codigo de barras: Scanner 1D;

10.12.1.2.13. Poténcia RF: 30dBm (UHF);

10.12.1.2.14. Configuragdo de memoéria: RAM: 512 MB / ROM: 512 MB ou superior; e

10.12.1.2.15. Garantia minima de 12 (doze) meses contra defeitos de fabricagdo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.3. PORTAL DE LEITURA

O portal de Leitura devera ser formado por no minimo 1 (um) Leitor fixo de RFID com fonte e 4
(quatro) antenas com cabos coaxiais e suporte para antenas e todo o middleware necessario. O portal
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devera apresentar distdncia minima de leitura de 1,5 (um e meio) metro, utilizando as Tag's ofertadas
neste Termo de Referéncia, para esta medi¢do. Cada portal devera apresentar os seguintes requisitos e
caracteristicas técnicas:

10.12.1.3.1.LEITOR FIXO DE RFID

O leitor fixo RFID devera possuir 0s seguintes requisitos minimos:

10.12.1.3.1.1.

10.12.1.3.1.2.
10.12.1.3.1.3.
10.12.1.3.1.4.
10.12.1.3.1.5.
10.12.1.3.1.6.
10.12.1.3.1.7.
10.12.1.3.1.8.
10.12.1.3.1.9.
10.12.1.3.1.10.
10.12.1.3.1.11.

Operar no intervalo de frequéncia: 902 a 928 MHz, em conformidade com as normas da
ANATEL;

Atender ao protocolo: EPC global UHF Class 1 Gen2v2 (1ISO 18000-63) ou superior;
Conectividade: Ethernet 10/100 Base T (RJ45);

Entradas para 4 antenas, no minimo;

Poténcia de saida/leitura 0 a +30 dBm, no minimo;

Atender ao protocolo de vedacdo ambiental: IP52 ou superior;

Protocolos de Rede: HTTP, HTTPS, NTP e DHCP;

Taxa de leitura: no minimo 750 tags/segundo;

Operar no intervalo de temperaturas: -20°C a +50°C, minimamente;

Incluir cabos e fonte de energia 100/240 VAC; e

Garantia minima de 12 (doze) meses contra defeitos de fabricacdo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.3.2. ANTENA DE RFID

A antena RFID devera possuir 0os seguintes requisitos minimos:

10.12.1.3.2.1.

10.12.1.3.2.2.
10.12.1.3.2.3.
10.12.1.3.2.4.
10.12.1.3.2.5.
10.12.1.3.2.6.
10.12.1.3.2.7.
10.12.1.3.2.8.
10.12.1.3.2.9.

10.12.1.3.2.10.
10.12.1.3.2.11.

10.12.1.4. ETIQUETAS DE RFID PASSIVA PARA “NAO-METAL”

A etiqueta RFID devera possuir os seguintes requisitos minimos:

Operar no intervalo de frequéncia: 902 a 928 MHz, em conformidade com as normas da
ANATEL;

Poténcia de 7 dBi ou superior;

Abertura do feixe: Angulo de, no minimo, 60° x 60°;
Polarizacado RHCP circular;

Temperatura de operacéo -50°C a +50°C;

Grau de protecéo IP67;

Impedéncia de entrada 50 (Ohm);

Protecao Aterramento DC;

Cada antena deve acompanhar o respectivo cabo coaxial com o tamanho necessario
para a construcéo do portal;

Possibilidade de ser montada em parede ou suportes;

Garantia minima de 12 (doze) meses contra defeitos de fabricacdo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.
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10.12.1.4.1.Devera ser aplicada em itens com nenhum ou pouco metal, tais como: madeira e seus
derivados, plasticos e derivados, tecidos e variagoes.

10.12.1.4.2.Frequéncia de funcionamento RFID UHF de 902 a 928 MHz;
10.12.1.4.3.Protocolo de comunicacdo EPC global Class 1, Gen 2 (ISO 18000-6C);
10.12.1.4.4.Chips memoria de 96 bits ou superior;

10.12.1.4.5.Disténcia de leitura: Apds a personalizacdo eletrbnica, devera apresentar distdncia minima
de leitura de 1 (um) metro, utilizando o Coletor e/ou Leitor mével RFID ofertado nesta
contratacdo para esta medicao;

10.12.1.4.6.As Tags deverao ter garantia minima de 12 (doze) meses, contra defeitos de fabricacéo,
contados a partir da data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.4.7.Personalizagéo grafica:

10.12.1.4.7.1. Apresentar na parte frontal da Etiqueta RFID, a identificacdo visual (logotipo) da
CONTRATANTE, cddigo de barras (padrdo Codel28), impressos em duas cores e com
as seguintes caracteristicas:

10.12.1.4.7.2. Numero sequencial impresso, com o seguinte formato: letra “A” + nimero sequencial de
oito digitos, em ordem crescente e com intervalo fornecido pelo CONTRATANTE.
Exemplos: “A00000001”, “A00000002” e assim por diante;

10.12.1.4.8.Dimenséo da Etiqueta ou Tag:

10.12.1.4.8.1. Apbs a personalizagdo grafica a Tag devera medir: 44,45 mm (comprimento) x 19,05mm
(largura) x 1,5 mm (espessura), sendo admitida uma tolerAncia de até 30% nas
dimensbes de comprimento e largura, sendo que a espessura podera atingir o maximo 3
mm.

10.12.1.4.9.Personalizacédo Eletrénica:

10.12.1.4.9.1. Apresentar gravado na memaria EPC, nos primeiros 96 bits, o nimero correspondente ao
cédigo de barras impresso na parte frontal da Tag, convertido para o formato
hexadecimal, alinhado a direita e caracteres “espacgos” a esquerda. Exemplo: O cédigo
de barras impresso: “A00000001” gravado na meméria EPC e convertido para o formato
hexadecimal devera gerar o codigo: “202020413030303030303031”.

10.12.1.5. ETIQUETAS DE RFID PASSIVA PARA “METAL”

A etiqueta RFID devera possuir os seguintes requisitos minimos:

10.12.1.5.1.Devera ser aplicada em itens eletrbnicos e/ou constituido de muito metal, tais como:
geladeiras, eletrénicos, armarios de metal, ar condicionado e correlatos.

10.12.1.5.2.Frequéncia de funcionamento RFID UHF de 902 a 928 MHz;

10.12.1.5.3. Protocolo de comunicacdo EPC global Class 1, Gen 2;

10.12.1.5.4.Chips memoria de 96 bits ou superior;

10.12.1.5.5. Distancia de leitura: Apds a personalizagdo eletrbnica, devera apresentar distancia minima
de leitura de 1 (um) metro, utilizando o Coletor e/ou Leitor mével RFID ofertado nesta
contratacdo para esta medicao;

10.12.1.5.6.As Tags deverao ter garantia minima de 12 (doze) meses, contra defeitos de fabricacéo,
contados a partir da data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.5.7.Personalizacéo grafica:

10.12.1.5.7.1. Apresentar na parte frontal da Etiqueta de RFID, a identificagdo visual (logotipo) da
CONTRATANTE, cédigo de barras (padrao Codel28), impressos em duas cores e com
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as seguintes caracteristicas: nimero sequencial impresso, com o seguinte formato: “B” +
numero sequencial de oito digitos, em ordem crescente e com intervalo fornecido pela
CONTRATANTE. Exemplos: “B00001”, “B00002” e assim por diante; e

10.12.1.5.7.2. Aplicacdo de resina: aplicacdo de resina transparente sobre a personalizacéo gréafica;

10.12.1.5.8.Dimensédo da Plaqueta ou Tag:

10.12.1.5.8.1. Apds a personalizagdo grafica e a aplicagdo da Resina a Tag deverd medir: 50mm
(comprimento) x 12,5mm (largura) x 1,35 mm (espessura), sendo admitida uma tolerancia
de até 30% nas dimensBes de comprimento e largura, sendo que a espessura podera
atingir o maximo 3 mm.

10.12.1.5.9.Personalizacé&o Eletrénica:

10.12.1.5.9.1. Apresentar gravado na mem@éria EPC, nos primeiros 96 bits, o niimero correspondente ao
cédigo de barras impresso na parte frontal da Tag, convertido para o formato
hexadecimal, alinhado a direita e caracteres “espagos” a esquerda. Exemplo: O cédigo
de barras impresso: “B00001” gravado na meméria EPC e convertido para o formato
hexadecimal devera gerar o codigo: “2020202020204230303030317;

10.12.1.6. DISPOSITIVOS DE TRAVA DE SEGURANCA
O dispositivo devera conter 0os seguintes requisitos/recursos minimaos:

10.12.1.6.1.Ser “slim” (fino), multifuncional e composto de fechadura de ago inox micromecanica com
sistema de travamento “push button”.

10.12.1.6.2.Possuir um par de chave do tipo canh&o com opcao de segredos iguais;

10.12.1.6.3.Possuir cabo de aco com comprimento minimo de 1,80 metros, com lago na ponta, revestido
em PVC, evitando assim o contato do aco com o equipamento a ser protegido.

10.12.1.6.4.Possuir adaptador, em liga de metal, para o travamento através de parafuso, alga ou slot de
segurancga;

10.12.1.6.5.Acompanhar cola de cianoacrilato, em quantidade minima de 2g, permitindo a aderéncia em
superficies de madeira, plastico ou metal; e

10.12.1.6.6.Acompanhar placa de aco com no minimo de 3,8mm de diametro com saida Kensington para
colagem em dispositivos privados de slot de seguranca, tais como: desktops, notebooks,
projetores, impressoras, scanner, monitores, entre outros equipamentos ou bens de alto
valor.

10.12.1.6.7.0s dispositivos de trava de seguranca deverdo ter garantia minima de 12 (doze) meses,
contra defeitos de fabricacdo, contados a partir da data do seu recebimento, mediante Termo
de Recebimento Definitivo.

11. SERVICOS NECESSARIOS A IMPLANTACAO E SUSTENTACAO DA SOLUGAO

11.1. A CONTRATADA seréa responsavel pelo fornecimento da méo de obra necesséaria aos servigos de
instalacé@o, implantagdo, treinamento, saneamento, inventario, fixagdo das etiquetas RFID e dos
dispositivos de trava de seguranca, suporte, manutencao e integracdes do software e hardwares
que compde a solucao, objeto deste Termo de Referéncia.

11.2. A CONTRATADA devera iniciar os servicos, em até 05 (cinco) dias Uteis, apds o0 recebimento
formal de cada Ordem de Servigo Técnica (OST), emitida pelo CONTRATANTE.

11.3. SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO
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11.3.1. Consiste na instalacdo das licencas do software/mdédulos que compde a solucdo. A instalacéo
sera realizada no ambiente da CONTRATANTE pela equipe técnica da CONTRATADA e com
supervisdo técnica da equipe da CONTRATANTE.

11.3.2. A instalacdo serd realizada utilizando os roteiros e scripts de instalacdo fornecidos pela
CONTRATADA, com o apoio e supervisdo da CONTRATANTE.

11.3.3. A CONTRATADA deverd fornecer/entregar todas as licencas do software/médulos
acompanhados de todas as informacdes necessarias para instalacdo e configuracdo, tais como:
manuais, nimero e/ou certificado da licencga, registro e/ou chave quando houver, procedimentos
de instalacdo, assim como eventuais acessorios que as acompanhem ou que sejam requeridos
para o seu funcionamento.

11.3.4. A CONTRATADA devera garantir que as midias dos softwares que serdo entregues a
CONTRATANTE estardo livres de defeitos e de qualquer rotina (virus de computador), voltada
para a danificacao ou degradacao de dados, hardware, software, ou outro similar, obrigando-se a
substituir a(s) midia(s) que porventura seja constatada pela CONTRATANTE como “defeituosa”.

11.3.5. A CONTRATADA devera substituir a(s) midia(s) no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos
e contados a partir da comunicacao oficial da CONTRATANTE.

11.3.6. ACONTRATANTE sera responsavel por disponibilizar os ambientes de produgcéo e homologacéo,
para instalacdo da solucdo, além de toda a infraestrutura fisica e computacional, envolvendo os
hardwares, softwares e licencas, necesséarios a instalacdo e funcionamento da solugdo objeto
deste Termo de Referéncia, com excecdo dos equipamentos e hardwares (leitores/coletores
RFID, Portais RFID e Etiquetas RFID) descritos neste documento.

11.3.7. Ap6s a instalacio comecara a fase de definicdo dos usudarios e com isso serdo criados,
configurados e atribuidos os perfis de acesso para os usuarios da solugdo, além da configuragao
e cadastramento das principais tabelas corporativas, quando couber.

11.3.8. Cabera a CONTRATADA emitir relatério técnico apds a conclusdo do servi¢o de instalagdo para
cada um dos mdédulos da solucdo especificados neste Termo de Referéncia, e junta-los ao Termo
de Recebimento Definitivo para efetuacdo de pagamento. O relatério devera descrever as
atividades executadas.

11.4. SERVICO DE IMPLANTACAO DO SOFTWARE

11.4.1. Consiste na atividade de carga inicial de dados bésicos necessarias a solucdo, envolvendo
informacBes relacionadas aos processos de patrim6nio, que garantira e possibilitard a
operacionalizacéo e uso da solucdo pela CONTRATANTE.

11.4.2. O servico de Implantacdo depende de informacdes, acbes e providéncias, envolvendo a
CONTRATANTE e CONTRATADA, conforme segue:

11.42.1. Caberd a CONTRATANTE:

11.4.2.1.1. |dentificar e apresentar as equipes e areas que deverdo fornecer as informacdes relativas
aos dados béasicos necessarios a solugdo e a origem dos mesmos.

11.4.2.1.2. Dar conhecimento a CONTRATADA sobre informacdes essenciais e necessarias, dados e
sistemas legados, que estéo relacionados a gestdo de patrimdnio.

11.4.2.1.3. Disponibilizar as informacdes e dados basicos necessarios, em formato CSV e/ou Planilha
Eletronica.

11.4.2.1.4. Definicdo para que a CONTRATADA configure a politica de permiss6es de acesso e uso a
serem aplicadas na solucgéo.

11.4.2.2. Caberd a CONTRATADA:

11.4.2.2.1. Apresentar, com base nas informacdes coletadas com a CONTRATANTE, quando
necessario, sugestées de melhoria de processos e procedimentos.
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11.4.2.2.2.

11.4.2.2.3.

11.4.2.2.4.

11.4.2.25.

11.4.2.2.6.

Alterar e adequar toda identidade visual e nomenclatura utilizada na solucdo aos padrfes
visuais adotados pela CONTRATANTE.

Efetuar o cadastramento do organograma, estrutura organizacional, enderecos
fisicos/localizag8o, centros de custos, lotagéo, responsaveis, entre outras informagfes da
CONTRATANTE, conforme necessidade especifica para cada um dos médulos da solugéo.

Configuracdo da politica de permiss6es de acesso e de uso a serem utilizadas pela
CONTRATANTE;

Apresentar conjunto de dados bésicos, para carga de dados de forma massificada, em
arquivo com colunas definidas. A carga de dados de forma massificada s6 podera ser
executada dentro do servigo de implantacéo.

A carga de dados deverd ocorrer através da importacdo de informacbes em bancos
estruturados e arquivos CSV e/ou planilha eletrbnica, considerando as seguintes atividades,
conforme segue:

11.4.2.2.6.1. Analise e qualificacdo Prévia dos Dados

11.4.2.2.6.1.1. Consiste em avaliar e adequar o conjunto de dados fornecidos pelo CONTRATANTE.

11.4.2.2.6.1.2. A verificacdo da consisténcia dos dados;
11.4.2.2.6.1.3. Aadequacao dos dados/tabelas; e

11.4.2.2.6.1.4. Achecagem antes da conversdo dos dados.
11.4.2.2.6.2. Migracédo e Carga da Dados

11.4.2.2.6.2.1. A migracao dos dados existentes (legados) para a nova solugéo, objeto deste Termo de

Referéncia;

11.4.2.2.6.2.2. Ageracdo de Base de Dados;

11.4.2.2.6.2.3. Arevisdo e analise final com checagem pds-conversao;

11.4.2.2.6.2.4. Acarga de dados e homologac¢do dos dados na nova estrutura.

11.4.2.2.6.2.5. Caso a CONTRATANTE né&o apresente os dados e informacdes basicas necessérias, ou

11.4.2.2.7.

11.4.2.2.8.

11.4.2.2.9.

nao consiga uma base de dados em formato CSV e/ou planilha eletrdnica, que possibilite
uma carga inicial dos dados. A CONTRATADA devera orientar a equipe da
CONTRATANTE no processo de cadastramento manual das informacdes necessarias a
solucéo.

A CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados a partir da emisséo da
OST - Ordem de Servico Técnico (OST) especifica, para realizar a implantacdo da solucao
no ambiente do CONTRATANTE - Esse prazo poderd ser prorrogado a critério da
CONTRATANTE, sendo acordado novo prazo com a CONTRATADA.

O prazo de implantacao também podera ser adiado, caso se verifique tendéncia de atraso no
processo de implantacdo, desde que a CONTRATADA néo tenha contribuido para se chegar
a essa condicao.

Caberd a CONTRATADA emitir relatério técnico apés a conclusédo do servigco de implantacéo
para cada um dos mddulos da solugéo (patrimdnio mobiliario e imobiliario), e junta-los ao
Termo de Recebimento Definitivo para efetuacdo de pagamento. O relatério devera
descrever as atividades executadas na implantagéo.

11.5. SERVICO DE OPERACAO ASSISTIDA DA SOLUCAO

11.5.1. O servico de operacdo assistida consiste na prestacdo de servicos técnicos por meio de

especialistas na solucdo contratada, para 0 assessoramento operacional nos moédulos de gestao
patrimonial imobiliaria e mobiliario.
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11.5.2. A CONTRATADA devera disponibilizar, 2 (dois) profissionais técnicos, capacitados para apoiar na
utilizagdo do médulo de patrimdnio imobiliario e 2 (dois) profissionais técnicos, capacitados para
apoiar na utilizacdo do mdédulo de patrim6nio mobilidrio, durante os dias e horarios de expediente
da CONTRATANTE.

11.5.3. O servigo devera ocorrer presencialmente nas dependéncias da CONTRATANTE ou em local
indicado por ela, dentro da Prefeitura de Arapiraca.

11.5.4. A Ordem de Servico Técnico (OST) especifica, para o inicio do servico de operacdo assistida
devera ser emitida pela CONTRATANTE, apos a conclusdo e recebimento do servico de
implantacdo, conforme Termo de Recebimento Definitivo.

11.5.5. A CONTRATADA ter4d até 15 (quinze) dias Uteis para disponibilizar os profissionais que
trabalhardo no servico de operacgédo assistida.

11.5.6. A Ordem de Servigo Técnico sera aberta compreendendo um periodo minimo de 01 (um) més, e
serda solicitada no periodo mais apropriado, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.
O cronograma é apenas exemplificativo, sendo que a operacgdo assistida ndo necessariamente
precisa ser executada consecutivamente.

11.5.7. Dentre os servigcos a serem executados, pode-se destacar:

11.5.7.1. Apoiar na manutencdo e operacionalizagdo dos processos de patriménio mobiliario e
imobiliario;

11.5.7.2. Auxiliar as atividades de inventario e saneamento de bens.

11.5.7.3. Apoiar na analise e proposicao de melhorias aos fluxos negociais e operacionais existentes,
de acordo com legisla¢fes e préaticas aplicaveis;

11.5.7.4. Apoiar na identificacdo e validagdo da Estrutura Organizacional corporativa a ser
correlacionada aos servicos e nos processos de apoio e identificar niveis hierarquicos de
acordo com o organograma do 6rgao;

11.5.7.5. Apoiar no mapeamento da matriz de responsabilidades, visando identificar responsaveis por
cada processo e seus respectivos papéis;

11.5.7.6. Apoiar na analise, identificacdo e referenciamento de fluxos para envio de notificacBes e
alertas automaticos, e, quando necessario, a propositura de novos processos ou fluxos;

11.5.7.7. Acompanhar e dar suporte a equipe de gestdo nas melhores praticas de utilizacdo da
ferramenta;

11.5.7.8.  Auxiliar nas configuragfes da solucéo de acordo com novas necessidades de negécio;

11.5.7.9. Atuar junto as areas de negécio na identificacdo de novas informagbes relacionadas aos
processos e montagem de relatérios;

11.5.7.10. Apoiar e realizar a configuracdo da solucdo em momento posterior a implantacdo com a
inclusdao de novas informagdes inerentes aos macroprocessos de “gestdo patrimonial
imobilidria e mobiliaria”.

11.5.7.11. Auxiliar na customizagdo da solugdo ou criagdo de relatérios e painéis de informacdo que
nao impliquem na necessidade de desenvolvimento de novas funcionalidades;

11.5.7.12. Apoiar tecnicamente no uso de funcionalidades novas e/ou avan¢adas da solucao;

11.5.7.13. Apoiar e orientar na exploragao de funcionalidades de uso da solugdo nas areas de negdcio;
11.5.7.14. Apoiar na configuracédo de relatérios gerenciais com as informacdes de status e graficos;

11.5.8. Dada a abrangéncia do servico de operacdo assistida, podera aparecer algum outro tipo de
atividade néo listada que podera ser proposta pela CONTRATANTE a CONTRATADA, e vice-
versa a ser avaliada entre as partes e desde que esteja no &mbito de um processo de
orientacdo, apoio e instrucdo sobre a solucgéo.

Fls. 85/246
Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58



ARAPIRACA

ﬁﬁﬁﬁ’?
*’ ? PREFEITURA DE
’F& va

COORDENACAO GERAL DE LICITACOES

11.5.9.

11.6.

11.6.1.

11.6.2.

11.6.3.

11.6.4.
11.6.5.
11.6.6.
11.6.7.
11.6.8.

11.7.
11.7.1.

11.7.2.

11.7.3.

11.7.4.

11.7.5.

11.7.6.

Cabera a CONTRATADA emitir relatério técnico ao final de cada més descrevendo as atividades
executadas no decorrer do periodo, para o modulo de gestdo patrimonial mobiliario e
imobiliario, especificados neste Termo de Referéncia, e junta-los ao Termo de Recebimento
Definitivo para efetuacdo de pagamento.

SERVICO DE INSTALACAO DE PORTAL RFID

O Servico de instalagdo de portal RFID (Portal Fixo RFID), consiste na instalacdo fisica dos
portais em todas as unidades da CONTRATANTE. Os locais de instalacdo serdo definidos pela
CONTRATANTE, conforme cronograma de instalagdo a ser apresentado.

Apo6s o recebimento do cronograma a CONTRATADA devera realizar uma visita presencial em
cada uma das unidades com a presenca de um responsavel técnico da CONTRATANTE.

Neste momento sera definido o local de instalacdo dos portais e verificada se a infraestrutura
necessaria para a instalacéo dos portais esta adequada.

Caberd a CONTRATANTE o fornecimento de:

Alimentacéao elétrica e rede de dados para o Portal/Leitor Fixo RFID;
Acesso as dependéncias das unidades; e

Acompanhamento da instalacao.

Caberd a CONTRATADA emitir relatério técnico ao final da instalagdo de cada um dos portais
instalados, descrevendo as atividades executadas e junta-las ao Termo de Recebimento
Definitivo para efetuacdo de pagamento.

SERVICO DE SANEAMENTO, INVENTARIO E FIXACAO DAS TAGS

Este servigco consiste na disponibilizacdo de equipe técnica capacitada em efetuar o saneamento,
conferéncia e inventario, por meio de visitagdo “in-loco” nas instalagbes/ambiente da
CONTRATANTE, identificando os bens moveis existentes efetivamente e fazendo a conferéncia
com os dados e informacdes existentes no Ultimo inventario. A conferéncia consiste em obter os
dados do levantamento contido no coletor e realizacdo de rotina de conferéncia informatizada
com os dados ja existentes no banco de dados convertido/migrado.

No saneamento e inventario patrimonial é realizado a etiquetagem dos bens, associagcdo do
tombo com o RFID, localizacdo do bem e atualizagdo do estado de conservacdo com registro
fotogréfico, identificagdo do responsavel/detentor, emissédo do termo de responsabilidade com a
atualizacdo dos dados, além da padronizacdo do cadastro do bem para evitar que itens iguais
sejam cadastrados de forma diferente.

O servico compreende a realizacdo do saneamento e inventario patrimonial de até 40.000
(quarenta mil) bens moveis, distribuidos em todas as instalacdes e localidades da Prefeitura de
Arapiraca.

O servigo de saneamento e inventario patrimonial de bens moveis sera realizado de acordo com
as necessidades do CONTRATANTE, sob demanda, ap6s emisséo da referida OST — Ordem de
Servigo Técnica, sendo considerado para inicio do servico a quantidade minima 5.000 (cinco mil)
bens moveis. Caso seja necessario realizar o saneamento e inventario patrimonial maior que o
previsto na quantidade estimada, a CONTRATADA devera fazé-lo de acordo com o0s pregos
unitarios consignados neste documento.

A CONTRATADA devera apresentar cronograma das atividades previstas nesta etapa,
previamente ao inicio de sua realizagao, conforme prioridades definidas pelo CONTRATANTE
apos a entrega da ordem de servico técnico — OST.

Caberd a CONTRATADA emitir relatério técnico ao final de cada més e/ou periodo acordado,
descrevendo as atividades executadas, contendo o niumero de bens patrimoniais saneados e a
guantidade de etiquetas/tags RFID e dispositivos de trava de seguranca fixadas no decorrer do
periodo, e junta-los ao Termo de Recebimento Definitivo-TRD para efetuacédo de pagamento.
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11.7.7. O pagamento do servico de saneamento patrimonial, que envolve a fixacdo das etiquetas/tags
RFID e/ou dispositivos de trava de seguranca, ocorrera conforme a concluséo de lotes de 5.000
(cinco mil) bens saneados e mediante a apresentacdo dos devidos relat6rios e documentagéo
comprobatoria dos servigcos executados, conforme cronograma definido entre as partes. O
pagamento do ultimo lote de bens saneados podera ser inferior a 5.000 (cinco mil) bens.

11.7.7.1. Excepcionalmente, em funcdo de restricbes orgamentarias ou outras razdes que impactem
0s servicos prestados a CONTRATANTE, a quantidade podera ser menor.

11.7.8. As atividades previstas nesse servico de saneamento, inventario e fixagdo das tags e/ou
dispositivo de trava de seguranca esta distribuida nas seguintes etapas:

11.7.8.1. PLANEJAMENTO DO INVENTARIO

11.7.8.1.1. Esta etapa devera consistir no diagnostico da situagcao atual e planejamento dos proximos
passos para realizacdo do inventario, a concepcdo desse momento dos servicos devera
seguir 0s seguintes passos:

11.7.8.1.1.1. Reunido com a equipe do CONTRATANTE para exposi¢édo dos trabalhos;
11.7.8.1.1.2. Andlise dos processos e rotinas existentes;

11.7.8.1.1.3. Planejamento do roteiro e adequacao dos prazos para realiza¢éo do inventario;
11.7.8.1.1.4. Padronizagdo dos locais onde se deve colar as tags;

11.7.8.1.1.5. O mapeamento, cadastramento e atualizacdo das tabelas corporativas de acordo com a
estrutura organizacional do CONTRATANTE (local, lotagdo e localizacdo), se for
necessario;

11.7.8.1.1.6. Arrolamento e analise das informacdes do acervo patrimonial;

11.7.8.1.1.7. Designagdo de local para acomodac¢do da equipe e material de trabalho, acesso as
dependéncias e acompanhamento dos trabalhos.

11.7.8.1.1.8. A atualizagdo dos responsaveis e usuarios lotados em observancia a estrutura
organizacional e hierarquia do CONTRATANTE.

11.7.8.1.1.9. A elaboragédo do planejamento, roteiro e cronograma operacional com a relagcéo dos locais
a serem inventariados.

11.7.8.2. SANEAMENTO

11.7.8.2.1. Sera a fase da execucdo dos servicos em campo para apuracdo, identificagcdo e
reorganizacao do acervo patrimonial por meio de inventario fisico com tecnologia RFID,
possibilitando a atualizacdo das informagfes, conforme segue:

11.7.8.2.1.1. A utilizagdo dos dados armazenados no cadastro do CONTRATANTE, sendo que os nimeros antigos
de identificacdo patrimonial serdo conservados no novo cadastro para fins de guarda do histdrico, e
vinculados aos novos cédigos de identificagdo patrimonial RFID.

11.7.8.2.1.2. A realizacdo do inventéario fisico com inspec¢do "in loco", de acordo com a estimativa e
distribuicdo dos bens por localizacao.

11.7.8.2.1.3. A utilizacdo de Coletor e/ou Leitor mével RFID para coletar as informag6es em campo;
11.7.8.2.1.4. Os Coletores/Leitores mével RFID deveréo:

11.7.8.2.1.4.1. Permitir a transmissao e recepc¢ao de dados patrimoniais do sistema de inventario com o
Coletor e/ou Leitor movel RFID por meio de: cabo de dados, rede de comunicagdo de
dados sem fio (Wi-fi) e/ou rede de dados do celular;

11.7.8.2.1.4.2. Permitir associacdo dos bens moveis com a respectiva localizagéo;

11.7.8.2.1.4.3. Permitir a importacdo e exportacdo de dados entre o servidor e o Coletor e/ou Leitor
moével RFID por meio de: rede de comunicacdo de dados sem fio (Wi-fi) e/ou rede de
dados do celular;
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11.7.8.2.1.4.4. Apresentar no display, durante o processo de inventario, localizagcdo e descricdo do bem,
assim como a situagao fisica;

11.7.8.2.1.4.5. Permitir a atualizacé@o da situacgéo fisica do bem, além de anexar uma ou mais fotografias
do bem patrimonial, tirada no momento do inventario “in loco”;

11.7.8.2.1.4.6. Demonstrar a alteracao da situacao fisica do bem patrimoniado;
11.7.8.2.1.4.7. Apresentar a descricdo completa do local e lotacéo;

11.7.8.2.1.4.8. Permitir enviar os dados coletados para o sistema de controle de patrimonial, para
emisséo dos relatérios de inventarios; e

11.7.8.2.1.4.9. Permitir o cadastro de novos materiais permanentes e associacdo de caracteristicas
correspondentes.

11.7.8.2.1.5. A identificagdo fisica, cadastro individualizado com fixacdo de identificador com RFID
(tag’s/Etiquetas) e dispositivo de seguranca patrimonial em local visivel e padronizado.

11.7.8.2.1.6. A atualizacdo do estado de conservacao (situacao fisica), sendo a mesma comprovada por
meio da anexagado de uma ou mais fotografias de cada bem patrimonial, tirada “in loco” no
momento do inventario.

11.7.8.2.1.7. Atransferéncia dos bens para a localizacao onde se encontram fisicamente.
11.7.8.2.1.8. Atransferéncia dos bens para os atuais detentores.

11.7.8.2.1.9. Aidentificacdo dos bens relacionados.

11.7.8.2.1.10. A emisséo de relatério de bens nédo localizados/faltantes.

11.7.8.2.1.11. A emisséo de relatério de bens inventariados (geral e por localizagdo).

11.7.8.2.1.12. A emissao de relatorio descritivo de termo de responsabilidade para certificagdo da carga
de bens.

11.7.8.2.1.13. A emissdo de relatorio quantitativo de itens apurados por ocasido do inventario nas
respectivas localiza¢des, constando: local, data do inicio do inventéario, data do término do
inventario, quantitativo de itens inventariados.

11.7.8.2.1.14. A revisdo nas dependéncias inventariadas em busca de bens porventura ndo localizados
durante o levantamento.

11.7.8.2.1.15. A atualizagdo e disponibilizacdo da informacdo dos itens inventariados que reflete
imediatamente no banco de dados e na aplicacdo a partir da importacdo/exportacdo dos
dados do Coletor e/ou Leitor movel RFID e sistema.

11.7.8.3. COTEJAMENTO E CONCILIACAO

11.7.8.3.1. Consistira no tratamento paralelo ao inventario dos bens com o saneamento de eventuais
irregularidades:

11.7.8.3.1.1. Aidentificacdo das sobras e faltas de materiais para regularizacdo da base de dados;

11.7.8.3.1.2. O cotejamento preliminar dos bens com as mesmas caracteristicas fisicas, objeto de sobra
do inventario;

11.7.8.3.1.3. A emissdo de relatério de bens encontrados e ndo cotejados, categorizados como
“sobras”, passiveis de incorporagdo ao acervo patrimonial do 6rgéo, tais como: bens sem
identificac@o patrimonial ou de origem desconhecida;

11.7.8.3.1.4. A andlise e proposicao de tratamento das inconsisténcias, com sugestdo de tratamento
para realizagao dos acertos e ajustes necessarios para cada caso;

11.7.8.3.1.5. A definicdo junto com o CONTRATANTE em relagdo as a¢des pertinentes para realizagdo
das adequacdes contdbeis, tais como: rateio, desmembramento, incorporacdo e baixa,
€aso necessario.
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11.7.8.4. OPERACIONALIZACAO

11.7.8.4.1. Os equipamentos leitores\Coletores RFID deverdo ser contemplados para execucdo dos
servi¢os, bem como a ferramenta de inventario compativel com o sistema de gestédo a ser
adquirido pelo CONTRATANTE.

11.7.8.4.2. A CONTRATADA devera ser responsavel por todos os custos decorrentes da realizacdo das
atividades supracitadas, incluindo equipamentos e materiais necessarios, alimentacéo,
hospedagem, transporte e remuneracéo dos profissionais envolvidos.

11.8. SERVICO DE TREINAMENTO

11.8.1. A CONTRATADA devera realizar treinamentos presenciais para os servidores designados pela
CONTRATANTE, com perfil funcional, conhecimentos e habilidades para atuarem no uso da
solucdo CONTRATADA.

11.8.2. Os referidos servidores deveréo estar aptos a fazer uso das funcionalidades requeridas para a
solucgéo.

11.8.3. O conteudo programatico das capacitacdes devera ser preparado pela CONTRATADA com base
nas funcionalidades requeridas na solugéo e estar focado nos seguintes aspectos:

11.8.3.1. Capacitar os usudrios na utilizacdo adequada das funcionalidades dos mdédulos da solu¢céo
ofertada;

11.8.3.2. Treinar administradores da CONTRATANTE para a parametrizacdo, configuracdo dos perfis
de acesso, definicdo de direitos e privilégios e administracdo dos parametros de seguranca
para a adequada operagdo dos usuarios.

11.8.4. Os treinamentos presenciais deverdo ser realizados nas instalacdbes da CONTRATANTE. Cada
turma devera ter até 10 (dez) participantes e carga horaria minima de 8 (oito) horas, conforme
definicdo acordada entre as partes.

11.8.5. A infraestrutura necesséaria serd disponibilizada pela CONTRATANTE, contendo os seguintes
recursos:

11.8.5.1. Espaco fisico adequado e com capacidade para acomodar os participantes;

11.8.5.2. Microcomputadores ligados em rede e com acesso aos softwares objeto do treinamento, em
numero suficiente para atender aos participantes, sendo, preferencialmente, um equipamento
por participante e um para o instrutor;

11.8.5.3.  Projetor multimidia;
11.8.5.4. Quadro e canetas-pincel.

11.8.6. Cada treinamento inclui as seguintes atividades por parte da CONTRATADA: preparagcdo de
material didatico; configuracdo do ambiente de treinamento, incluindo a carga de dados;
apresentacdo do treinamento por instrutores capacitados; aplicacdo de pesquisa de satisfacéo,
certificado do treinamento e disponibilizagdo do material didatico em midia eletrbnica, em
formatos padrdo de mercado (PDF ou DOC) e em idioma Portugués do Brasil.

11.8.7. As despesas decorrentes do treinamento (alocacdo de instrutores, acesso ao ambiente de
treinamento, confecgdo do material didatico e de certificados para os usuérios treinados, bem
como as despesas com deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos instrutores) serdo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

11.8.8. A CONTRATADA devera apresentar, relatérios mensais de acompanhamento com relacdo aos
treinamentos realizados e as listas de presenca devidamente assinadas.

11.8.9. A CONTRATADA apé6s o término dos treinamentos devera emitir certificado de capacitagdo no
software/modulos, com indicacdo do periodo e carga horaria, instrutor, nome e CPF dos
servidores e/ou colaboradores capacitados.
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11.8.10. Os treinamentos deverdo ocorrer, mediante emisséo de Ordem de Servigo Técnico (OST)
especifica.
11.8.11. Cabera a CONTRATADA emitir relatério técnico ao final de cada treinamento,
devidamente concluido, e juntd-los ao Termo de Recebimento Definitivo para efetuacdo de
pagamento.

11.9. SERVICO DE SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO CONTINUADA E ATUALIZACAO DE
VERSOES

11.9.1. O servigo de suporte técnico, manutencao continuada e atualizacdo de versdes so deverdo iniciar
apos o término do periodo de garantia, contados a partir do Termo de Recebimento Definitivo de
cada um dos mo6dulos que compde a solucdo de gestdo patrimonial, imobiliaria e mobiliaria, com
automacéo do inventario e monitoramento, utilizando tecnologia RFID. Esse servigo tera inicio
apos acionamento do servico em questdo (suporte, manutencao e atualizacdo de versées), pelo
responsavel da CONTRATANTE assim que finalizada a garantia.

11.9.2. O servico de suporte técnico, manutencdo continuada e atualizacdo de versdo, serd pago
mensalmente, mediante apresentacdo de relatério mensal de atividades/atendimentos e faturas
relativas ao servico prestado.

11.9.3. O servi¢o de suporte técnico e manutencdo continuada devera garantir o perfeito funcionamento
e solucionar possiveis ddvidas efou problemas no software/moédulos fornecidos na solugao,
objeto deste Termo de Referéncia, abrangendo comportamentos inadequados que causem
problemas de paralizagdo da solugdo, ou mal funcionamento, relacionados aos requisitos
técnicos e funcionais exigidos neste Termo de Referéncia.

11.9.4. Os chamados e/ou acionamento técnico identificado com mudanca de regras de negocio,
mudanca de legislagdo, desenvolvimento de novas funcionalidade ou integragdes com outros
sistemas, devera ser atendido por meio do servico de manutenc@o evolutiva, adaptativa e
integragbes. Cabera a CONTRATADA reportar a CONTRATANTE sobre a caracteristica e
classificacdo desse chamado técnico e orienta-la sobre a necessidade de acionar o servico de
manutenc¢éo evolutiva, adaptativa e integracées, e emissdo de OST especifica.

11.9.5. A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento (software de help desk WEB, e-
mail e/ou telefone 0800) em portugués brasileiro para abertura de chamados e demais
comunicacdes pertinentes, em regime de horario comercial.

11.9.6. Todo atendimento técnico, suporte e/ou manutencdo devera ser registrado através de relatorios
técnicos detalhados.

11.9.7. A CONTRATADA devera emitir relatério mensal com o resumo de solicitacdes e chamados
técnicos referentes ao periodo em questdo (més).

11.9.8. O servigo de suporte e manutencdo a solugdo (software/mddulos) devera ser realizado por
acesso remoto para o ambiente de homologacéo e produgédo. O acesso remoto sera por meio de
VPN (Virtual Private Network) ou outra tecnologia adotada pela CONTRATANTE. Fazendo parte
deste servigo, 0s seguintes requisitos:

11.9.8.1. Configuracao do servidor de aplicacdo (maquina virtual ou fisica);
11.9.8.2. Atualizacdo de versao; e
11.9.8.3. Acompanhamento na execucdo das atualizacdes na base de dados.

11.9.9. O suporte técnico e/ou manutencdo, s6 deverao ocorrer presencialmente quando esgotadas
todas as tentativas de solu¢do remotas (ndo presenciais).

11.9.10. Durante o periodo de vigéncia do contrato, o software/mdédulos deverdo ser atualizados a cada
nova versao ou correcdo, sem nenhum custo adicional para a CONTRATANTE.

11.9.11. A atualizagdo tecnolégica consiste no fornecimento, por parte da CONTRATADA, e sem 0nus
adicionais para a CONTRATANTE, da atualizacdo da ultima versdo do software/médulo,
garantindo as suas funcionalidades e a ndo obsolescéncia da solucéo. A atualizagédo de versao
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sé ocorrera mediante e durante o acionamento/execucdo do servico de suporte técnico,

manutencdo continuada e atualizacdo de versdes.

Essa atualizacdo ocorrerd mediante

agendamento entre as parte e abertura de chamado técnico, com a devida anuéncia do
responsavel técnico da CONTRATANTE.

11.9.12. MECANISMOS DE AVALIACAO E PRAZOS. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS

11.9.12.1. Tempo de Atendimento

11.9.12.1.1.Sera definido conforme tabela abaixo:

TEMPO DE ATENDIMENTO

TIPO DE CHAMADO

DESCRICAO

TEMPO MAXIMO

Chamados para corretiva — Criticidade

Indisponibilidade no ambiente de

técnicas genéricas

Alta producéo 6h — dteis
Chamados para corretiva — Criticidade | Incidentes ou erros que impactam A
. ; ~ 8h — (teis

Média em ambiente de producéo

Incidentes com servigos
Chamados para corretiva — Criticidade | secundarios ou que ndo sejam 10h — Gteis
Baixa essenciais para o negécio ou que

possam ser contornados
Informacao Consulta, davidas ou questdes | 8h - (teis

11.9.12.1.2.0 tempo de atendimento é aquele necessario para que a CONTRATADA possa entender o
problema ocorrido e se planejar para resolu¢cdo. O tempo sera contabilizado a partir do
registro da demanda junto a CONTRATADA.

11.9.12.2. Tempo de Solucédo

11.9.12.2.1.Seréa definido conforme tabela abaixo:

TEMPO DE SOLUCAO

TIPO DE CHAMADO

DESCRICAO

TEMPO MAXIMO

Chamados para corretiva — Criticidade

Indisponibilidade no ambiente de

. 10h — Gteis
Alta producéo
Chamados para corretiva — Criticidade | Incidentes ou erros que impactam .
. ; N 14h - dteis
Média em ambiente de producéo
Incidentes com Servicos
Chamados para corretiva — Criticidade | secundarios ou que ndo sejam 18h  dteis

Baixa

essenciais para o negd6cio ou que
possam ser contornados

11.9.12.2.2.0 tempo de solucdo é o tempo necesséario para a CONTRATADA solucionar o problema. O
tempo sera contabilizado a partir do registro da demanda junto a CONTRATADA.

11.9.12.2.3.Todos 0s recursos necessarios para atender ao chamado serdo fornecidos pelo 6rgéo
CONTRATANTE, tais como: backup, logs, relatorios, configuracdes e qualquer outra
informag&o relevante ao entendimento e resolugdo do chamado.

11.9.12.2.4.Caso a resolu¢do do chamado esteja associada a aspectos de ambiente interno do érgéo
CONTRATANTE (Proxy, firewall, web browser, servi¢cos de rede, servigos de banco de dados,
recursos de aplicacdo) ndo havera contabilizacdo de horas para calculo de tempo de ANS.

11.9.12.3.

Em se tratando do tempo de atendimento e tempo de solugdo, em caso de descumprimento

dos prazos, a CONTRATADA sofrera glosa de acordo com estipulado abaixo:

11.9.12.3.1.Criticidade Alta: 0,1% (zero virgula 1 por cento) por hora util sobre o valor do suporte técnico

mensal do médulo até o limite de 10%;
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11.9.12.3.2.Criticidade Média: 0,1% (zero virgula 1 por cento) por hora Gtil sobre o valor do suporte
técnico mensal do médulo até o limite de 5%;

11.9.12.3.3.Criticidade Baixa: 0,1% (zero virgula 1 por cento) por hora Gtil sobre o valor do suporte
técnico mensal do médulo até o limite de 3%

11.9.12.4.

Indicador de Conformidade (somente para consumo de UST)

11.9.12.4.1. Serve para aferir se o que foi requisitado pela CONTRATADA foi executado no sistema.

Finalidade: Aferir a conformidade do que foi solicitado pela CONTRATADA

Escopo de | Sob os itens do catalogo de servicos que venha a ser utilizados para adaptacdes,
Aplicacéo: evolucdes e integracdes.

Forma de | Demonstracdo ao usuério dos requisitos funcionando no mddulo para o qual se
Afericdo: abriu a ordem de servico.

Meta aceitavel

Até 10% de ndo conformidades aferidas no periodo.

Mecanismo de
Calculo:

IC = QNC/TNC

Onde:

Quantidade de Nao Conformidades — QNC é a quantidade de ndo conformidades
encontradas.

Total de Ndo Conformidades — TNC é a quantidade total de ndo conformidades
possiveis por meio desta contratagao.

Periodicidade:

Mensal, se houver atividade que termine dentro do més.

Cobertura:

Durante toda a vigéncia contratual

Faixas de Ajuste
no Pagamento:

Se: IC <= 0,10 néo hé ajuste, uma vez que o nivel desejado foi atingido;

Se: IC = 0,10 < INC <= 0,20, a empresa contratada sera comunicada do fato e
solicitada uma justificativa. Caso a CONTRATANTE néo acate a justificativa sera
aplicada uma penalidade de 5% (cinco por cento) sobre o valor da Ordem de
Servigo, sem prejuizo de aplicacdo de sancdes decorrentes de reincidéncia;

Se: IC = 0,20 < INC <= 0,30 a empresa contratada sera comunicada do fato e
solicitada uma justificativa. Caso 0 CONTRATANTE néo acate a justificativa sera
aplicada uma penalidade de 10% (dez por cento) sobre o valor da Ordem de
Servigo, sem prejuizo de aplicacéo de san¢des decorrentes de reincidéncia.

11.9.12.5. Prazo de Validagéo

11.9.12.5.1.Seréa definido conforme tabela abaixo:

PRAZO DE VALIDAGCAO

TIPO DE CHAMADO TEMPO MAXIMO DESCRIGAO
ilr:gmados para corretiva — Criticidade 8h — teis Testes de Validacso
f\:/lr(lé%ril;ados para corretiva — Criticidade 12h — Gteis Testes de Validacio
ggia:(rgados para corretiva — Criticidade 24h — Gteis Testes de Validacao

11.9.12.5.2.0 tempo de validacdo é o tempo necessario para a CONTRATANTE efetuar testes e verificar
se a solucéo fornecida pela CONTRATADA sanou o problema.

11.9.12.5.3.Para efeito de calculo, as contagens de prazo terdo inicio apés o retorno da concluséo do
chamado, por parte de CONTRATADA.

11.9.12.5.4.0s testes de validacdo serdo executados pelo usuario, gestor ou fiscal do 6rgao

CONTRATANTE, pontualmente no item do chamado.
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11.9.12.5.5.0 chamado s6 sera considerado finalizado quando o(s) software/médulo(s) tornam-se
operacionais e com todas as funcionalidades disponiveis para o uso.

11.9.12.5.6.A conclusdo do chamado ser4d formalizada pela éarea usuéaria solicitante, mediante
encerramento do chamado no software de help desk WEB.

11.9.12.5.7.Mensalmente todas as atividades executadas serdo consolidadas no Relatério Mensal de
Atividades, por meio do software de help desk WEB. Este relatério sera elaborado seguindo
padrdo definido entre as partes, contendo a confirmacdo por parte do servidor da
CONTRATANTE, responsavel acompanhamento da respectiva solugdo, quanto ao servigo
executado e aprovado, constituindo instrumento para comprovacao dos servigcos executados.

11.9.12.5.8.Caberd a CONTRATADA emitir relatério técnico do servico de suporte, manutencdo
continuada e atualizacéo de versbes do periodo/més, e ao final de cada més junta-los ao
Termo de Recebimento Definitivo para efetuacéo de pagamento.

11.10. SERVICOS DE MANUTENCAO EVOLUTIVA, ADAPTATIVA E INTEGRACOES

11.10.1. Consiste em atividades relacionadas ao processo de evolucao, adaptacéo e integracao,
permitindo que a solugéo, objeto deste Termo de Referéncia, atenda as novas regras, leis e
necessidades da CONTRATANTE.

11.10.2. Este servico tem por objetivo exclusivo, atender as necessidades de evolugdo, adaptacéo
e integracdo da solucdo, objeto do Termo de Referéncia, com outros sistema e/ou softwares
necessarios, bem como: Microsoft Active Directory/LDAP, Servico de correio eletrdnico, GED, E-
Cidades, Protocolo, RH, Financeiro e/ou de Contabilidade, visando reduzir e/ou eliminar o
retrabalho na tramitacdo de informacBes e dados gerenciais relacionados aos macroprocessos
de gestdo patrimonial imobiliaria e mobiliaria, além de atender possiveis inovacdes e/ou
mudancas de regras de negdcio e/ou legislacao relacionados a gestéo patrimonial.

11.10.3. Este servico podera ser acionado, conforme a necessidade e critério da CONTRATANTE,
no modelo sob demanda, através de Ordem de Servico Técnica (OST) e obedecendo as
atividades e metodologia especificadas no catalogo de servigo, detalhada neste Termo de
Referéncia.

11.10.4. A CONTRATADA devera apresentar cronograma com a estimativa de prazo para
execucao dos servicos e do custo;

11.10.5. A cada nova demanda de customizacao, a contratada devera:

11.10.5.1. Levantar e modelar todos os requisitos negociais para o desenvolvimento da melhoria;
11.10.5.2. Entender, documentar e modelar os dados necessarios para o desenvolvimento da melhoria;
11.10.5.3. Apresentar a proposta de prazo, custo e escopo para validagdo do CONTRATANTE;
11.10.5.4. Entregar as evidéncias de Teste das funcionalidades.

11.10.6. Este item devera ser remunerado pela unidade de referéncia Unidade de Servigo Técnico
— UST, que equivale a hora de trabalho necesséria a realizacdo de um servi¢o ou a geragdo de
um produto e/ou artefato, sendo eles valorados em fungdo dos niveis de servicos, perfis de
profissionais e fator de complexidade, gerando niveis proporcionais de esforgos.

11.10.7. Para as atividades do tipo "projeto” constantes do catélogo de servigos sera elaborado
plano de trabalho, para apresentacdo do projeto, que devera detalhar o total de UST necessario
para a execucdo dos servi¢os.

11.10.8. A CONTRATADA por ser fabricante ou representante, deve conter em seu quadro o0s
profissionais necessarios e suficientes para o atendimento aos niveis de servico aqui pactuados,
conforme segue:

PERFIL MACRO ATIVIDADES

Especialista em Gestéo Gestédo dos Projetos e demandas de Servi¢cos abertas conforme as boas/
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de Projetos préaticas e indicagdes do PMBOOK.

Especialista em Gestéo

) Gestédo patrimonial e seus normativos.
Publica

Levantamento, anélise e documentac¢ao de requisitos de sistema, manual e
atualizac8o da documentagdo base da solugdo. Definicdo de UX e Ul para
definicdo visual do sistema, com base nas boas praticas de arquitetura de
informacéo (protétipos) e casos de uso.

Analista de Requisitos

Levantamento, mapeamento, andlise, melhoria, documentacdo e
Analista de Processos detalhamento do negécio, dos processos de negdécio e do monitoramento
de processos.

Especificagdo de plano e casos de testes baseados nos requisitos

Analista de Testes : . ~ ; . ~
funcionais e ndo funcionais das demandas, e execucao de testes.

Projeto e arquitetura orientada a objeto e/ou servigos para o negdcio,
lideranca técnica da equipe, garantida da qualidade dos servicos,
Arquiteto de sistemas especificacdo e projeto de servicos SOAP, REST, ESB, CEP, padronizacéo
no desenvolvimento de regras de negoécio. Andlise e especificagdo de
arquiteturas dos sistemas mobile.

Implementacdo/manutencdo e automacao de funcionalidades, criacao de
testes unitarios, integracdo com outros sistemas legados e/ou projetos
internos, desenvolvimento frontend e backend utilizando as melhores
praticas de mercado, desenvolvimento e adequacdo de novas
funcionalidades para RFID, middleware e sistemas mobile.

Desenvolvedor
de sistemas

Administrador Definicdo, gestdo e dos modelos de dados da solucéo.

de Dados
Sustentacdo e manutencdo da base dados, criacdo de scripts e execuc¢ao
DBA de rotinas para migracdo e carga de dados necessarias para suportar a
solugéo.
11.10.9. A Unica exigéncia para perfis profissionais de atendimento as demandas do catalogo sera
a apresentacédo de diploma de curso superior, caso seja requerido.
11.10.10. Assim, serd considerado apenas o fator de complexidade para garantir uma justa
remuneracgdo pelos servigcos prestados.
11.10.11. Tabela — Fator de complexidade:
0,75 Baixo
1,00 Médio
FATOR DE COMPLEXIDADE 1.05 Alto
1,50 Muito alto
11.10.12. Para classificar os produtos e artefatos gerados quanto ao fator de complexidade, foram

considerados os seguintes critérios:
11.10.12.1. O perfil dos profissionais e relevancia das atividades;
11.10.12.2. Adificuldade operacional;
11.10.12.3. A quantidade de documentacgéo decorrente;

11.10.12.4. As caracteristicas técnicas; e

11.10.12.5. Os tipos de ferramentas gerenciais e operacionais e de tecnologia empregada.

11.10.13. No momento da abertura da Ordem de Servico Técnico (OST) devera ser aplicada a
formula abaixo para o estabelecimento da quantidade de UST necesséria a realizacdo do
servico:

11.10.13.1. QTD_UST = QTD_Horas * Fator_Comp, onde:
11.10.13.2. QTD_UST = quantidade de Unidade de Servi¢o Técnico;
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11.10.13.3. QTD_Horas = quantidade total de horas para realizacdo do servi¢co; e
11.10.13.4. Fator_Comp = fator por complexidade, conforme Tabela — Fator de complexidade.

11.10.14. O valor total de cada Ordem de Servico Técnica (OST), para este servigo sera calculado
por meio da seguinte férmula:

11.10.14.1. Valor_OST = (Valor_UST * Total_UST), onde: Valor_OST = valor total em Reais da Ordem de
Servico;

11.10.14.2. Valor_UST = correspondera ao valor em Reais da proposta vencedora; e

11.10.14.3. Total_UST = somatério das quantidades de Unidades de Servico Técnico da Ordem de
Servico.

11.10.15. O volume total de UST estimado para o servico de manutencado evolutiva, adaptativa e
integraces é de 4.000 (quatro mil) USTs, podendo a CONTRATANTE acionar e consumir essas
UST, conforme sua necessidade e demanda, por meio de acionamentos e OST especificas. A
CONTRATANTE nao tera obrigatoriedade de consumir o Total de UST estimada.

11.10.16. O detalhamento da quantidade de UST tem como finalidade demonstrar a CONTRATADA
a provavel distribuicdo das UST por itens que comp8em o Catalogo de Servigos.

11.10.17. As OST somente serdo finalizadas e/ou concluidas quando o servico solicitado for
entregue sem pendéncias.

11.10.18. Os servicos terdo garantia de 3 (trés) meses a partir do Termo de Recebimento Definitivo,

11.10.19. O mecanismo de avaliacdo, condi¢Bes e prazos de Acordo de Nivel de Servico — ANS,

estipulado para a garantia deste servico, sera 0 mesmo previsto e descrito no servico de suporte
técnico e manutencao continuada (tempo de atendimento e tempo de solugéo), deste Termo de
Referéncia.

11.10.20. Caso o CONTRATANTE solicite o cancelamento da execucdo de determinada OST, os
servigos efetivamente realizados pela CONTRATADA até o momento do cancelamento serdo
remunerados proporcionalmente, em funcéo das entregas correlatas.

11.10.21. A critério do CONTRATANTE, poder4d ser alocado servidor para acompanhar as
atividades de levantamento de requisitos realizadas pela CONTRATADA, tendo em vista a
preservacdo do conhecimento do negécio relativo a aplicacdo que estd sendo desenvolvida.

11.10.22. Os servicos a serem executados em cada Ordem de Servico Técnica (OST) emitida pelo
CONTRATANTE deverao ser iniciados em até 05 (cinco) dias Uteis, apés o recebimento formal.

11.10.23. O prazo de término dos servigos executados em cada Ordem de Servigo sera registrado
guanto da abertura da OST e serd proporcional & complexidade da atividade e ao nimero de
UST de cada OST.

11.10.24. O quantitativo de UST - Unidades de Servico Técnico é estimado, caso ocorram
alteracdes das necessidades previstas e/ou mudancgas no cenério tecnoldgico sera configurado
mudanca de escopo de trabalho o que pode levar, apds andlise de impacto, a ajustes dos
guantitativos de UST estimadas inicialmente.

11.10.25. O aceite e o posterior pagamento dos servicos entregues pela CONTRATADA, néo a
exime das responsabilidades quanto as garantias especificas associadas a cada produto
desenvolvido e estabelecido na OST, ficando a CONTRATADA responsavel pela corregdo de
todos os erros, defeitos, bugs, falhas e quaisquer outras irregularidades pelo periodo de 3 (trés)
meses, contado a partir de emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

11.10.26. Cada OST devera ser dimensionada em conjunto com o Gestor de Contrato ou Fiscal do
Contrato designado pelo CONTRATANTE, considerando os requisitos técnicos e Relagdo de
Atividades.

11.10.27. Cabera a CONTRATADA emitir relatorio técnico ao final de cada servico de manutengéo
evolutiva, adaptativa e integracbes, devidamente concluido, e juntad-los ao Termo de
Recebimento Definitivo para efetua¢éo de pagamento.
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11.10.28.

Os Gerentes de Projeto serdo responsaveis pelas atividades de iniciacdo, planejamento,

execucdo, controle e finalizagdo em cada uma das linhas de acdo mencionadas, constituindo
pontos focais de comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA. Tais profissionais
terdo autonomia sobre a alocagdo dos demais consultores da equipe, bem como fardo a
coordenacdo e o reporte do andamento das atividades junto aos interessados.

11.10.29.

Para mensuracdo dos servicos devera ser utilizado o CATALOGO DE_SERVICO,

detalhado abaixo:

11.10.29.1.

11.10.29.2.

11.10.29.3.

11.10.29.4.

11.10.29.5.

11.10.29.6.

11.10.29.7.

11.10.29.8.

11.10.29.9.

Este Catalogo de Servico visa estabelecer e caracterizar os servicos de manutencgdo
evolutiva, adaptativa e integracdes contemplados no objeto da Contratacdo, bem como a
guantidade de Unidade de Servigco Técnico UST que serao remuneradas a CONTRATADA
por servico realizado e demandados por meio de Ordem de Servigo Técnicos (OST).

O Catélogo de Servico foi concebido considerando os subprocessos da Engenharia de
Software. Para a remuneracao dos servicos, onde coube, foi utilizado o conceito de Processo
Elementar e Historia de Usuério, conforme as metodologias aplicadas. O Processo
Elementar € a menor atividade significante para o usuario na aplicacdo, portanto, um
componente de software que implementa um CRUD basico apresenta 4 processos
elementares: Create, Retrieve, Update e Delete. Para fins de remuneracéo, neste Catalogo
de Servigos esta estabelecido que o esforco de implementagdo de uma historia de usuéario
equivale ao esfor¢co de implementacdo de um processo elementar.

Como o Catédlogo de Servicos ja prevé quantidades diferentes de UST para fins de
remuneragdo da CONTRATADA pela realizagdo de tarefas em distintas complexidades, a
apresentacdo da proposta comercial ndo precisard demonstrar os valores de forma
individualizada.

Cabe evidenciar, por oportuno, que a quantidade de UST estimada para serem executadas
pelos profissionais envolvidos, estabeleceu-se como fator de ajuste, o estabelecido na Tabela
de Fator de Complexidade, dos Servigos de manutencédo evolutiva, adaptativa e integragdes,
deste Termo de Referéncia.

Avalia-se que na maior parte das vezes, os profissionais desses perfis desempenham
atividades de média complexidade.

Para o calculo da quantidade de UST devida a CONTRATADA por execuc¢do de item de
servico deste Catalogo estabeleceu-se que: sempre que o grau de complexidade permitir a
estimativa de horas, se utilizara o grau de complexidade médio descrito no subitem Tabela de
Fator de Complexidade, dos Servicos de manutengdo evolutiva, adaptativa e integragées,
deste Termo de Referéncia.

A estimativa de tempo em que o profissional da empresa CONTRATADA participarda de
reunibes necessarias para a realizacdo dos servigcos previstos neste Catalogo, j4 esta
considerada na estimativa de tempo total para a realizacdo das tarefas, logo, incluido na
guantidade de UST remunerada a CONTRATADA para a entrega do produto previsto.

Atividades de manutencao evolutiva, adaptativa e integracdo: Correspondem as atividades
relacionadas ao processo de software da CONTRATADA, para atendimento de demandas de
manutencéo evolutiva ou adaptativa. S&o realizadas seguindo os processos de software da
CONTRATADA, e demandadas conforme atividades especificas deste catalogo.

As atividades deste Catalogo deverdo ser por demanda: S&o as demandas abertas por uma
Ordem de Servigo Técnico (OST) com o volume estimado de UST para realizacao dentro do
periodo. Sob a ética de pagamento, a medida que as OST véao sendo concluidas e emitido o
Termo de Recebimento Definitivo, elas séo inseridas no processo de pagamento.

11.10.29.10. Acaso faltem servigcos no catélogo e que sejam necessarios para a execucdo das agoes,

11.10.29.11.  ATIVIDADES ESPECIFIC

poderd ser proposta pela CONTRATANTE a CONTRATADA e vice-versa, para ser avaliado
entre as partes de modo a ser incluso no catalogo.
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11.10.29.11.1. Subprocesso 1.1: LEVANTAR REQUISITOS E ESPECIFICAR SOLUCAO
Atividade: 1.1.1 Elaborar Plano de Trabalho
Produto: Conjunto de documentos utilizados para relacionar as

necessidades de negdcio identificadas.

Critério de complexidade:

Quantidade de requisitos funcionais.

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Até 10 8
Média De 11 a 20 12
Alta De 21 a 50 16
Muita alta Acima de 50 até o limite de 70. 32
Atividade: 1.1.2 Detalhar histérias de usuario
Produto: Histoérias de usuério e protétipos de tela.
Critério de complexidade: Quantidade de histérias de usuario
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa 1 histéria 8
Média 2 ou 3 histérias 16
Alta 4 ou 5 histérias 24
Muita alta 6 até 8 historias 32
Atividade: 1.1.3 Definir arquitetura de software
Produto: Documento de arquitetura de software e infraestrutura, ou parecer

técnico arquitetural.

Critério de complexidade:

- Possui integracdo com outros sistemas;

- Possui subsistemas ou é utilizado via Internet;

- Utiliza APIs ou Bibliotecas néo previstas em arquitetura de
referéncia.

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Nao atende a nenhum dos critérios 8
Média Atende a um critério 12
Alta Atende a dois critérios 24
Muita alta Atende a trés critérios 32
Atividade: 1.1.4 Criar Modelo de Analise ou Design
Produto: Poderdao ser solicitados, a critério da CONTRATANTE, os

produtos a seguir: Documento de Modelagem de processos.

Critério de complexidade:

Unico

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média === 1

Esta atividade é remunerada para cada processo elementar ou produto solicitado.

Atividade:

1.1.5 Criar modelo de dados

Produto:

Modelo de Dados Logico e Fisico.
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Critério de complexidade: Unico
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média -—-- 4

Esta atividade é remunerada para cada processo elementar ou produto solicitado.

Atividade: 1.1.6 Elaborar documentac¢ao para usuario
Produto: Documentacéo (help online, manual do usuéario e afins).
Critério de complexidade: Unico
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa 6

Esta atividade é remunerada por processo elementar ou histdria de usuario.
Aplica-se um deflator de 50% para atualizacdo de documentos existentes.

11.10.29.11.2. Subprocesso 1.2: IMPLEMENTACAO

Atividade: 1.2.1 Implementacéo e testes em arquitetura cliente/servidor
e afins (telas, procedures, packages, relatérios ou impressos
similares)

Produto: Cédigo fonte (telas, scripts, classes, testes, relatorios) com

respectivas evidéncias de testes.

Critério de complexidade:

Processo elementar ou Histéria de usuério e utilizacdo de testes
unitarios

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Por processo elementar ou historia de usuario | 6
sem teste unitario
Alta Por processo elementar ou histéria de usuario | 12
com teste unitario
Atividade: 1.2.2 Implementacdo e testes em arquitetura web, mobile e
afins
Produto: Cdédigo fonte (telas, classes, bibliotecas, arquivos de

configuracéo, relatérios) com respectivas evidéncias de testes.

Critério de complexidade:

Processo elementar ou histéria de usuario e utilizacdo de testes
unitarios

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA

Baixa Por processo elementar ou histéria de usuario | 12

sem teste unitario
Alta Por processo elementar ou histéria de usuario | 24

com teste unitario
Atividade: 1.2.3 Analise e aplicacao de integracado a outros softwares
Produto: Andlise e aplicagdo dos merges requests incorporado a outros

softwares

Critério de complexidade:

Conforme lista de funcionalidades complexas da atividade de
manutencao.

COMPLEXIDADE

DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
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Baixa Funcionalidade ndo complexa 4
Alta Funcionalidade complexa 6
Atividade: 1.2.4 Gerar scripts de build de aplicacéo
Produto: Script de build
Critério de complexidade: Quantidade de unidades de build a serem construidas pelo
script.
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média Até 10 6
Alta De 11 a 40 12
Muito alta Acima de 40 até 50. 18
Trata-se de gerar script de construcdo utilizando ferramentas padronizadas de mercado tais
como ant, maven, make e outros.
Atividade: 1.2.5 Gerar versdo de software (rotular, executar script, etc.) e
implantar artefato em ambiente
Produto: Artefato configurado, construido e implantado.
Critério de Quantidade de ambientes onde o pacote sera implantado,
complexidade: considerando cada departamento como um ambiente.
COMPLEXIDADE DESCRI(;AO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA

Baixa 1 ambiente 2
Média 2 a 7 ambientes 6

Atividade: 1.2.6 Adequacdo de base de dados para nova versdo de

sistema em produc¢ao
Produto: Script executado com a base atualizada
Critério de complexidade: Unico
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA

Baixa ---- 2

Esta atividade esta incluida na atividade implementacdo e testes em arquitetura web ou
cliente/servidor, entretanto, caso haja uma aplicacdo

onde, devido ao expressivo esforco de adequacdo da base de dados para a nova versao,
decorrente de forte incompatibilidade entre a base de producéo e a base de desenvolvimento, esta
atividade, a critério do CONTRATANTE, podera ser demandada e consequentemente remunerada.

Atividade: 1.2.7 Gerar versdo do sistema de ambiente desktop
Produto: Artefato de software implantavel
Critério de | Ambiente de execucdo da verséo
complexidade:
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Ambiente de testes e simulado 2
Alta Ambiente oficial (producéo) 12

11.10.29.11.3. Subprocesso 1.3: TESTE DE SOFTWARE
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Atividade: 1.3.1 Planejar testes de software
Produto: Plano de Testes;
Critério de Média

complexidade:

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média Iteracdo de teste 12
Atividade: 1.3.2 Definir condi¢&o de teste
Produto: Condicéo de teste
Critério de complexidade: Tipo de verificacdo de evento ou item do software
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa - Entrada de dados ou de informacdes de | 1
controle;
Média - Recuperacéo (consulta) de dados ou 2
informacdes de controle.
Alta Interconexao e Integracdo de 1 a 2 softwares 3
Muito alta Interconexdo e Integragcdo de 3 a 4 softwares 6

Os critérios de complexidade acima ndo sdo cumulativos, ou seja, ndo é necessario que todos 0s
critérios de complexidade baixa estejam presentes para que o caso de teste seja classificado
como de nivel médio, basta que esteja presente o critério de complexidade média e assim

sucessivamente.

Atividade: 1.3.3 Definir caso de teste
Produto: Caso de teste
Critério de Tipo de verificagdo funcional

complexidade:

COMPLEXIDADE DESCRI(;AO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA

Baixa - Validacéo de Entrada e Consulta de Dados ou 2
Interface Grafica do Usuario (GUI);
- Verificagcdo de requisitos de seguranca
(Referéncia OWASP os dez riscos de
seguranga mais criticos em aplicacdes web)

Média Validacdo de resultado de processamento que ndo | 3
envolva célculo matemético

Alta Validagdo de resultado de processamento que | 6
envolva célculo matematico

Muita alta Validacdo de Interconexdo e Integracdo de | 8
softwares

A complexidade do produto (Caso de Teste) sera a mesma do servigco conforme critérios acima.

Os critérios de complexidade acima ndo sédo cumulativos, ou seja, ndo é necessario que todos 0s
critérios de complexidade baixa estejam presentes para que o caso de teste seja classificado como
de nivel médio, basta que esteja presente o critério de complexidade média e assim

sucessivamente.

Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
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Atividade: 1.3.4 Executar caso de teste
Produto: - Evidéncia de teste
- Registro de defeito encontrado
Critério de | Complexidade do caso de testes (conforme critérios da atividade
complexidade: 1.3.3).
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Caso de testes de baixa complexidade 0,5
Média Caso de testes de média complexidade 1
Alta Caso de testes de alta complexidade 2
Muita alta Caso de testes de muito alta complexidade 6
Atividade: 1.3.5 Executar testes néo funcionais
Produto: - Evidéncia de tese
Registro de defeito encontrado
Critério de | Tipo de teste ndo funcional
complexidade:
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa - Teste de usabilidade; 1
- Teste de instalacao;
- Teste de configuracéo.
Média Testes de resisténcia (endurance) 1,5
Alta Teste de seguranca 3

11.10.29.11.4. Subprocesso 1.4: GESTAO DO PROJETO

Atividade:

1.4.1 Apoiar elaboracdo do termo de abertura do projeto

Descricéo:

Apoio a elaboracdo de um documento que formalize a existéncia de
um projeto e autoriza o gerente de projeto a aplicar recursos
organizacionais as atividades do projeto.

Tipo da demanda:

Rotineira

Produto:

Minuta do termo de abertura do projeto (TAP).

Critério de complexidade:

Unico

COMPLEXIDADE DESCRI(;AO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média - 16
Atividade: 1.4.2 Apoiar a gestéo de escopo do projeto
Descrigao: Apoio na identificagdo e registro das necessidades dos

stakeholders do projeto;

Apoio na identificacdo da necessidade de desmembramento do
escopo em componentes (entregaveis) menores e de facil
gerenciamento;

Apoio no acompanhamento e verificacdo do andamento do escopo.

Tipo da demanda:

Rotineira
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Produto: Minuta de documento de requisitos com critérios de
aceitacdo definidos;
Esboco da estrutura analitica do projeto (EAP); Minuta de
dicionario da EAP;
Minuta de plano de gerenciamento de projetos (PGP)
atualizado.
Critério de complexidade: Unico
COMPLEXIDADE DESCRI(;AO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média 40
11.10.29.11.5. Subprocesso 1.5: CONTAGEM DE PONTOS DE FUNCAO
Atividade: 1.5.1 Efetuar contagem estimada de pontos de
funcéo
Descricao: Mensuracdo do tamanho funcional de aplicagbes instaladas

(baseline), projetos de desenvolvimento e projetos de melhoria,
conforme "Manual de Praticas de Contagem de Pontos de
Funcdo" (CPM) versdo 4.3.1 ou posterior, "Roteiro de Métricas do
SISP" verséo 2.0 ou posterior, e NESMA.

Tipo da demanda: Rotineira
Produto: Planilha de Contagem de Ponto de Fungé&o
Critério de complexidade: Tamanho funcional do software medido;
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Até 80 PF 8
Média Mais de 80 até 160 PF 16
Alta Mais de 160 até 320 PF 24
Muito alta Mais de 320 PF 32
Atividade: 1.5.2 Efetuar contagem detalhada de pontos de
funcéo
Descrigéo: Mensuracdo do tamanho funcional de aplica¢cBes instaladas

(baseline), projetos de desenvolvimento e projetos de melhoria,
conforme "Manual de Préaticas de Contagem de Pontos de Funcédo"
(CPM), versé@o 4.3.1 ou posterior, "Roteiro de Métricas do SISP",
versao 2.0 ou posterior, e NESMA.

Tipo da demanda: Rotineira
Produto: Planilha de Contagem de Ponto de Fungé&o
Critério de complexidade: Tamanho funcional do software medido;
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COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA

Baixa Até 80 PF 16

Média Mais de 80 até 160 PF 32

Alta Mais de 160 até 320 PF 48

Muito alta Mais de 320 PF 64

11.10.29.11.6. Subprocesso 1.6: ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Atividade: 1.6.1 Apoiar a avaliacdo de ferramentas de apoio ao processo de
desenvolvimento de software
Descricéo: Apresentar minuta de relatério de avaliacdo das atuais ferramentas de

apoio ao desenvolvimento de software da instituicdo, contendo, pelo
menos, 0 mapeamento das principais falhas e o resultado de afericdo de
maturidade do processo de desenvolvimento realizada conforme
metodologia predefinida. Também deve ser apresentado uma minuta de
plano com as oportunidades de melhoria balizadas na avaliacdo atual e
considerando as melhores praticas de mercado e normas internas ou
externas.

Tipo da demanda:

Por projeto

Produto: Minuta de relatério de avaliagdo de ferramentas de desenvolvimento de
software;
Minuta de proposicéo de melhorias.
Atividade: 1.6.2 Apoiar a elaboracédo e atualiza¢éo de
documentacdo de apoio ao processo de desenvolvimento de
software.
Descricao: Contribuir com a elaboracdo ou atualizacdo de documentagdo da

metodologia de desenvolvimento de software considerando as melhorias
propostas, bem como as afericbes prévias de qualidade e maturidade deste
processo. Também deve ser apresentada uma minuta de plano de
implantacéo.

Tipo da demanda:

Por projeto

Produto: Documentacéo elaborada e/ou atualizada;
Atividade: 1.6.3 Apoiar a padronizacdo de layout em templates
de documentos
Descrigéo: Auxiliar na aplicacdo dos padrBes e na definicdo de template para

documentos utilizados pelas metodologias de desenvolvimento, de projetos,
contratos ou analogos.
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Tipo da demanda: Rotineira
Produto: Documento com layout padréo aplicado
Critério de
complexidade: Unico
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE USsT
Baixa 1

Obs.: Esta atividade é realizada uma vez para cada pagina do documento.

Atividade: 1.6.4 - Prospectar melhorias para o ambiente.

Descricao: Estudo de novas funcionalidades e médulos da solugdo corporativa gerando
propostas de melhoria para gestdo de projetos e programas do
CONTRATANTE.

Tipo da demanda: Projeto

Produto: Relatério com sugestdes das melhorias identificadas

12. GARANTIA DA SOLUCAO

12.1. A CONTRATADA devera fornecer garantia de 6 (seis) meses para o software e 12 (doze) meses
para os hardwares/equipamentos, ambos contados a partir do seu recebimento e mediante os
Termos de Recebimento Definitivo, devidamente assinado pelo responsavel da
CONTRATANTE. Todos os problemas relacionados a corre¢do de erros e/ou falhas efou
defeitos de fabricagéo do software fornecidos seréo considerados como “garantia da solugao” e
nao deverdo ter qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

12.2. A garantia do software deverd garantir apenas o suporte técnico e a manutencéo corretiva,
relacionados a correcdo de falhas e/ou defeitos de fabricacdo do software e hardwares
fornecidos na solucéo, abrangendo comportamentos inadequados que causem problemas de
uso ou funcionamento do sistema e quaisquer desvios em relacdo aos requisitos exigidos neste
Termo de Referéncia.

12.3. Em casos que os erros el/ou falhas ndo forem considerados “garantia da solugdo”, a
CONTRATANTE, quando considerar necessério, podera solicitar que a CONTRATADA
comprove e demonstre que o erro ou falha sédo oriundos e/ou derivados de mal-uso e/ou falhas
em especificacBes fornecidas pela CONTRATANTE.

12.4. A CONTRATADA sera responsavel, durante o periodo de garantia, apenas pela substituicdo dos
hardwares/equipamentos e componentes (cabos, fonte de alimentacdo) com defeitos de
fabricagdo. Qualquer necessidade de substituicio dos hardwares e componentes que ndo se
enquadre nessas condi¢des, caberd a CONTRATANTE toda a responsabilidade.

12.5. A CONTRATADA devera providenciar a substituicdo dos hardwares em garantia, em situacdo
de inoperéncia, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, apés a natificacdo da
CONTRATANTE. O prazo de substituicdo podera ser prorrogado, mediante apresentacéo de
justificativa pela CONTRATADA e aceitacdo da mesma pela CONTRATANTE. Os equipamentos
deverdo ser substituidos por equipamentos equivalente, ou que possua caracteristicas
superiores a estas, desde que homologadas pelo fabricante como parte compativel da solucgéo.

12.6. A CONTRATADA néo serd responsavel por intervencdes relacionadas a infraestrutura
computacional, elétrica e logica, sendo esta responsabilidade da CONTRATANTE.

12.7. A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento (software de help desk WEB, e-
mail e/ou telefone 0800) em portugués brasileiro para abertura de chamados e demais
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comunicacdes pertinentes, em regime de horario comercial, 8 x 5 (oito horas por dia e cinco
dias por semana).

12.8. Todo atendimento de suporte técnico e manutencdo, remotos, deverdo ser registrados através
de relatorios técnicos detalhados e posteriormente emitidos relatérios técnicos detalhados para
o periodo.

12.9. O servigo de suporte e manutencao a solucéo (software e hardware) devera ser realizado por
acesso remoto para o ambiente de homologacéo e producédo. O acesso remoto sera por meio
de VPN (Virtual Private Network) ou outra tecnologia adotada pela CONTRATANTE. Fazendo
parte deste servi¢o, 0s seguintes requisitos:

12.10. Configuragdo do servidor de aplicacdo (maquina virtual ou fisica);
12.11. Atualizacdo de versao; e
12.12. Acompanhamento na execuc¢do das atualiza¢cdes na base de dados.

12.13. O suporte técnico e/ou manutengado corretiva, em garantia, s6 deverdo ocorrer presencialmente
guando esgotadas todas as tentativas de solugcao remotas (hdo presenciais).

12.14. O mecanismo de avaliagdo, condicdes e prazos de Acordo de Nivel de Servico — ANS,

estipulado para a “garantia da solugao”, serd o mesmo previsto e descrito no Item de servigo de
suporte técnico e manutencgdo continuada (tempo de atendimento e tempo de solucdo) deste
Termo de Referéncia.

13. OBRIGACOES - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

13.1. A CONTRATANTE deve cumprir fielmente as condicbes e exigéncias contidas neste
documento, em especial:

13.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.1.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigcos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

13.1.3 Fornecer todas as informacdes, base de dados, documentacdes e esclarecimentos, solicitados
pela CONTRATADA, que sejam necessarios e relevantes para o sucesso da implantagdo e
perfeita operacionalizacdo da solucdo, objeto deste Termo de Referéncia;

13.1.4 Disponibilizar os recursos relacionadas a infraestrutura elétrica, légica e computacional de
processamento de dados, necessdarios a instalagdo e implantagdo da solucdo, objeto deste
Termo de Referéncia;

13.1.5 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

13.1.6 Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA, que
embarace a fiscalizacdo ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel
com o exercicio das func¢des que lhe foram atribuidas;

13.1.7 Emitir o respectivo Termo de Recebimento Definitivo apdés entrega dos produtos
(software/modulos e hardwares) e conclusédo do servico necessarios a solugdo, mediante
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verificacdo e validacdo dos requisitos técnicos e funcionais, especificados neste Termo de
Referéncia.

13.1.8 Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com a forma e prazo estabelecidos, exigindo
a apresentagcdo de Notas Fiscais/Faturas, Termo de Recebimento Definitivo, além do
atendimento de providéncias necessarias ao fiel desempenho das obrigagdes aqui
mencionadas;

14. OBRIGACOES - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

14.1. A CONTRATADA deve cumprir fielmente as condicdes e exigéncias contidas neste documento,
em especial:

14.1.1. Iniciar a execucao dos servicos apds a assinatura do Contrato, conforme prazos estipulados
neste TERMO DE REFERENCIA;

14.1.2. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacbes constante neste Termo de Referéncia,
Edital e seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto;

14.1.3. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao.

14.1.4. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitacao;

14.1.5. Utilizar, nos servicos, mao-de-obra qualificada e tecnicamente habilitada, certificada pelo
fabricante da solugédo, para o fim a que se destina;

14.1.6. Apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, declaragdo e/ou certificado, emitida
por fabricante (s), comprovando que a CONTRATADA é credenciada e/ou autorizada a prestar
servi¢cos de manutencgéo e suporte no software/modulos objeto deste certame.

14.1.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugao do Contrato.

14.1.8. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacéo
acerca das atividades objetos deste Contrato, sem prévia autorizacdo formal da
CONTRATANTE;

14.1.9. A CONTRATADA nédo devera se valer do Contrato a ser celebrado para assumir obrigacdes
perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos
em funcgdo dos servicos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancario, sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE;

14.1.10. Atender as solicitacgbes da CONTRATANTE, de acordo com as especificacdes técnicas,
procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos e financeiros que venham a
ser estabelecidos;
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14.1.11. 5Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias dos Fiscais do Contrato inerentes a
execuc¢do do objeto contratual;

14.1.12. Reparar quaisquer danos diretamente causados & CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
presente relagédo contratual;

14.1.13. Propiciar todos os meios e facilidades necesséarias a fiscalizacdo dos servicos pela
CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para recusar 0s materiais e equipamento
empregados que julgar inadequados;

14.1.14. Emitir fatura no valor pactuado e nas condi¢Bes do Contrato, apresentando a CONTRATANTE
para pagamento;

14.1.15. Respeitar os critérios de sigilo, aplicaveis aos dados, informacdes e as regras de negécios
relacionados com o fornecimento das solugdes;

14.1.16. Arcar com todas as despesas, tais como taxas, impostos, tributos, instalacdo, configuracao,
manuais, garantia e todas as outras despesas decorrentes da contratacao;

14.1.17. Sanar as irregularidades apontadas nos recebimentos dos produtos e servigos relacionados a
solucéo;

14.1.18. Prestar qualquer tipo de informacéo solicitada pela CONTRATANTE sobre os fornecimentos e
sobre os servigos contratados, bem como fornece qualquer documentagao julgada necesséria
ao perfeito entendimento do objeto do presente termo;

14.1.19. Elaborar e apresentar documentacao técnica dos fornecimentos e servigos executados, nas
datas aprazadas, visando a sua homologacdo da mesma pela CONTRATANTE;

14.1.20. Aceitar, nas mesmas condicfes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato, na forma
do paragrafo 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93, observando-se o disposto no paragrafo 2° e
seguintes do referido artigo;

14.1.21. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor obrigando-se a salda-los na época
prépria, em que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE;

14.1.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta néao
seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei 8.666, de 1993.

14.1.23. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus técnicos, em execucdo do servico, ou em conexdo com ele, ainda que
acontecido em dependéncias da CONTRATANTE;
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14.1.24. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a

execucdo dos servicos objeto da contratagao.

15. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS:

15.1.

O julgamento das propostas levara em consideracao o critério de MENOR PRECO GLOBAL
considerando que o objeto sera em lote Unico, desde que atendidas todas as exigéncias deste
Termo de Referéncia.

16. CRITERIOS E REQUISITOS DE QUALIFICACAO TECNICA

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.4.1.

O presente TERMO DE REFERENCIA visa a aquisicdo de solucéo integrada de gest&o
patrimonial imobiliaria e mobiliaria, com automacado do inventario e monitoramento dos bens
permanentes, utilizando tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia, envolvendo softwares,
hardwares e servicos correlatos necessarios a solucao. O detalhamento dos requisitos técnicos
e funcionais minimos obrigat6rios estdo descritos neste Termo de Referéncia.

A LICITANTE melhor classificada na etapa de lances devera apresentar comprovacdo da
qualificacdo técnica exigida, e na sequéncia, mediante validacdo da qualificacdo técnica pelo
pregoeiro, sera submetida a uma Prova de Conceito — POC, por meio da andlise de
admissibilidade e avaliacdo técnica, descrita no ANEXO Il — ROTEIRO DA PROVA DE
CONCEITO - POC.

A homologacao técnica da LICITANTE ocorrerd mediante comprovacao da qualificagdo técnica
e da aprovacao nas 02 (duas) fases da PROVA DE CONCEITO - POC, descrita no ANEXO V -
ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO - POC, exigida no item 16.4 e 16.5 deste Termo de
Referéncia.

QUALIFICACAO TECNICA

A qualificacdo técnica para a execu¢do dos servigos, disponibilizacdo e fornecimento dos
softwares, hardwares que compde esta solugcao devera ser comprovada por meio de atestado
de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprovem a aptiddo para desempenho das atividades e requisitos relacionados ao objeto
desta licitacdo, conforme segue:

16.4.1.1. 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja forneceu e implantou, em

organiza¢do com ao menos 20.000 (vinte mil) bens patrimoniais:

16.4.1.1.1. Software de gestdo patrimonial WEB com inventario dos bens permanentes, com

tecnologia RFID;

16.4.1.1.2. Software Mobile de inventario e movimentagéo patrimonial, para coletor de codigo de barra,

coletor e/ou leitor mével RFID, compativeis com a plataforma Windows e Android,

16.4.1.2. 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de

saneamento, inventario e fixacdo de etiquetas em cliente com ao menos 20.000 (vinte mil)
bens patrimoniais permanentes, utilizando etiquetas RFID e softwares Mobile para coletor
de cdadigo de barra, coletor RFID e/ou leitor mével RFID;

16.4.1.3. 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de suporte e

manuten¢do em software, WEB e Mobile, de gestéo patrimonial com inventario patrimonial
permanente, com tecnologia RFID;
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16.4.1.4. 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servico de
treinamento em software, WEB e Mobile, de gestdo patrimonial com inventario patrimonial
permanente, com a tecnologia RFID;

16.4.1.5. 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja prestou servi¢o de integracao
envolvendo software de gestdo patrimonial WEB e software Mobile de inventario e
monitoramento patrimonial permanente, com tecnologia RFID;

16.4.1.6. 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja forneceu software Mobile de
inventério para coletor e/ou leitor mével RFID com capacidade de sincronizar os dados de
bens patrimoniais com o software de gestao patrimonial, por meio de rede de dados WI-FI
e rede de dados moével de celular (3G ou 4G);

16.4.1.7. 01 (um) ou mais atestados comprovando que a LICITANTE ja forneceu software Mobile de
inventario para coletor e/ou leitor mével RFID capaz de desenvolver todas as atividades
necessarias ao servico de inventario patrimonial sem comunicacdo de dados com o
software de gestdo de inventario web e/ou patrimonial, no momento da realizacao do
inventario;

16.4.1.8. Para fins de comprovacao e diligéncia, o (s) atestados (s) de Capacidade Técnica — devera
(80) ser emitido (s) em papel timbrado e conter obrigatoriamente:

16.4.1.8.1. Razao Social, CNPJ e enderegco completo da empresa emitente;
16.4.1.8.2. Razao Social da CONTRATADA;

16.4.1.8.3. Numero e vigéncia do contrato;

16.4.1.8.4. Objeto do contrato;

16.4.1.8.5. Descricdo dos servicos realizados;

16.4.1.8.6. Local e data de emisséo;

16.4.1.8.7. Identificacdo do responsavel pela emissao do (s) atestado (s), com nome, cargo e dados
para contato (telefone e correio eletrdnico); e

16.4.1.8.8. Assinatura do responsavel pela emisséo do (s) atestado (s).

16.4.2. No caso de apresentacdo de atestado (s) de empresas privadas, ndo serdo considerados
aqueles apresentados por empresas participantes do mesmo grupo empresarial da empresa
LICITANTE. Serdo consideradas como de mesmo grupo, empresas controladas pela empresa
LICITANTE ou que tenham pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja sbcia da
empresa emitente e da empresa LICITANTE.

16.4.3. Ficara a cargo da Prefeitura, caso julgue necessario, realizar diligéncias para averiguacao de
todas as informacdes exigidas para a qualificagcdo técnica.

16.4.4. A ndo apresentacdo de um dos atestados de capacidade técnica implicard na imediata
inabilitacdo da LICITANTE.

16.5. PROVA DE CONCEITO:

16.5.1. As LICITANTES deverdo apresentar em sua proposta comercial, marca, modelo e fabricante,
para cada um dos itens (software, hardware e/ou equipamentos) ofertados, que compde a
solucao integrada de gesté@o patrimonial imobiliaria e mobiliaria, com automacgédo do inventério e
monitoramento dos bens permanentes, utilizando tecnologia de identificagdo por
radiofrequéncia, objeto deste Termo de Referéncia.
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16.5.2. A LICITANTE melhor classificada na etapa de lances deverd apresentar comprovacdo da
qualificagcdo técnica exigida, e na sequéncia, mediante validacdo da qualificacdo técnica pelo
pregoeiro, serd convocada e submetida a uma PROVA DE CONCEITO — POC, conforme o
Roteiro descrita no ANEXO Il - ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITQO”, a fim de comprovar as
funcionalidades e requisitos minimos, descritos e exigidos neste Termo de Referéncia.

16.5.3. A LICITANTE que néo realizar a PROVA DE CONCEITO — POC sera desclassificada, sendo
convocada a préxima colocada.

16.5.4. A LICITANTE que nédo atender o minimo de 98% (noventa e oito por cento) dos requisitos
técnicos e funcionais descritos e exigidos no Roteiro da Prova de Conceito — POC, descrito no
ANEXO I, sera desclassificada, sendo convocada a proxima colocada.

16.5.5. A homologacao técnica e adjudicacdo da LICITANTE ocorrera mediante comprovacao da
qualificacdo técnica, por meio dos atestados de capacidade técnica exigidos, e da aprovacao
na PROVA DE CONCEITO - POC, exigida no ANEXO Il deste Termo de Referéncia.

17. VISTORIA

17.1. Visando subsidiar a adequada elaboracdo das propostas das LICITANTES, é optativo a
realizacao de vistoria nos locais ou local de instalacdo dos equipamentos, se desejada devera
ser feita por responsavel técnico da empresa. A vistoria devera ser agendada e realizada até 02
(dois) dias uteis antes da abertura do certame licitatério.

17.2. O agendamento deve ser realizado na unidade sede da “Secretaria Municipal de Gestao
Pudblica®, localizada no Centro Administrativo, situado no enderego Rua Samaritana, n° 1.185,
Bairro Santa Edwiges, Arapiraca/Al, presencialmente ou pelo telefone 82- 99991-2607, no
horario de 08h as 14h até 02 (dois) dias Uteis antes da abertura do certame licitatorio.

17.3. ALICITANTE devera apresentar Declaracao de Vistoria, caso a realize.

17.4. Nao se acatard argumentagdo da LICITANTE de que tendo feito a vistoria, ndo lhe foi entregue
a correspondente Declaragdo, ou que a mesma foi extraviada, sendo de sua inteira
responsabilidade exigir a emissao e entrega da mesma, bem como a sua guarda.

17.5. Caso a LICITANTE nao realize a vistoria, devera apresentar a Declaragdo de Conhecimento
dos Servicos.

18. VIGENCIA DO CONTRATO:

18.1 O Prazo de vigéncia da Ata de Registro de precos serd de 12(doze) meses, contados a partir da
data de sua publicacéo.

18.2 A vigéncia do Contrato decorrente deste Termo de Referéncia serd de 12 (doze) meses contados
a partir da data de sua publicacdo, podendo ser prorrogado até os limites de 48 (quarenta e oito)
meses, nos termos da Lei n° 8.666/93;

18.3 O prazo para assinatura do contrato serd de até 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da
intimacdo do adjudicatario, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administragéao.

19.REAJUSTAMENTO DE PRECOS

19.1 Os precgos contratuais sao fixos e irreajustaveis. Contudo, passando-se mais de 12 (doze) meses
entre a data da entrega das propostas e a prestacdo de servicos, o valor do Contrato sera reajustado
no periodo, pelo indice Geral de Precos do Mercado, IGP-M, calculado pela Fundag&o Getulio Vargas —
FGV.
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e O reajuste sera calculado segundo a seguinte férmula geral:
e R=Vx(l-lo)

e Onde:

e R: valor do reajuste procurado;

e V:valor contratual a ser reajustado;

e |o: indice inicial, refere-se ao indice correspondente a data de apresentacéo da proposta;
e [ indice relativo a data do reajuste.

19.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

20. GARANTIA CONTRATUAL

20.1 Como garantia integral de todas as obrigacBes assumidas, inclusive indenizacdes a terceiros e
multas que venham a ser aplicadas, em conformidade com o disposto no § 1°, artigo 56 da Lei n°
8.666/93, a CONTRATANTE prestara, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis da data de assinatura do
Contrato, garantia equivalente a 5% do valor total do Contrato.

20.2 O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, mediante solicitagdo justificada da
CONTRATADA e aceita pela CONTRATANTE.

20.3 A garantia sera liberada ou restituida apés a execucdo do Contrato, desde que 0 ajuste seja
cumprido integralimente CONTRATADA.

20.4 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-
se a promover a respectiva reposi¢do do valor ou da parcela utilizada no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da data em que for formalmente notificada pela CONTRATANTE.

21. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO:

21.1 Os pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
em moeda corrente nacional apés a entrega do software e hardwares e a concluséo dos servigos, e
Termo de Recebimento Definitivo, e/ou relatério mensal de atividades/atendimentos, no caso do servico
de suporte técnico, manutencdo continuada e atualizacdo de versdo, devidamente assinado pelo
Responsavel técnico da CONTRATANTE.

21.2 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, as faturas relativas as entregas do
software/modulos e hardwares e a conclusdo dos servicos prestados de instalacdo e demais servicos,
juntamente com o Termo de Recebimento Definitivo, sejam eles do fornecimento de software/maodulos e
hardwares ou da prestacdo dos servi¢cos contratados.

21.3 Os pagamentos seguirdo os critérios descritos abaixo:
21.3.1 Licenciamento da Solucdo de Tl - por médulos: Em até 30 (trinta) dias apds a homologacao da
entrega de cada modulo e emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servico;

21.3.2 Servicos de Instalacdo e configuracdo: Em até 30 (trinta) dias apds a comprovagéo dos servicos
executados e emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servico;

21.3.3 Servigcos de Implantagdo: Em até 30 (trinta) dias apds a comprovacgéo dos servigos executados e
emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servigo;

Fls. 111/246
Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58



ARAPIRACA

ol
w PREFEITURA DE
Y3
COORDENACAO GERAL DE LICITACOES

21.3.4 Produtos (hardwares e equipamentos): Em até 30 (trinta) dias apés a emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo do Servico;

21.3.5 Servico de instalacdo de portais RFID: Em até 30 (trinta) dias apds a comprovagéo dos servi¢cos
executados e emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servico;

21.3.6 Servico de saneamento, inventario, fixagdo das tags RFID e de dispositivo de trava de
seguranca: Em até 30 (trinta) dias apdés a comprovacdo dos servicos executados e emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo do Servigo;

21.3.7 Servicos de Treinamento: Em até 30 (trinta) dias apds a comprovacao dos servicos executados e
emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servico. Este servico sera conforme demanda;

21.3.8 Servicos de operacao assistida: Mensalmente, conforme demanda, em até 30 (trinta) dias apoés a
comprovagao dos servi¢cos executados e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do Servi¢o;

21.3.9 Servico de Manutencdo evolutiva, adaptativa e integracdes: Em até 30 (trinta) dias apds a
comprovacao dos servigcos executados e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do Servigo.
Servico seréa realizado conforme demanda;

21.3.10 Servico de suporte e manutengdo continuada: Mensalmente, em até 30 (trinta) dias apds a
comprovacao dos servigos executados e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do Servigo;

21.4 As notas fiscais serdo emitidas nominalmente em favor da Prefeitura Municipal de Arapiraca,
situada na rua Samaritana, n° 1.185, Bairro Santa Edwiges, CEP: 53.311-180, Arapiraca — AL, inscrito
no CNPJ n° 12.198.693/0001-58.

22. CONDICOES E HABILITACAO

JUSTIFICATIVA DOS iINDICES CONTABEIS PARA A AFERICAO DA QUALIFICACAO ECONOMICO
— FINANCEIRA.

A Constituicdo Federal, em seu artigo 37, XXI, expressamente dispbe que o processo de licitacédo
publica somente permitird as exigéncias de qualificacédo técnica e econémica indispensaveis a garantia
do cumprimento das obrigacdes.

Desta forma, a Lei de Licitacdes, ao tratar do assunto, versou em seu artigo 31, § 5° que:

“6° A comprovacdo de boa situagdo financeira da empresa
sera feita de forma objetiva, através do calculo de indices
contédbeis previstos no edital e devidamente justificados no
processo administrativo da licitacdo que tenha dado inicio ao
certame licitatrio, vedada a exigéncia de indices e valores
ndo usualmente adotados para correta avaliagdo de situacéo
financeira suficiente ao cumprimento das obrigacBes
decorrentes da licitacdo”

Da leitura do dispositivo supra, depreende-se, preliminarmente, quatro caracteristicas a respeito da
forma de se apurar a qualificacdo econdmico-financeira do licitante:

1. Aboa situacéo financeira deverd ser comprovada de forma objetiva, ou seja, concreta, exata;
2. Os indices contabeis deverao estar expressos no ato convocatorio;

3. O indice escolhido deverd estar justificado no processo licitatorio; e

4. Sera vedada a utilizacdo de indices ndo adotados usualmente.
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Realizamos pesquisa na legislacédo especifica e em 6rgdos que promovem procedimentos licitatérios e
opinamos pela utilizagao dos seguintes indices contébeis:

Liquidez Corrente:
LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
cujo resultado devera ser “>” (maior ou igual) a 1,00

O resultado “>" (maior ou igual) a 1,00, demonstra a capacidade de pagamento a curto prazo,
relacionando tudo que se convertera em dinheiro no curto prazo com as dividas também de curto prazo,
de forma que nao sera aceitavel resultado menor do que 1,00, pois demonstra que a empresa ndo
possui recurso financeiro para honrar suas obrigagfes de curto prazo, o que pode inviabilizar a
continuidade das atividades da empresa.

Liquidez Geral:
LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
cujo resultado devera ser “>" (maior ou igual) a 1,00

O indice de Liquidez Geral demonstra a capacidade de pagamento da empresa a longo prazo,
relacionando tudo que se converterd em dinheiro no curto e no longo prazo com as dividas também de
curto e de longo prazo, sendo vedado o aceite de indice menor do que 1,00, que demonstra que a
empresa ndo possui recursos financeiros suficientes para pagar as suas dividas a longo prazo, o que
pode comprometer a continuidade das empresas.

Solvéncia Geral:

ISG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE
cujo resultado devera ser “>” (maior ou igual) a 1,00

O indice de Solvéncia Geral expressa o grau de garantia que a empresa dispde em Ativos (totais), para
pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos, também os permanentes.

Para os trés indices (ILG, ILC e ISG), o resultado “>" (maior ou igual) a 1,00 é indispensaveis a
comprovacao da boa situagéo financeira, sendo certo que, quanto maior o resultado (1,20; 1,30; 1,50;
etc.), melhor ser a condicdo da empresa.

Diante de todo o exposto, justificamos que escolhemos esses indices, por retratarem a situagéo
financeira equilibrada, que aumentam consideravelmente o universo de competidores:

ILC: maior ou igual a 1,00;

ILG: maior ou igual a 1,00;

ISG: maior ou igual a 1,00.

Ante 0 exposto, essa exigéncia deve constar do Edital para demonstrar a situacdo EQUILIBRADA das
licitantes, traduzindo os critérios objetivos do disposto no art. 37, XXI, da Constituicdo Federal, uma vez
gue a contratacdo de empresa em situacdo EQUILIBRADA é o minimo que esta Administracdo Publica
deve cercar-se para assegurar o integral cumprimento do contrato afastando assim, os licitantes com
uma situacdo DEFICITARIA, uma vez que estes colocam em risco a execucdo do contrato. Ademais, 0s
indices escolhidos foram democraticos, na medida em que estabelecem um “minimo” de seguranga na
contratagao.

Nesse sentido, justificamos que os indices estabelecidos acima, atendem ao disposto no art. 31,
§ 5° da Lei 8.666/93, pois permitem a comprovacao da situacao financeira da empresa de forma
objetiva, foram estabelecidos em valores extremamente razoaveis e usualmente adotados para
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avaliagdo da situacdo financeira das empresas e nao frustram ou restringem o carater
competitivo do certame, pois foram estabelecidos em patamares minimos aceitaveis.

23. SANCOES:

23.1 A Contratada que, por qualquer forma, ndo cumprirem as normas estabelecidas no contrato
celebrado estara sujeita, assegurados o contraditério e ampla defesa, as seguintes san¢gfes nos termos
da Lei 8666/93:

23.2 Art. 87. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar ao contratado as seguintes sanc¢oes:

23.2.1 — Adverténcia;
23.2.2 — Multa, na forma prevista no instrumento convocatorio ou no contrato;

23.2.3 - Suspensado temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracéo, por prazo nédo superior a 2 (dois) anos;

23.2.4 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que 0 contratado ressarcir a
Administrac@o pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancao aplicada com base no
inciso anterior.

24. DO GERENCIAMENTO DA CONTRATACAO

O gestor do contrato resultante deste TR sera designado no momento da contratacao o qual
terd, entre outras, as seguintes atribuicdes:

24.1 Expedir Ordem de Servigos, em conjunto com a titular da Secretaria Municipal de Gestao
Publica, em conformidade com este TR e demais pecas correlacionadas;

24.2 Acompanhar e fiscalizar a execugé&o do contrato correlacionado;

24.3 Solicitar a Administracdo a aplicacdo de penalidade por descumprimento de Clausula
contratual;

24.4 Comunicar & CONTRATADA a aplicacao de penalidade por descumprimento de Clausula
contratual;

24.5 Atestar as Notas Fiscais, em conformidade com as especificagcdes constantes da
proposta da licitante vencedora, lavrando Termo de Aceitacdo e Aprovacao sobre 0s servicos
recebidos.

Arapiraca/AL, 27 de maio de 2020.

Fabieni Angélica Bispo Costa Antonio Lenine Pereira Filho
Responsavel pela Elaboragdo do Termo de Secretario
Referéncia
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ANE XO-1 -DOTERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa para fornecer solugcdo
integrada de gestao patrimonial imobiliria e mobiliaria, com automacéo do inventario e monitoramento
dos bens permanentes, utilizando tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia, envolvendo
softwares, hardwares e servicos correlatos, conforme as exigéncias da Norma Brasileira de
Contabilidade Aplicavel ao Setor Publico-NBCASP e adequacdes contabeis exigidas pela Portaria n°
634, de 19 de novembro de 2013 da Secretaria de Tesouro Nacional-STN, necessarios a solucéo,
pela vigéncia inicial de 12 (doze) meses, nas quantidades e especificacfes constantes neste Termo de
Referéncia e seus anexos.

PROPOSTA DE PRECOS

DADOS DO PROPONENTE:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ/CPF:
ENDERECO COMPLETO:
TELEFONE:
E-mail:
1- MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL IMOBILIARIA
UNIDADE
VALOR VALOR
ITEM DESCRITIVO DE QTD y
MEDIDA UNITARIO | TOTAL
. x ; o - licenca

1.1 Modulo de gestdo patrimonial imobiliaria. perpétua 1 R$ R$
1.2 Servigos de instalagdo e configuracéo servigo 1 R$ R$
1.3 Servigos de implantagéo servigo 1 R$ R$
1.4 Servigos de operagéo assistida Més 6 R$ R$
15 Servigo de treinamento Turma 2 R$ R$

Servico de manutencéao evolutiva,
L adaptativa e integracdes 51l Z2t L R

Servico de suporte e manutencdo .
L7 continuada D e = e

2- MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL MOBILIARIA
A Unidade Valor Valor

NSRS de medida QTD unitario total
21 Moédulo de gestdo patrimonial mobiliario, | licenca 1 RS R$
’ com inventario e monitoramento RFID. perpétua

Modulo de gestdo de inventario mobile | licenca
22 RFID perpétua = = =

Servigcos de instalacdo e configuracdo do
2.3 moédulo de gestdo de inventario e | servigo 1 R$ R$

monitoramento
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2.5 Servicos de implantacéo Servico 1 R$ R$
2.6 Servicos de operacdo assistida Més 6 R$ R$
2.7 Servigo de instalag&o de portais RFID Servigo 30 R$ R$
Servico de saneamento, inventario, fixacéo
2.8 das tags RFID e de dispositivo de trava de | Unidade 40.000 | R$ R$
seguranca
2.9 Servico de treinamento Turma 3 R$ R$
2.10 | Leitor/coletor movel RFID Unidade 16 R$ R$
2.11 | Portais RFID Unidade 30 R$ R$
2.12 | Etiquetas RFID do tipo “nao-metal” Unidade 24.000 R$ R$
2.13 | Etiquetas RFID do tipo "metal" Unidade 16.000 R$ R$
2.14 | Dispositivos de trava de seguranca Unidade 1.000 R$ R$
216 Sgrrm\t/iiggadade suporte e manutencéao Més 12 R$ RS

VALOR TOTAL POR EXTENSO.

Arapiraca, de de 2020.

Nome, Assinatura, NOomeros da identidade e CPF do proponente.
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ANEXO 11— DO TERMO DE REFERENCIA

ROTEIRO DAPROVADE CONCEITO -POC

1. O Pregoeiro, logo apds a definicdo da LICITANTE classificada em primeiro lugar, efetuara
a convocacdo da realizacdo de uma Prova de Conceito - POC, para analise de
admissibilidade e avaliacdo técnica por parte da Comissdo Técnica, constituida e
coordenada pela equipe da Secretaria de Municipal de Gestdo Publica, que efetuara, a seu
critério, a analise e comprovacdo dos requisitos técnicos e funcionais descritos do
software/modulos e hardware que compde a solugdo, conforme descrito neste “Roteiro da
Prova de Conceito” e no Termo de Referéncia.

2. Toda a infraestrutura de hardware e software necessaria para demonstracdo do atendimento
aos requisitos € de responsabilidade do LICITANTE, assim como a massa de
dados/informac6es necessarias & demonstracdo da POC. A Solucgdo instalada para realizagdo
da POC devera ficar disponivel até o encerramento das fases de julgamento.

3. As datas e local de realizagdo da POC e da retomada da sesséo serdo informadas na propria
sessdo publica e publicadas no sitio da licitacdo.

4. Cabera & CONTRATANTE apenas a disponibilizacdo do local para realizacdo da prova
préatica de conceito - POC.

5. Arealizacdo da avaliacdo técnica e analise de admissibilidade (POC), devera iniciar em até
02 (dois) dias Uteis, contados da data da convocacdo pelo Pregoeiro, conforme
detalhamento abaixo.

6. Sera concedida uma Unica oportunidade de aplicagdo da POC por LICITANTE.

7. Qualquer interessado podera acompanhar a realizacdo da POC, sendo que durante a prova
somente poderdo se manifestar a equipe da CONTRATANTE e a LICITANTE respondente
a Prova, os demais interessados poderdo se manifestar por escrito durante a fase de
recursos.

8. A aceitacdo da solucdo proposta pela LICITANTE ocorrera mediante analise de
admissibilidade e avaliacdo técnica (POC) que sera realizada em 02 (duas) fases:

8.1. Primeira Fase:

8.1.1. A LICITANTE classificada em primeiro lugar deverd, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, instalar todos os componentes (software/modulos e hardwares) em
quantidades suficientes, necessarios e que fazem parte da solu¢do, em sua versdo
padrdo, nas instalagdes disponibilizadas pela CONTRATANTE, localizado na Secretaria
de Gestdo Publica, endereco: Rua Samaritana, n° 1.185, Bairro Santa Edwiges,
Arapiraca/Al, telefone (82) 99991-2607, conforme detalnamento abaixo, em
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infraestrutura  (Hardware/equipamento/software) prépria da LICITANTE, para
atendimento dessa fase.

8.1.2. Essa instalacdo devera ocorrer em até 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da data da
convocacdo pelo Pregoeiro, para avaliacdo técnica da primeira Fase da analise de
admissibilidade. A instalacdo devera ocorrer no horario comercial (08 horas as 14 horas)
em dia previamente acordado entre as partes em ambiente disponibilizado pela
CONTRATANTE. Sera aprovado na primeira fase o LICITANTE que instalar todos os
componentes que fazem parte da solucdo, em sua versdo padrdo, e deixa-los operantes
para os usuarios da Comissao Técnica.

8.1.3. Ao final desta fase, sera emitido o relatério da primeira Fase — Teste da Instalacdo, o
qual compora o resultado final da avaliacdo. Caso a LICITANTE ndo seja aprovada na
primeira fase, ela (LICITANTE) serda desclassificada e serd convocada a proxima
colocada.

8.1.4. Sendo a LICITANTE aprovada na primeira fase, logo ap6s a emissdo do relatorio de
teste da Instalacdo, a Comissdo Técnica de avaliacdo, imediatamente, convocara a
segunda fase da POC, para comprovacéo e realizacdo dos testes de admissibilidade da
solucéo, conforme descrito neste Roteiro da Prova de Conceito - POC.

8.2. Segunda Fase:

8.2.1. A LICITANTE tera o prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, contados do momento da
convocacdo da segunda fase, para se preparar e iniciar o procedimento de comprovagao
e realizacdo dos testes de admissibilidade da solucéo.

8.2.2. Caso a LICITANTE ndo compareca e/ou ndo dé inicio aos testes de admissibilidade,
conforme o roteiro apresentado, dentro do prazo estipulado de até 24 (vinte e quatro)
horas, a LICITANTE sera desclassificada e serd convocada a préxima colocada.

8.2.3. O LICITANTE, por meio do seu representante legal, acompanhado e orientado pela
Comissédo Técnica, realizard no prazo maximo de até 02 (dois) dias Uteis, a segunda fase
da andlise e avaliacdo de admissibilidade, no ambiente por ele (LICITANTE) instalado e
mencionado na primeira fase, visando a realizagdo do roteiro de testes de comprovagao
técnica - POC, descrito neste Termo de Referéncia.

8.2.4. O roteiro de testes de comprovacdo técnica - POC, devera ser executado e comprovado
pelo LICITANTE, sob o auxilio e orientagio da CONTRATANTE, por meio da
Comissdo Técnica, ndo cabendo a intervencdo e/ou pronunciamento de outros
LICITANTES e/ou cidaddos interessados, que estejam presentes no processo de analise
e avaliagéo.

8.2.5. Ao final desta segunda fase da prova de conceito, caso a avaliagdo resulte em uma
situacdo de insuficiéncia, ou seja, 0 ndo atendimento de no minimo 98% (noventa e
oito por cento) dos requisitos técnicos e funcionais descritos e exigidos neste Roteiro da
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Prova de Conceito - POC, a LICITANTE sera desclassificada e sera convocada a
préxima colocada.

8.2.6. A homologacdo técnica da LICITANTE ocorrerd mediante comprovacéo da qualificacéo
técnica e da aprovacao nas 02 (duas) fases da POC, exigidas neste Termo de Referéncia.

Fls. 119/246

Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58




PREFEITURA DE

sty
*%§ ARAPIRACA

COORDENACAO GERAL DE LICITACOES

RELATORIO DAFASE 1-TESTE DE INSTALACAO

SOLUCAO DE GESTAO PATRIMONIAL, IMOBILIARIA E MOBILIARIA, COM AUTOMACAO
DO INVENTARIO E MONITORAMENTO, UTILIZANDO TECNOLOGIA RFID

REPRESENTANTE

NOME

ASSINATURA

DATA

Pregoeiro:

Integrante(s) Técnico(s) da
Comisséo de licitagio:

Integrante(s) Técnico(s) da
Comisséo de licitagio:

Integrante(s) Técnico(s) da
Comisséo de licitacéo:

Representante da
LICITANTE:

Componentes da Solugéo

Marca/
modelo

Fabricante

Resultado da
Instalagdo (operante ou
inoperante)

Moadulo de gestédo patrimonial
imobiliaria.

Mddulo de gestao patrimonial
mobiliario, com inventario e
monitoramento RFID.

Maédulo de gestéo de inventario mobile
RFID

Etiquetas RFID passiva tipo “Nao
Metal”.

Etiquetas RFID passiva tipo “Metal”

Coletor e/ou Leitor mével RFID com
dispositivo mdvel de processamento.

KIT Portal de Leitor fixo RFID

Leitura RFID. | Antena RFID

ltem Descritivo

Quantidade

Validacéo das
especificacOes exigidas e
avaliacédo da Instalacao
(operante ou inoperante)

01 | Alicitante convocada devera apresentar etiquetas

RFID passiva tipo “Nao Metal” nos tamanhos,

frequéncias e memadria conforme especificado no
Termo de Referéncia e seus anexos. Sendo que destas:
10 (dez) deverdo estar associadas a bens na mesma

lotacdo, 5 (cinco) associadas em uma segunda lotacéo
e 5 (cinco) em uma terceira lotacdo. 10 (dez) tags ndo
devem estar associadas a nenhum bem ou lotacao.

30

02 | Alicitante convocada devera apresentar etiquetas

RFID passiva tipo “Metal” nos tamanhos, frequéncias

20

/
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e memoria conforme especificado no Termo de
Referéncia e seus anexos. Sendo que destas: 5 (cinco)
deverdo estar associadas a bens na mesma lotacéo e 5
(cinco) em uma segunda lotacdo. 10 (dez) tags ndo
devem estar associadas a nenhum bem ou lotacao.

03 | Alicitante convocada devera apresentar coletor e/ou 01
Leitor movel RFID com dispositivo mével de
processamento, com os sistemas operacionais exigidos
e especificados, conforme descrito no Termo de
Referéncia e seus anexos.

04 | Alicitante convocada devera apresentar KIT Portal de 01
Leitura RFID, com o software/middlewares
necessarios e exigidos, conforme descrito Termo de
Referéncia e seus anexos.

05 | Alicitante convocada devera montar uma rede de 01
computadores contendo no minimo 03 (trés)
equipamentos com sistema operacional e no minimo
03 (trés) software/aplicativos (antivirus, pacote office e
demais programas) instalados. Devendo ser
apresentado, no minimo um equipamento de cada tipo
(Desktop e Notebook).

06 | Cada equipamento disponibilizado no item acima (05) 3
deve estar associado a uma unidade/lotacao.
07 | Alicitante convocada devera apresentar descritivo com 3

as caracteristicas de hardware que compde cada um
dos equipamentos disponibilizados no item 05.
Devendo apresentar as seguintes informacoes: tipo de
dispositivo (desktop, notebook e/ou workstation),
processador, capacidade de memoria, fabricante,
arquitetura da CPU, capacidade de disco.

08 | Alicitante convocada devera apresentar descritivo dos 3
softwares/aplicativos instalados em cada um dos
equipamentos disponibilizados no item 05, contendo
nome e versdo do software/aplicativos instalados.

09 | Instalar nos equipamentos o programa (“agent’) 3
responsavel pelo levantamento e monitoramento das
informac0es (hardware e software).

Para a realizacdo da fase 2 da prova de conceito a LICITANTE convocada devera comprovar as
funcionalidades/requisitos técnicos, conforme o roteiro de teste abaixo:

RELATORIO DAFASE 2 —ROTEIRO DE TESTE DE ADMISSIBILIDADE DA SOLUCAO.

MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL IMOBILIARIA
Cadastro de Usuério
Ite Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender
m Técnicos as funcionalidades

ATENDE
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01 | Permitir cadastrar usuario Cadastre um usuario em
vinculando-o a um uma lotacdo informando
departamento/setor, informando: todos os seus dados, dando
nome, e-mail, CPF, RG, Login, permissdo para 0 USUArio,
Cargo, Data de Nascimento, foto e preencher todos 0os campos
endereco. do cadastro de imovel.

02 | Permitir a criagéo de grupos de Cadastre um grupo de
USuarios. usuarios e vincule um

usuario ao grupo que foi
criado.

Deve ser possivel a
visualizacdo de todos 0s
usudrios de um grupo, e a de
todos o0s grupos de um
USUario.

03 | Permitir o cadastro do 6rgéo e sua Exclua e inclua um setor
estrutura de setores/Departamentos

04 | Permitir cadastrar um endereco para | Cadastre um endereco
o Orgdo com os seguintes campos: utilizando: CEP, rua,

CEP, rua, nimero, UF, cidade, bairro | namero, UF, cidade, bairro e
e complemento complemento.

05 | Permitir cadastrar contatos para o Cadastre um contato com as
6rgdo com no minimo as informacdes | informagdes de nome,
de nome, cargo, e-mail e telefone. cargo, e-mail e telefone.

06 | Permitir a exclusdo de um contato Realize a excluséo do
contato criado
anteriormente.

07 | Permitir a exclusdo de um endereco. | Realize a exclusdo do
endereco criado
anteriormente.

08 | Permitir vincular o usuério em um Associe um usuario em um

departamento/setor departamento/setor

09 | Permitir o cadastro do endereco de Cadastre o endereco e
armazenamento dos arquivos que verifique se 0s arquivos
seré inserido no sistema. seréo salvos no local ou em

estrutura especifica dentro
do local indicado.
Permitir o cadastro de e-mail que o Cadastre um endereco de e-

10 | sistema ir4 utilizar para enviar e- mail no sistema e envie um
mails. e-mail de teste.

Permitir a alteracdo da aparéncia do « L
. L Faca a alteracdo da pagina
sistema de forma comflguravel - de login dos itens: logo, cor

11 poden(_:io alterar no minimo na pagina de fundo e cor do botio de
de login, logo, cor de fundo, cor do login
botdo e texto do botdo de login '

Cadastrar Imovel /,
Item | Funcionalidade / Requisitos | Descricdo de como atender | ATENDE | N
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Técnicos as funcionalidades ATENDE

12 | Registrar e atualizar os dados dos O usuério sera capaz de
imdveis que o 6rgdo tem o dominio | registrar e atualizar os dados
pleno ou o dominio atil. O registro dos imdveis que o érgao
deve conter, no minimo; nome o tem o dominio pleno ou o
titular anterior, documento de dominio util, sua
aquisicao, forma de aquisicéo, localizacdo, insercao de
matricula, tipo de dominio, dados de | documentacao e imagens
endereco, dados do terreno e local referente ao imovel
para insercdo de imagens e
documentacdo do imovel.

13 | Realizar a consulta dos imdveis O usuario seré capaz de
pesquisando em: imdveis ocupados, | pesquisar 0s imoveis que
imdveis desocupados, imoveis estdo ocupados.
préprios, imoveis de terceiros, e O usuario sera capaz de
ainda podem ser filtrados pelo pesquisar os imoéveis que
Numero do imovel, Responsavel e estdo desocupados.
cidade. O usuario sera de pesquisar

se 0s imoveis sdo proprios
ou de terceiros.

14 | Registrar e atualizar os dados dos O usuario seré capaz de
terrenos que compdem um atender as funcionalidades
determinado imével cadastrado. O descritas.
registro deve conter, no minimo; a
area do terreno e a localizacdo do
mesmo usando como referéncia a
insercdo da identificagdo de pontos
GPS (latitude, longitude).

15 | Realizar a consulta do Imdvel O usuario sera capaz de
filtrando por nimero do imdvel, realizar a consulta do
denominacdo do imdvel, tipo do imovel filtrando por numero
terreno (Proprio e terceiros) e do imovel, denominacéo do
ndmero do terreno. imovel, tipo do terreno

(proprio e terceiros) e
numero do terreno.

16 | O sistema deve permitir 0 anexar O usuario sera capaz de
arquivos ao imével no minimo dos anexar os referidos tipos ao
seguintes tipos: jpg, png, tif, pdf, cadastro do imovel. Apos o
pdf-a, txt, csv, xls, zip, ppt, pptx, procedimento, devera
doc, docx. conseguir realizar o

download do arquivo anexo
a fim de demonstrar que a
acao é possivel

17 | Realizar a consulta da edificacdo O usuario seré capaz de
filtrando por nimero do imovel, realizar a consulta da
denominacdo do imdvel, tipo da edificacéo filtrando por
edificacdo (Apartamento, Casa, namero do imovel,
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Galpdo, Loja, Prédio, Sala e
Sobrado) e numero da edificacéo.

denominacdo do imdvel,
tipo da edificacéo
(Apartamento, Casa,
Galpdo, Loja, Prédio, Sala e
Sobrado) e nimero da
edificacéo.

18 | Realizar a consulta do detalhamento | O usuério sera capaz de
da edificacdo filtrando por nimero realizar a consulta do
da edificacdo, nome da edificacdo, detalhamento da edificacao
ndmero do imével e nmero de filtrando por nimero da
pavimentos. edificacdo, nome da

edificagdo, numero do
imovel e numero de
pavimentos.

19 | Deve possuir a criacdo de relatérios | O usuario devera realizar a
de forma dindmica onde o usuério criacdo de no minimo 3
sem a necessidade de programacao relatérios dindmicos sem a
consiga criar relatérios do tipo pizza, | necessidade de insercdo de
colunas, barras e card; comandos SQL ou
Deve conseguir criar relatorios programacao.
dindmicos para qualquer processo
existente.

20 | Permitir a exclusdo de um imovel O sistema devera permitir
cadastrado. que o usuario exclua um

imovel cadastrado desde
que tenha permisséo.

21 | De permitir a criacdo de relatérios a | O administrador devera ser
partir de comandos SQL com a capaz de criar um relatorio
possibilidade da definicdo de filtros; | customizado através de

comando SQL e atribuir a
permisséo de um grupo de
usuario que tera acesso ao
mesmo.

22 | Realizar a consulta de registro de O usuario sera capaz de
titularidade filtrando por nimero de | realizar a consulta filtrando
imovel ou forma de aquisicao. por nimero de imovel ou

forma de aquisicao.

23 | Deve permitir a criacdo de campos Deve ser demonstrado a
customizados com no minimo dos criagdo de um novo campo
seguintes tipos: texto, texto longo, de informacéo para o
inteiro, monetario, listas, decimal, cadastro de imovel,
checkbox, radio button e data;

Fiscalizar Imdvel
ltem Funuonalld,adge / Requisitos Descricao d_e como atender ATENDE
Técnicos as funcionalidades
24 | Permitir registrar e atualizar as O usuério sera capaz de

fiscalizagGes de contrapartida ou

registrar e atualizar as
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vigilancia realizadas no imovel,
informando as unidades que devem
ser fiscalizadas e registrar o resultado
destas fiscalizagdes.

fiscalizagOes de
contrapartida ou vigilancia
realizadas no imoével,
informando as unidades que
devem ser fiscalizadas e
registrar o resultado destas
fiscalizagOes.

25 | Deveré ter opgéo para a solicitacdo O usuério deve conseguir

de uma fiscalizacéo. solicitar a fiscalizacéo para
um imovel especifico e
conseguir fazer o
acompanhamento de seu
pedido, tendo no minimo a
informacéo de protocolo de
solicitacdo, data, onde esta
parada e o tempo total de
sua solicitacéo.

26 | Deve permitir a criacao ou Devera ser demonstrado o
customizacdo do processo de desenho do processo e sua
fiscalizacdo de imovel de forma configuracdo determinando
visual utilizando a notacéo padréo 0 SLA de atendimento e a
para desenho de processos. No atribuicéo de permissdes por
processo deve ser possivel definir grupos e usuarios.

SLAs de atendimento, permissées de
grupos de usuarios para cada etapa
do processo.

27 | Realizar a consulta de fiscalizagdo do | O usuario seré capaz de
imével filtrando por nimero da realizar consulta de
fiscalizacéo, por fiscal ou pela fiscalizacdo do imovel
descricdo do imdvel. filtrando por nimero da

fiscalizacéo, por fiscal ou
pela descri¢do do imovel.
Vistoriar Imovel
ltem Funcionalidgdg / Requisitos Descricao d.e como atender ATENDE NAO
Técnicos as funcionalidades ATENDE

28 | Permitir registrar e atualizar as O usuério sera capaz de
vistorias e avaliacOes feitas nos registrar uma vistoria bem
imdveis e registrar a situacdo do como registrar a situacdo do
imovel encontrada na vistoria. imovel encontrada na

vistoria.

29 | Realizar a consulta da vistoria dos O usuario seré capaz de

imdveis pesquisando em: imdveis
ocupados, imoveis desocupados,
imoveis proprios, imoveis de
terceiros e imdveis contabilizados,
que ainda podem ser filtrados pelo
Numero do imovel, Responsavel e

realizar as consultas
relativas as vistorias.
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cidade.

30

Deveré ter opcéo para a solicitacdo
de uma vistoria

O usuério deve conseguir
solicitar a vistoria para um
imovel especifico e
conseguir fazer o
acompanhamento de seu
pedido, tendo no minimo a
informagédo de protocolo de
solicitacdo, data, onde esta
parada e o tempo total de
sua solicitacéo.

31 | Deve permitir a criagdo ou Devera ser demonstrado o

customizacao do processo de vistoria | desenho do processo e sua

de imovel de forma visual utilizando | configuracdo determinando

a notacdo padréo para desenho de 0 SLA de atendimento e a

processos. No processo deve ser atribuicéo de permissdes por

possivel definir SLAs de grupos e usuarios.

atendimento, permissdes de grupos

de usuarios para cada etapa do

processo.

Controlar Pagamento de Obrigacdes
Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE

32 | Registrar os dados dos pagamentos O usuério deve realizar o

feitos de obrigacdes financeiras
associadas ao imovel. Estas
obrigacgdes podem ser: aluguel, dgua;
luz; seguro; IPTU; telefone,
mensalidade de manuteng&o predial,
etc.

registro de obrigacgoes.

33 | Permitir a visualizacdo do historico Consultar os pagamentos
de pagamentos de determinada realizados e visualizar 0s
obrigacdo financeira. detalhes de um.
34 | Permitir a exclusdo do registro de Consultar um pagamento
pagamento a qualquer momento. realizado e efetuar a
exclus&o.
35 | Permitir a consulta dos registros de Realizar a consulta dos
pagamento a partir dos seguintes pagamentos utilizando os
filtros: imovel, obrigacéo; filtros: imovel, obrigacéo;
vencimento; pagamento. periodo de vencimento;
periodo de pagamento.
Controlar a Realizacao de Obras e Servi¢cos de Engenharia
ltem Funcionalic!adg / Requisitos Descricao d_e como atender ATENDE
Técnicos as funcionalidades
36 | Registrar os dados associados ao Cadastrar os dados relativos

documento que autorizou o inicio de
obra ou servicos de engenharia e as

as obras ou servicos de
engenharia e as previsoes de

Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58

Fls. 126/246




Apip b

Y

PREFEITURA DE

ARAPIRACA

COORDENACAO GERAL DE LICITACOES

previsdes de inicio e fim desta obra
Ou servi¢o de engenharia.

inicio e fim desta obra ou
servico de engenharia.

37 | Registrar os dados dos contratos O usuario sera capaz de
necessarios para a execucao da obra | registrar os dados dos
ou servico de engenharia informando | contratos necessarios para a
o inicio e fim real de determinada execucdo da obra ou servicgo
etapa da obra/servigo e quanto foi de engenharia informando o
realmente pago. inicio e fim real de

determinada etapa da
obra/servico.

38 | Permitir a edi¢do dos dados da obra | O usuario sera capaz de
ou servico de engenharia a qualquer | editar os dados da obra ou
momento. servico de engenharia a

qualquer momento.

39 | Permitir, ao final da execucéo da O sistema devera emitir
obra ou servico de engenharia, que o | alerta de vistoria.
usuario seja alertado de que precisa
realizar vistoria para incorporacéo do
valor desta obra ou servico de
engenharia no valor do imdvel.

40 | Realizar a consulta das obras ou O usuario sera capaz de
servicos de engenharia filtrando por | realizar a consulta das obras
namero do imovel, descri¢do do ou servicos de engenharia
imAvel, tipo de execucao e nimero filtrando por nimero do
da obra ou servico de engenharia. imovel, descri¢do do

imdvel, tipo de execucéo e
ndmero da obra ou servico
de engenharia.

41 | Deve ser totalmente grafica e O usuério administrador
intuitiva na construcdo do fluxo do podera ser capaz de criar
processo, os elementos que forem processos e subprocessos e
utilizados na construcao do fluxo acrescentar as regras de
precisam ter aderéncia ao padrao negocio contendo os tipos
BPMN 2.0; de documentos, atividades,

formularios eletrdnicos
associados e alerta.

42 | Deve possuir ferramenta de desenho | Dever ser possivel criar

WYSIWYG de formularios
eletronicos (e-forms).

formularios eletrénicos e
fichas de vistoria e
avaliacdo de imoveis
personalizadas bem como
outras que se facam
necessarios para uso no
projeto. E necessario
demonstrar o recurso de
arrastar e soltar um campo
no formulario e a
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possibilidade da
customizacao do mesmo
através de codificacéo.

43 | Deverd apresentar uma interface em | Deverd ser possivel acessar
APP nativo que permita navegacao documentos relativos aos
nos contedidos disponiveis por perfis | imdveis navegando sobre as
de usuarios através de dispositivos pastas digitais e consultando
moveis (tablets e smartphones). contetdo por filtro de busca

bem como consultar
eventuais pendencias
relacionadas a aprovacéo ou
avaliacdo pelo usuério.

44 | O sistema devera ter interface Devera acessar a pagina de
responsiva que permite seu acesso login do sistema e efetuar
em dispositivos moveis (tablets e sua simulacéo ou acesso
smartphones). através de um smartphone.

45 | Deve possuir interface web, bem Para que seja possivel
como integracdo com MS OFFICE atualizar documentos de
que esteja instalado no desktop do projetos e gravar as
cliente seja através de plug-in ou respectivas versoes
nao. diretamente na ferramenta

devendo o sistema controlar
0 acesso e poder restaurar
versdes anteriores de
documentos (conteudo e
dados).

46 | Deve mostrar a capacidade de Cada gestor do sistema tem
construir relatdrios e graficos via a capacidade de personalizar
interface wizard (sem necessidade de | os seus préprios graficos
programacéo). para acompanhamento em

tempo real dos seus
processos, personalizando
relatorios analiticos e
sintéticos.

47 | Demonstrar a capacidade da O sistema necessita de ter
ferramenta em absorver e gerenciar | tais funcionalidades pois
scripts/dll’s externas de integracéo, funcionara integrado a
bem como a criacao de scripts outros sistemas legados do
diretamente da plataforma utilizando | érgdo, portanto a capacidade
recursos de programacéo para de promover customizagdes
promover integracGes via Web e absorver funcionalidades
Service. pré-existentes em dll

existentes e comunicar-se
via WS.

48 | Permitir que os arquivos PDF Demonstrar que € possivel

possam ser visualizados em formato
revista.

visualizar um arquivo PDF
em formato Revista.
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49 | Quando o usuario for efetuar o
download dos arquivos anexados, Anexar um arquivo word,
deverd ter a opgdo para baixar o excel, tif e png e efetuar o
arquivo original ou em formato pdf. | download do arquivo
A conversao em pdf, deve ser original e convertidos em
possivel para os formatos word, pdf.
excel, tif e png.

50 | No processo de fiscalizacéo de
imével, deve ser possivel incluir nos .
arquivos dos tipos pdf, word, png, tif Ane>_<ar um tipo Qe cada
e mp4. No caso dos arquivos mpd, o arquivo, visualiza-los dentro
sistema deve conseguir reproduzi-lo da ferrgmenta sema
dentro da ferramenta sem a necess[dad?

. da realizacdo do download.
necessidade de efetuar o download
do mesmo.

51 | Deve permitir a busca por conteido | Efetuar a busca em alguns
através de full text retrieval sendo documentos atraves de
possivel realizar a pesquisa dentro de | palavras que conste dentro
arquivos pdfs pesquisaveis. de documentos em formatos

PDFs e que no retorno da
pesquisa venha grifado com
uma cor diferente o
contetdo pesquisado e
retorne um pequeno trecho
do texto onde foi localizado.

o | Demorstar s marcag

o documentos favoritos.
localizacdo.

53 | Deve permitir o compartilhamento Demonstrar o
de documentos com outros usuarios | compartilhamento de
do sistema. documentos com outro

usuario do sistema.

54 | Demonstrar a integragdo com o Demonstrar que € possivel
google maps. demonstrar a localizacdo do

imével via google maps
dentro do sistema.

55 | Demonstrar Integragdo com o Demonstrar por meio de
software de gestdo mobiliaria integracdo que é possivel

consultar os bens
patrimoniais cadastrados no
software de gestédo
patrimonial.
MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL MOBILIARIACOM INVENTARIO E
MONITORAMENTO RFID
Login
ltem Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender ATENDE

Técnicos

as funcionalidades
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56

Permitir cadastrar usuario
vinculando-o a uma unidade,
informando: nome, e-mail, matricula,
CPF, Login, Cargo, Perfil, UF.

Cadastre um usuario,
vinculado a uma unidade
em uma lotagéo informando
todos os seus dados, dando
perfil administrativo para o
usuario, preenchendo todos
0S Campos.

57

Consultar e editar o perfil do usuério.

Consulte o usuario
cadastrado anteriormente e
altere o0 e-mail e o cargo do
usuario. Apos realizar as
alteracdes deverd entrar
novamente no perfil do
usuario e demonstrar as
alteragoes.

58

Enviar e-mail para usuério

Realize o cadastramento de
um novo usuario. Em
seguida, acesse 0 e-mail
informado no cadastro para
certificar o recebimento de
senha provisoria ou link
para cadastramento da
senha.

Cadastros de Basicos

ltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descricdo de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

59

Vincular terceirizado

Realize o cadastro de um
usuario com a indicacéo de
“usuario terceirizado” e com
a informagéo da empresa
desse novo usuario.

60

Redefinir senha do usuario

Acesse 0 sistema com
usuario que tenha perfil de
Administrador do sistema e
envie nova senha para um
outro usuario.

61

Alteracdo senha pelo préprio usuario

Acesse o sistema e realize a
alteracdo da senha no
cadastro do usuario.

62

Senha Criptografada no banco de
dados

Acesse 0 Banco de Dados
do sistema e demonstre que
a senha do usuario esta
criptografada no banco de
dados

63

Integracdo com o Active Directory /
LDAP

Demonstre, através de
funcionalidade do sistema, a
possibilidade de
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configuracdo da integracao
com o Active
Directory/LDAP

64

Cadastrar unidade

Realize o cadastro de
unidade, informando ao
Menos cinco registros,
informando pelo menos trés
niveis hierarquicos. No
cadastro devem ser
informadas: a sigla, a
descricdo e o responsavel.

65

Alterar unidade padrdo para entrada
de materiais

Realize a configuragéo da
unidade padréo para realizar
a entrada de material.

66

Selecionar unidade padréo de entrada
de material

Demonstre que existéncia
de cadastro da unidade
padrdo para uso na entrada
de materiais.

67

Cadastrar Centro de Custo

Realize o cadastramento de
centro de custo através de
funcionalidade especifica.

68

Associar Centro de Custo a Unidades

No cadastro de centro de
custo, apresente a funcéo de
associacdo entre centro de
custo e unidade.

69

Cadastrar Conta Contabil

Realize o cadastramento da
conta contabil, definindo, no
minimo, o0 seu nimero e
descrigéo.

70

Cadastrar agrupador de material

Realize o cadastramento do
agrupador de material
(exemplos: cadeira, mesa
etc.).

71

Cadastrar estado de conservacédo dos
bens

Apresente a funcionalidade
que permita cadastrar,
alterar ou excluir, os estados
conservacgado que serao
utilizados nos bens.

72

Cadastrar Material

Realize o cadastro de 3
materiais, informando, no
minimo, codigo, descri¢do,
uma imagem de catélogo,
conta contabil e 0 seu
agrupador de material.

Entrada

ltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descricdo de como atender
as funcionalidades

ATENDE
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73 | Realizar Entrada de material por Demonstre que o sistema
Aquisicao permite o registro da
entrada de material, por
aquisigéo, informando nota
fiscal, nota de empenho,
processo administrativo,
descricdo do material, valor
unitério, quantidade, data do
recebimento provisorio e
definitivo, garantia e anexar
documentos no formato

Adobe PDF.
74 | Realizar Entrada de material por Demonstre que o sistema
Cessdo permite o registro da

entrada de material por
cessao informando nimero
e ano do documento,
processo administrativo,
descricdo do material, valor
unitario, quantidade,
Cessionario e anexar
documentos no formato

Adobe PDF.
75 | Realizar Entrada de material por Demonstre que o sistema
Doacédo permite o registro da

entrada de material por
doacéo informando nimero
e ano do documento,
processo administrativo,
descri¢do do material, valor
unitario, quantidade,
identificacdo do doador e
anexar documentos no
formato Adobe PDF.

76 | Tombamento dos bens Apos realizar a entrada do
material o sistema deve
criar de forma automatica o
namero do tombo de cada
patrimonio de forma
sequencial crescente.

77 | Termo de Entrada Apos realizar a entrada deve
ser possivel gerar Termo de
Entrada, com possibilidade
de impressao, com a
informagdo do nimero do
tombamento que cada bem
patrimonial recebeu e quem
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realizou a entrada.

Movimentacéao

Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
78 | Solicitar Movimentagéo a partir do Demonstre que o sistema
namero dos tombos permite a solicitacdo da

movimentacéo de bens,
informando, ao menos 5
niimeros de tombo.

79 | Solicitar Movimentagdo a partir de Demonstre que o sistema
uma unidade de origem permite a solicitacdo da
movimentacgéo de bens,
informando uma unidade de

origem.
80 | Solicitar Movimentacgéo a partir de Demonstre que o sistema
mais de uma unidade de origem permite a solicitacdo da

movimentag&o de bens,
informando, ao menos, duas
unidades de origem na
mesma solicitacdo.

81 | Solicitar Movimentagdo a partir de Demonstre que o sistema
um detentor permite a solicitacdo da
movimentacéo de bens,
informando o detentor dos
bens de origem.

82 | Solicitar Movimentacgéo a partir de Demonstre que o sistema
mais de um detentor permite a solicitacdo da
movimentacgéo de bens,
informando, ao menos, dois
detentores de bens de
origem na mesma

solicitacédo
83 | Efetivar Movimentagédo todos 0s Demonstre a possibilidade
bens de uma solicitagéo de efetivar o recebimento de

todos os bens constantes de
uma solicitacdo de
movimentagao.

84 | Efetivar Movimentag&o com Demonstre a possibilidade
indicagéo de recusa de parte dos bens | de efetivar o recebimento de
de uma solicitacdo parte dos bens constantes de

uma solicitacdo de
movimentacéo,
apresentando os bens
aceitos e rejeitados.

85 | Gerar termo de movimentagédo Apos a efetivacdo da
movimentagéo deve-se
permitir gerar um termo de

Fls. 133/246
Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58




%ﬁy PREFEITURA DE
*é? ARAPIRACA
COORDENACAO GERAL DE LICITACOES

movimentagdo, com
possibilidade de impressao,
contendo a lista dos bens
movimentados, campos para
assinatura do detentor e
responsavel da origem e do
destino.

Em movimentacgdes que
contenham mais de uma
unidade de origem, os bens
devem ser agrupados por
unidade de origem.

86 | Personalizar termo de movimentacdo | Demonstre que o sistema
permite ao usuario do
sistema a personalizagéo do
termo de movimentacéo,
dando a possibilidade de
inserir um texto
personalizado no
documento, sem a
necessidade de intervencao
de equipe técnica da
aplicacéo.

87 | Trocar detentor Demonstre que o sistema
permite a troca do detentor
de um ou mais bens

88 | Gerar termo de responsabilidade Demonstre que o sistema
permite a geracao do termo
de responsabilidade de um
detentor, com a
possibilidade de impressao,
listando todos os bens em
sua responsabilidade e
contento 0s campos para
assinatura do detentor e do
responsavel pelo

patrimonio.
89 | Personalizar termo de Demonstre que o sistema
responsabilidade permite ao usuario do

sistema a personalizacéo do
termo de responsabilidade,
dando a possibilidade de
inserir um texto
personalizado no
documento, sem a
necessidade de intervencao
de equipe técnica da
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aplicacgéo.

Depreciacdo

ltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descricdo de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

90

Depreciar bens

Demonstre que o sistema é
capaz de apresentar o
histérico de depreciacao dos
valores dos bens uma vez ao
més até o bem atingir o
valor residual.

Nada Consta

Item

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descricdo de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

91

Nada consta

Demonstre que o sistema
permite a geragdo do termo
de nada consta de um
colaborador, mostrando que
ele ndo possui nenhum bem
sob sua responsabilidade.

Reavaliacdo

Iltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descricao de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

92

Realizar Reavaliacéo

Demonstre que o sistema
permite a reavaliacdo do
valor de um ou mais bens,
definindo o seu novo valor
(através de um valor fixo ou
percentual).

Com, ao menos, as
seguintes informagdes:
membros da comisséo, o
ndmero do processo
administrativo, 0 novo
estado de conservagéo e a
possibilidade de alteracdo
da vida dtil dos bens
reavaliados.

Inventario

ltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descricdo de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

93

Bloquear funcionalidades durante
inventario

Demonstre que o sistema
apresenta a possibilidade de
bloquear a utilizagdo das
funcionalidades de entrada,
movimentacgéo e baixa
patrimonial, durante a
realizacdo do inventario.
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94

Planejar inventario por unidade

Parametrize trés inventarios,
cada um de uma unidade
diferente, para garantir
realizacdo posterior do
inventario.

95

Planejar inventario por grupo de bens
— Detentor

Parametrize um inventario
com todos os bens de um
determinado detentor.

96

Planejar inventario por grupo de bens
— Selecdo de bens

Parametrize um inventario
informando 8 tombos
aleatorios.

97

Realizar Inventario — Inventario por
unidade

Realize inventario,
conforme planejamento por
unidade. Demonstre que a
funcionalidade permite
definir: se 0 bem foi
encontrado ou ndo; o seu
estado de conservacdo atual;
associar uma TAG RFID;
incluir dados de um bem
gue ndo constava no
planejamento, mas foi
localizado na execugéo do
inventario.

98

Realizar Inventério - Inventario por
grupo de bens — Detentor

Realize inventario,
conforme planejamento.
Demonstre que a
funcionalidade permite
definir: se o bem foi
encontrado ou nao; o seu
estado de conservagdo atual;
associar uma TAG RFID.

99

Realizar Inventario - Inventario por
grupo de bens — Selecdo de bens

Realize inventario,
conforme planejamento.
Demonstre que a
funcionalidade permite
definir: se o bem foi
encontrado ou ndo; o seu
estado de conservacdo atual;
associar uma TAG RFID.

100

Gerar Termo de inventario

Demonstre que o sistema
pode gerar um arquivo, em
formado de impressao,
mostrando os bens que
foram localizados e ndo
localizados de cada
inventario planejado,
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contendo o tombo, tag
RFID, estado de
conservacéo e o valor atual
de cada bem e no final um
campo para a assinatura do
responsavel pelo

patriménio.
Baixa Patrimonial
Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
101 | Solicitar Baixa Patrimonial Demonstre que o sistema

possibilita o registro de
solicitacéo de baixa
patrimonial informando o
processo administrativo, a
data da baixa, 0 motivo da
baixa, 0 usuario
responsavel, os bens e a
instituicdo que ira receber
0s bens. Os bens poderédo
ser selecionados a partir de
filtros por unidade ou pelo
namero dos tombos.

102 | Efetivar Baixa Patrimonial Demonstre que o sistema
possibilita a efetivacdo da
baixa patrimonial solicitada.

103 | Efetivar Baixa Patrimonial — parcial | Demonstre que 0 sistema
possibilita a efetivacdo da
baixa patrimonial solicitada
e permite a exclusdo de
itens constantes na
solicitacéo de baixa.

104 | Comprovagéo de Baixa Patrimonial | Consulte o cadastro de um
dos bens que tiveram a
baixa efetivada e demonstre
que o status o bem foi
alterado, indicando a baixa.

105 | Gerar termo de baixa patrimonial Demonstre que o sistema
permite a geracdo do termo
de baixa patrimonial, em
formato de impresséo,
informando o nimero do
termo, a origem dos bens, 0
processo administrativo, a
data do termo, os bens com
a informacao do material,
do valor de aquisicéo, valor
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atual, estado de conservacao
e campo para assinatura do
responsavel pela baixa.

Consulta cadastro de bens

Item

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descri¢ao de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

106

Consultar bens

Demonstre que o sistema
possibilita a visualizacdo de
informacGes de bens.

A consulta de bens de
possuir filtros de pesquisa:
por intervalo de tombos, por
tag RFID, por material, por
unidade, por estado de
localizacdo, por data de
aquisicao e detentor de
carga.

Associacdo de tag RFID

ltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descricdo de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

107

Associar tag RFID a um bem

Realize a associacdo de uma
tag RFID a um bem.

Balancete Contabil

ltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descricdo de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

108

Balancete Contabil Mensal

Demonstre que o sistema
possibilita criar o balance
contébil do patrimdnio com
0s valores mensais
financeiros e quantitativos
dos bens, agrupando por
conta contabil, saldo
anterior, valor das entradas,
valor das baixas e do o
saldo atual. O Balancete
também deve conter o valor
financeiro das depreciagdes
e reavaliacOes e deve-se
possibilitar que 0 mesmo
seja impresso.

109

Balancete Contabil Anual

Demonstre que o sistema
possibilita criar o balance
contabil do patrimdnio com
os valores anuais
financeiros e quantitativos
dos bens, agrupando por
conta contabil, saldo
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anterior, valor das entradas,
valor das baixas e do 0
saldo atual. O Balancete
também deve conter o valor
financeiro das depreciacdes
e reavaliacdes e deve-se
possibilitar que 0 mesmo
seja impresso.

110 | Balancete Contabil por periodo Demonstre que o sistema
possibilita criar o balance
contabil do patrimdnio com
os valores financeiros e
quantitativos dos bens de
um periodo de seis meses
definido pelo usuério,
agrupando por conta
contabil, saldo anterior,
valor das entradas, valor das
baixas e do o saldo atual. O
Balancete também deve
conter o valor financeiro das
depreciacOes e reavaliagdes
e deve-se possibilitar que
ele seja impresso.

Relatérios

Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender ATENDE NAO

Item Técnicos as funcionalidades ATENDE

111 | Gerar Relatdrios Dinamicos de bens | Demonstre que o sistema
patrimoniais possibilita criar relatorios
dinamicos, com a utilizacéo
de um ou mais filtros,
podendo exportar para
arquivos Adobe PDF e
planilha Excel.

Esses relatorios devem
permitir a selecdo de
colunas que serdo exibidas,
que serdo utilizadas para
agrupar e ordenar as
informacoes.

112 | Gerar relatérios favoritos Possibilitar salvar todos os
dados que foram utilizados,
incluindo os filtros, para
gerar o relatério dindmico,
possibilitando assim, que o
usuario crie novamente o
relatério sem a necessidade
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de selecionar todos os dados

novamente.
113 | Relat6rio Dindmico de Bem Crie um relatério dinamico
Patrimonial utilizando como filtro o

nome de um detentor de
carga, uma unidade e o
nome de um material. Esse
relatorio deve exibir os
campos numero do tombo,
tag RFID, descri¢do do
material, estado de
conservacéo e valor atual,
agrupando os bens pelo
estado de localizacéo
(encontrado ou n&o) e
ordenando pelo nimero do

tombo.
114 | Relat6rio Dinamico de Entrada de Crie um relatério dinamico
Material utilizando como filtro a

razdo social de um
fornecedor e um periodo de
realizagOes de entrada. Esse
relatério deve exibir os
campos numero do tombo,
tag RFID, descricdo do
material, data da entrada e
valor unitério de cada bem,
agrupando os bens pelo
processo administrativo e
ordenando pela data da

entrada
115 | Relatério Dinamico de Baixa Crie um relatério dinamico
Patrimonial utilizando como filtro a

razdo social da empresa que
recebe 0s bens que foram
baixados e um periodo de
realizagdo de baixas. Esse
relatorio deve exibir os
campos numero do tombo,
tag RFID, descricdo do
material e o valor atual de
cada bem, agrupando os
bens pelo nimero do termo
da baixa e ordenando pela
data de realizagéo da baixa.

Histérico

Item Funcionalidade / Requisitos Descricéo de como atender | ATENDE
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Técnicos

as funcionalidades

ATENDE

116

Exibir histérico de valor do bem

Demonstre que o sistema
possibilita visualizar o
histérico de valores de um
determinado bem,
mostrando 0s seus valores
de entrada, depreciacéo e
reavaliacao.

117

Exibir historico de movimentagdo do
bem

Demonstre que o sistema
possibilita visualizar todas
as movimentagoes
realizadas por um bem,
contendo data, destino e o
responsavel pela
movimentagéao.

118

Exibir historico de inventarios de um
bem

Demonstre que o sistema
possibilita visualizar todos
0s inventarios que um
determinado bem
participou, contendo a data
de realizacdo, a unidade
aonde foi realizada, o estado
de conservacéo e as fotos
registradas.

Vinculacdo de Bens

ltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descri¢ao de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

119

Vincular bens

Demonstre que o sistema
possibilita vincular um bem
a um ou mais bens.

120

Movimentacéo de bens vinculados

Demonstre que durante o
registro de uma solicitagéo
de movimentacéo o sistema
é capaz de informar para o
usuario que um bem que
possui vinculos com outros
bens, deve ser movimentado
com todos 0s seus bens
vinculados.

Estado de Conservacao

ltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descricdo de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

121

Permitir o cadastro do estado de
conservacdo do bem com o0s
seguintes campos: cédigo e
descrigéo.

Cadastre ao menos 1 (um)
estado de conservacdo do
bem.
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122 | Permitir a pesquisa do estado de Pesquisar estado de
conservacdo com os seguintes filtros: | conservacéo utilizando ao
cddigo e descricéo. menos 1 (um) dos filtros. O

resultado devera gerar uma
relagdo com os campos:
codigo e descricéo.

123 | Permitir a edi¢do do estado de Edite ao menos 1 (um)
conservagao com os seguintes estado de conservacéo.
campos: codigo e descricao.

124 | Permitir a exclusdo do estado de Exclua o estado de
conservacgao. conservacao.

Inventario de hardware e software .
Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO

Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE

125 | Possuir painel gréfico com resultado | Demonstre a apresentacdo
das informac6es coletadas pelo de quadro com a quantidade
programa (“agent”). de equipamentos

distribuidos pelas
unidades/lotacéo, que
devera ser utilizado como
filtro das informacdes.

126 | Permitir filtros de informaces Demonstre a apresentacao
relativas as caracteristicas de de quadro com informagdes
hardware dos equipamentos de hardware com, no

minimo, as seguintes
informacgdes: processador,
capacidade de disco,
fabricante, capacidade de
memoria e arquitetura de
CPU.

127 | Permitir filtros de informac0es Demonstre a apresentacdo
relativas aos softwares/aplicativos de quadro com informacdes
instalados nos equipamentos de software/aplicativos:

Antivirus, pacote office e/ou
aplicativo office, sistema
operacional e outros
softwares/aplicativos
instalados.

128 | Possuir graficos com indicacdo de Demonstre a apresentacdo
softwares instalados X em uso de informagédo de consumo

e analisar o percentual de
softwares ndo utilizados

129 | Possuir lista analitica com Demonstre a apresentacao

informac0es gerais dos equipamentos

de lista com no minimo as
seguintes informacdes:
nome do equipamento na
rede, sistema operacional,
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tipo de processador,
endereco IP, nimero de
série do equipamento e
nome do usuario conectado.

130 | Permitir exportacdo dos dados Salve localmente em

coletados equipamento/computador, a
lista analitica descrita no
item acima, em forma CSV.
Na sequéncia devera ser
aberto o arquivo salvo
utilizando um aplicativo de
planilha eletrénica, tipo
Excel.

Cadastrar Portais e leitores
Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO

Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE

131 | Permitir o cadastro dos leitores fixos | Cadastre um leitor
de RFID, informando o modelo, informando o modelo,
endereco IP, nome para a sua endereco IP, nome para a
identificacdo, antenas utilizadas pelo | sua identificacéo,
leitor, informar em qual portal cada | quantidade de antenas
antena esta presente e a poténcia utilizadas por cada leitor,
utilizada para a radio frequéncia informar em qual portal
(caso o leitor permita, definir a cada antena esta presente e a
poténcia individual de cada antena). | poténcia utilizada para a

radio frequéncia (caso o
leitor permita, definir a
poténcia individual de cada
antena).

132 | Permitir a edi¢do do cadastro dos Edite um registro de um dos
leitores fixos de RFID, alterando o leitores fixos de RFID
modelo, enderego IP, nome, antenas | alterando uma ou mais de
utilizadas, portal que as antenas estdo | suas caracteristicas e
presentes e a poténcia utilizada para | adicione uma nova antena
a radio frequéncia (caso o leitor realizando o seu vinculo a
permita, definir a poténcia individual | um portal.
de cada antena).

133 | Permitir a consulta dos leitores fixos | Realize duas pesquisas
de RFID e antenas através dos utilizando um ou mais
seguintes filtros: nome, endereco IP e | filtros.
modelo do leitor.

134 | Permitir a exclusdo dos leitores fixos | Exclua um registro de um
de RFID. leitor fixo de RFID.

135 | Permitir o cadastro do portal Realize o cadastro de um

informando um nome para a sua
identificacdo e quais antenas e
leitores fixos de RFID fazem parte

portal contendo 0 seu nome
e quais antenas e leitores
fixos de RFID fazem parte
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do portal. do portal.
136 | Permitir a edi¢é@o do cadastro do Altere um registro de um
portal alterando o seu nome e quais | portal alterando o seu nome
antenas e leitores fixos de RFID e adicionando uma nova
fazem parte do portal. antena.
137 | Permitir a consulta dos portais Realize uma pesquisa.
utilizando o seu nome
138 | Permitir a exclusdo do portal. Exclua um registro de um
portal.
Leitura realizada pelos portais .
Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
139 | Deveré permitir a consulta dos status | Realize a pesquisa
dos leitores fixos de RFID utilizando | utilizando o nome do leitor
como filtro o nome do leitor fixo de | fixo de RFID como filtro.
RFID e o periodo que o evento foi
registrado.
140 | Deveré persistir em banco de dados | Ativar um portal
todas as leituras realizadas pelos fisicamente e demonstrar
portais. que as leituras estdo sendo
registradas a medida que o
portal for lendo os bens,
independentemente de estar
violando uma regra ou n&o.
141 | O banco de dados utilizado para a Mostrar que o software
gravagéo das leituras deve ser utiliza um banco de dados
independente do banco de dados do | independente do software
software. principal.
Monitoramento dos portais e dos leitores
Funcionalidade / Requisitos Descri¢ao de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
142 | Devera permitir que o usuario ligue, | Desligue o leitor fixo RFID
desligue ou reinicie um ou mais e
leitores fixos de RFID. apos desligar o leitor, ligue-
0 novamente que o software
é capaz de mostrar para o
usuario que o leitor estd em
funcionamento.
143 | Deveré permitir Efetuar a passagem de um

integragdo/comunicagdo com camera
e/ou CFTYV, possibilitando o registro
e armazenamento da imagem/foto
capturada do bem, com data, hora e
nome/ identificagao do leitor fixo
RFID no exato momento da
passagem/leitura do bem pelo leitor
fixo de RFID, cadastrado no sistema.

bem pelo leitor fixo RFID
(Portal RFID). Na sequéncia
consultar se a foto desse
bem foi capturada e
registrada no historico de
movimentacédo, devendo
conter a data, hora e nome/
identificacéo do leitor fixo
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RFID, do exato momento da
passagem.
Regras de Movimentacao
ltem Funcionalio!adg / Requisitos Descricao d_e como atender ATENDE NAO
Técnicos as funcionalidades ATENDE

144 | Deveréa permitir cadastro de regras de | Realize o cadastro de uma
movimentac¢édo definindo uma nova regra de
descrigdo do objetivo a ser movimentagdo definindo
alcancado, os portais envolvidos, uma descricéo, vinculando
dias da semana e o horério que a um portal, definindo que sua
regra devera estar ativa e usuarios utilizacdo sera de segunda a
que deverao ser alertados quando a sexta das sete da manha até
regra for violada. as vinte horas, e insira dois

usuarios que devem ser
alertados, um por e-mail.
Mostre que essa regra esta
realmente ativa, realizando
a leitura no portal de um
bem que infrinja essa regra.

145 | Deveré ser possivel consultar as Realize a pesquisa
regras de movimentagdo utilizando procurando um ou mais
como filtros a sua descricdo e quais | filtros.
portais a regra esta vinculada. O
resultado dessa pesquisa deve
mostrar a descricdo, dias da semana e
portais de cada registro.

146 | Deveréa permitir a edicdo do cadastro | Edite uma regra alterando o
das regras de movimentacédo um dos seus portais e
alterando a sua descric¢éo, os portais | adicionando um novo
envolvidos, dias da semana e 0 usuario para ser alertado.
horario que a regra devera estar ativa
e 0S usuarios que deverdo ser
alertados quando a regra for violada.

147 | Devera permitir o cancelamento de Cancele uma regra de
uma regra de movimentacéo. movimentagé&o.

Mostre que essa regra foi
realmente cancelada,
realizando a leitura no
portal de um bem que
deveria infrinja a regra,
mostrando que a regra ndo
foi violada por estar
cancelada.
Liberacdo e Movimentacao entre portais
ltem Funcionalidgd_e / Requisitos Descricéo d_e como atender ATENDE
Técnicos as funcionalidades
148 | Deveré definir o cadastro de uma Cadastre uma ordem de
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ordem de liberacéo definindo uma
descricao, o periodo da liberacéo,
nome do solicitante, bens que fazem
parte desta liberag&o e os portais
envolvidos.

liberag&o informando a sua
descricdo, inserindo um
responsével, definindo o
periodo de 10 dias e
inserindo pelo menos quatro
bens.

149 | Aordem de liberacdo devera receber | Exiba os dados de uma
um ndmero unico para a sua ordem de liberacéo
identificacdo apds o seu cadastro. mostrando que ela recebeu

um ndmero unico para a sua
identificacéo.

150 | Deveréd possibilitar a geragdo de um | Gere um termo de liberacéo
termo de responsabilidade contendo a descricéo, 0
informando o nimero de periodo da liberacdo, nome
identificacdo, a descricdo, o periodo | do solicitante, bens que
da sua ativacdo, o responsavel pela fazem parte da liberacdo e
solicitacdo (deixar um espago para 0s portais envolvidos.
colher a sua assinatura), o Mostre que € existe um
responsavel pela criacdo, o seu espaco destinado a colher a
status, os bens presentes na liberagdo | assinatura do solicitante.

e 0s portais presentes na solicitacao.

151 | Possibilitar que o conteddo do termo | Crie um arquivo PDF com o
de liberagéo seja impresso e conteudo de um termo de
exportado para um arquivo PDF. liberagdo.

152 | Deveré possibilitar a consulta dos Realize a consulta de um
termos de liberacdo utilizando como | registro de termo de
filtros nimero de identificacéo, liberacdo utilizando dois ou
descrigdo, data de inicio, data de mais filtros
finalizacdo, responsavel e status.

153 | Devera possibilitar o blogueio de Blogueie uma liberacéo
uma ordem de liberacéo temporariamente, alterando
temporariamente, alterando o seu 0 seu status para blogueada.
status para bloqueada. Mostre atraves da leitura de

um portal, que a liberacdo
ndo esta mais ativa.

154 | Deveréa possibilitar o desbloqueio de | Desbloqueie uma ordem de
uma ordem de liberagéo ativa. liberagdo que esteja

marcada como bloqueada.
Mostre através da leitura de
um portal, que a liberagéo
voltou a valer.

155 | Devera possibilitar o cancelamento Cancele uma ordem de
da liberacéo. liberacdo e mostre que nao

ha como ativa-la
novamente.
Alertas
Item Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender | ATENDE
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Técnicos as funcionalidades ATENDE

156 | Quando uma da regra de Realize a leitura de um bem
movimentagéo for violada, o em um portal infringindo
software devera enviar por e-mail uma regra de movimentagao
uma mensagem alertando todos os mostrando que pelo menos
usuarios que foram registrados para | um usudrio registrado para
receber o alerta. receber os alertas recebeu o

e-mail informando que a
regra foi quebrada.

157 | O alerta devera ser visualizado Mostre que o software é
através de uma mensagem na tela da | capaz de mostrar na estacdo
estacao de trabalho do usuério que de trabalho um alerta visual
estiver visualizando as *atividades € sonoro que um bem
de um portal. guebrou uma regra de

movimentagéao.

158 | Devera permitir a consulta dos Realize a pesquisa dos
registros de alertas utilizando como | registros de alertas
filtro o periodo que o alerta foi utilizando um dos filtros.
enviado, o portal que disparou o Mostre que o resulta da
alerta, qual a regra que foi quebrada, | pesquisa exibe a data e hora
quem visualizou, como foi que o evento aconteceu, 0
visualizado (e-mail ou estacédo de portal que disparou o alerta,
trabalho) e o bem que gerou o alerta. | a descricdo e RFID do bem,
Todos os alertas registrados deverdo | a mensagem que foi
ser disponibilizados para posterior enviada, quem visualizou e
consulta, informando a data e hora como foi visualizado (e-
que o evento aconteceu, o portal que | mail ou uma estagéo de
disparou o alerta, a descricdo e RFID | trabalho).
do bem, a mensagem que foi
enviada, quem visualizou e como foi
visualizado (e-mail ou uma estagéo
de trabalho).

159 | Deveré exibir todos os eventos que Realize a leitura em um
forem disparados por um ou mais portal através de um bem
portais, mostrando 0s seguintes que va quebrar uma regra de
dados: 0 nome do portal que o0 evento | movimentacdo mostrando
foi registrado, a data e hora que o que sera exibido na estacdo
evento ocorreu, a descricdo do de trabalho o nome do
material do bem e caso tenha portal que o evento foi
quebrado uma regra de registrado, a data e hora que
movimentacgdo, exibir a descricdo da | o evento ocorreu, a
regra que foi violada. descri¢do do material do

bem, a descrigédo da regra
que foi violada.

160 | Devera mostrar uma foto do bem Realize a leitura em um

retirada no ultimo inventario quando
uma regra de movimentagao for

portal através de um bem
que va quebrar uma regra de
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violada.

movimentagdo mostrando
que sera exibido na estacao
de trabalho a foto de um
inventario do bem.

Mostre no médulo de
inventario que a foto
realmente foi tirada durante
a realizacdo de um
inventario.

Seguranca

Iltem

Funcionalidade / Requisitos
Técnicos

Descri¢ao de como atender
as funcionalidades

ATENDE

NAO
ATENDE

161

Permitir entrar no sistema
informando Login e senha.

Entrar no sistema utilizando
um login e sua respectiva
senha.

162

Permitir que o usuério altere sua
senha, sem intervencdo de terceiros.

Realize o login com um
usuario aleatorio, altere a
sua propria senha, saia do
sistema, e entre novamente
com a nova senha.

163

No cadastro de um novo usuario, o
sistema devera enviar uma senha
aleatoria para o e-mail cadastrado do
usuario.

Realize o cadastro de um
novo usuario. E demonstre
gue 0 usuario recebeu um e-
mail informando qual o
login e senha para seu
acesso. Acessar o sistema
com o login e senha
fornecidos por e-mail.

164

O Sistema devera gravar a senha do
usuario de forma criptografada.

Demonstrar no Banco de
Dados do sistema que a
senha do usuario esta
criptografada.

165

Permitir que se defina quais as
funcionalidades de um determinado
perfil de usuario poderao ter acesso.

Retirar uma determinada
funcionalidade de um perfil.
Demonstre através de um
usuario deste perfil alterado
gue 0 mesmo nao possui
acesso a esta
funcionalidade.

166

Devera possuir perfil que 0s usuarios
sO tenham acesso a dados da lotacdo
que ele € responsavel ou que ele
esteja lotado.

Acesse 0 sistema com um
usuario, que utilize o perfil
de restrigé@o por lotacéo e
demonstre que 0 usuario so
tem acesso ao recebimento
dos bens movimentados
para sua

Log e Auditoria
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Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
167 | O sistema devera gerar arquivo de Demonstre a existéncia de
Log contendo eventuais erros que registro no arquivo de Log.
venham a acontecer durante a sua
utilizacao.
168 | Permitir que o arquivo de Log seja Acesse a funcionalidade do
enviado por e-mail para a Equipe de | sistema que envia o0 arquivo
Suporte. de Log para a equipe de
Suporte. Devera ser
demonstrado que o log foi
enviado para um e-mail pré-
determinado.
169 | Devera registrar em banco de dados | Acesse 0 banco de dados e
do sistema todas as tarefas demonstre operacgdes de
executadas e gravar: 0 Usuario que insercéo e atualizacdo,
realizou a tarefa, quando foi mostrando qual o usuario e
realizada e a entidade que foi guando foi realizada a agéo.
alterada.
MODULO DE GESTAO DE INVENTARIO MOBILE RFID
Login
Funcionalidade / Requisitos Descri¢éo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
170 | O Aplicativo Mobile devera ter login | Realize login no Aplicativo
e senha Movel, informando Login e
senha previamente
cadastrados no Modulo
web.
Importar dados
Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
171 | Permitir a sincronizagdo do Conecte o coletor/ou leitor
Aplicativo Movel com a médulo modvel RFID a internet ou a
inventario, obtendo as informacdes rede local, e demonstrar a
para a realizacdo de inventario de realizacdo de um inventario
qualquer localizacdo ou simples, com a respectiva
Responsavel/Detentor. Esta transmissdo dos dados para
sincronizacdo devera ocorrer através | a solucéo.
de rede de dados movel ou Wi-Fi.
Associacdo de Tags
Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
172 | Associar uma Tag RFID aumnovo | Com o coletor e/ou leitor

bem (cadastrado anteriormente no
Madulo inventério).

movel RFID em off-line,
realize a associagdo de um
novo bem com tombo, a
uma Tag RFID. Essa
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associacao devera ser feita
digitando o nimero do
Tombo e realizando a leitura
do tombo com cédigo de
barras. Apds a associacao
transmitir as informacdes
para o Sistema Web.

Inventario — Planejamento via mobile

Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
173 | Permitir a criacdo de inventarios por | Demonstre a criacdo de
lotacéo. mais de 3 (trés) inventarios
por lotacdo de lotacbes
distintas. As lotacdes devem
Ser as mesmas em que as
Tags foram cadastradas.
174 | Permitir a selecdo de um inventario | Selecione um inventario
especifico. aleatorio, criado no item
anterior especifico e apds a
selecdo apresentar todos 0s
bens patrimoniais da lotagdo
selecionada com o Status de
Né&o Localizado.
Realizar inventario via mobile
Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
175 | Permitir a realizacdo de inventarios | Selecione um inventario,
com a utilizacdo de tags de RFID e criado no item anterior,
quanto da leitura das tags, visualizar | utilizando as tags
de forma resumida, todos os bens previamente cadastradas.
encontrados e informando os Status: | Deverd ser utilizada 15
Localizado, N&ao Localizado, (quinze) tags, sendo 13
Localizado de Outro Lugar, dos bens | (treze) das previamente
pertencentes a lotacdo inventariada. | associados a um bem da
localizacdo e 2 (duas)
associadas a bens de outra
localizagéo.
176 | Durante o inventario, apés a leitura | Selecione 01 (um) bem e
das Tags de RFID, o aplicativo aleatorio e apresente dados
devera apresentar informacdes do do bem, como: Tombo
bem. RFID, Tombo, Informacdes
do Material, Responsavel,
Detentor, Estado de
Conservacao, Localizagéo.
177 | Durante o inventario, apds a leitura | Acesse 0 registro

das Tags de RFID, devera ser
possivel alterar informacdes do bem.

identificado a partir da
leitura da tag RFID e altere
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informacdes do bem como,
Estado de conservacéo,
Detentor e niUmero de série.

178 | Durante o inventario, apés a leitura | Registre uma foto do bem
das Tags de RFID, devera ser para atualizacdo do
possivel tirar foto do bem. cadastro.
179 | Durante o inventario, apos a leitura | Selecione um bem
das Tags de RFID, devera ser especifico e realize a
possivel associar uma nova Tag. associacdo de uma nova Tag
RFID.
180 | Durante o inventario, apos a leitura | Selecione um bem com
das Tags de RFID, devera ser Status “Nao Localizado”, o
possivel localizar um bem. sistema devera permitir
localizar este bem
especifico, ignorando as
demais leituras.
181 | Permitir a criacdo de inventarios Demonstre a criagdo de
inventarios por: UF, Local,
Lotacdo, Detentor,
Responsavel, Status do Bem
(Localizado ou Nao
Localizado), Material,
Tombo e Tombo RFID.
182 | Permitir realizar o inventario Realize a leitura de um bem
utilizando Codigo de Barras do inventério pelo o Codigo
de Barras do RFID e uma
outra leitura pelo Codigo de
Barras do Tombo.
Movimentacao via mobile
Funcionalidade / Requisitos Descricdo de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
183 | Realizar movimentacdes dos bens Registre uma movimentacao
patrimoniais, utilizando o aplicativo | de bens patrimoniais para
movel, entre as localizacdes do outra localizacéo, a selecdo
Orgdo. Estas movimentagGes devem | dos bens patrimoniais
ser realizadas de forma off-line. devera ser feita utilizando o
RFID ou o Cddigo de
barras.
Exportar dados
Funcionalidade / Requisitos Descri¢ao de como atender NAO
Item Técnicos as funcionalidades ATENDE ATENDE
184 | Realizar a sincronizagédo dos dados Realize a transmisséo dos

do Aplicativo Movel com o Sistema
Web, comprovando a utilizacdo de
comunicagdo por meio de rede de
dados maveis (3G ou 4G) ou rede
Wi-fi.

dados armazenados no
dispositivo mobile para o
Sistema Web, de todos os
inventarios criados,
demonstrando a utilizacéo
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de comunicagdo por meio
de rede de dados moveis ou

rede Wi-fi.

185 | Realizar a transmissao da Apos a realizagdo da
movimentac&o entre as localizagdes, | movimentagdo dos bens
comprovando a utilizacéo de patrimoniais para outra
comunicagédo por meio de rede de localizagdo, deveréa ser
dados mdveis (3G ou 4G) ou rede realizada a transmissdo dos
Wi-fi. dados para o Sistema Web,

demonstrando a utilizagdo
de comunicagéo por meio
de rede de dados moveis ou
rede Wi-fi.
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ANEXO-1

PREGAO N°
PROCESSO Ne

DATA DE ABERTURA:
OBJETO:

PROPOSTA DE PRECOS

DADOS DO PROPONENTE:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ/CPF:
ENDERECO COMPLETO:
TELEFONE:
Email:
3- MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL IMOBILIARIA
UNIDADE
VALOR VALOR
ITEM DESCRITIVO DE QTD A
MEDIDA UNITARIO | TOTAL
; . . A S licenca

1.1 Modulo de gestdo patrimonial imobiliaria. perpétua 1 R$ R$
1.2 Servigos de instalagdo e configuracéo servigo 1 R$ R$
1.3 Servigos de implantagcdo servigo 1 R$ R$
1.4 Servigos de operacdo assistida Més 6 R$ R$
15 Servico de treinamento Turma 2 R$ R$
16 Servu;ol d_e maputengao evolutiva, UST 2,500 R$ R$

adaptativa e integracdes

Servico de suporte e manutencéo A
L7 continuada e 12 = =

4- MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL MOBILIARIA
- Unidade Valor Valor

ITEM | Descritivo de medida QTD unitario total
21 Modulo de gestdo patrimonial mobiliario, | licenca 1 RS RS
’ com inventario e monitoramento RFID. perpétua

Modulo de gestdo de inventario mobile | licenga
e RFID perpétua = = 3
2.3 Servigos de instalagdo e configuragdo do | servico 1 R$ R$

modulo de gestdo de inventario e
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monitoramento
24 Servigcos de instalacdo e configuracdo do servico 16 RS RS
) modulo de gestdo de inventario mobile &
2.5 Servicos de implantacao Servigo 1 R$ R$
2.6 Servigos de operacdo assistida Més 6 R$ R$
2.7 Servi¢o de instalagao de portais RFID Servigo 30 R$ R$
Servi¢co de saneamento, inventario, fixacéo
2.8 das tags RFID e de dispositivo de trava de | Unidade 40.000 R$ R$
segurancga
2.9 Servigo de treinamento Turma 3 R$ R$
2.10 | Leitor/coletor mével RFID Unidade 16 R$ R$
2.11 | Portais RFID Unidade 30 R$ R$
2.12 | Etiquetas RFID do tipo “nao-metal” Unidade 24.000 R$ R$
2.13 | Etiquetas RFID do tipo "metal” Unidade 16.000 | R$ R$
2.14 | Dispositivos de trava de seguranca Unidade 1.000 R$ R$
Servico de manutencéao evolutiva,
__ adaptativa e integracdes =i £300 B R
216 Servico de suporte e manutencdo Més 12 RS RS
continuada
VALOR TOTAL POR EXTENSO.
Arapiraca, de de 2020.
Nome, Assinatura, NOomeros da identidade e CPF do proponente.
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ANEXO Il

A Prefeitura Municipal de Arapiraca-AL
Processo n°

Pregéo n° /20
Abertura: dia__/ / as h.

DECLARACOES

A empresa , Pessoa Juridica de Direito Privado, com inscricdo no
CNPJ sob o n.° , Situada na rua , por intermédio de seu
representante legal Sr. portador do RG: e CPF n° ,
declara.

1) DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO PARA A HABILITACAO: que, até a presente
data inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua habilitacdo, estando ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

2) DECLARAQAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA
C.F.: para fins do disposto no inciso V do Art. 27 da lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei 9.854 de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis)
anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz ( )

OBS: Em caso afirmativo, marcar a ressalva acima.

Cidade/ UF,................. (o [ de 20

(Nome, assinatura e numeros da ldentidade e CPF _do declarante)
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DE MICRO OU PEQUENA EMPRESA

PREGAO ELETRONICO N°

DECLARACAO

A empresa (Razédo Social da Licitante),

CNPJ (numero), sediada na Rua n°. , (Bairro/Cidade), por intermédio de
seu representante legal, contador ou técnico contabil, DECLARA expressamente, sob as
penas da lei, que:

a) enquadra-se na situagcdo de microempresa ou empresa de pequeno porte;

b) o valor da receita bruta anual da sociedade, no ultimo exercicio, ndo excedeu o limite fixado
nos incisos | e Il, art. 3.2, da Lei Complementar n.° 123/06, (alterada pela Lei Complementar
147/2014);

¢) ndo se enquadra em quaisquer das hipoteses de exclusao relacionadas no art. 3.°, § 4.9,
incisos | a X, da mesma Lei

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

Localidade e data:

Nome completo e assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO V
PREGAO ELETRONICO N° XXX/20

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/20

Aos XX dias do més de xxxxxxxxxxxxxx do ano de dois mil e xxxx, ha Coordenacdo Geral de
Licitacdes, situada a rua Sao Jorge, n.° 620, Bairro Santa Esmeralda, CEP: 57.312-035,
foram registrados nesta Ata as quantidades e 0s precos da empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
CNPJ Nn° XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, neste ato representada por XXXXXxxxx, inscrito no CPF n°
XXXXXXXXXX, resultantes do Pregao Eletrénico n° xxx/2020, cujo objeto € 0 XXXXXXXXXXXXX.
As especificacdes técnicas constantes do Processo Administrativo n° Xxxxxx assim como
todas as obrigacdes e condi¢cdes descritas no Edital e no Termo de Referéncia, no Contrato e

na proposta de precos, integram esta Ata de Registro de Precos, independente de transcricao.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Registro de Preco para futura e eventual contratacdo de empresa para fornecer solugdo integrada
de gestdo patrimonial imobiliaria e mobilidria, com automacdo do inventario e monitoramento dos bens
permanentes, utilizando tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia, envolvendo softwares,
hardwares e servicos correlatos, conforme as exigéncias da Norma Brasileira de Contabilidade
Aplicavel ao Setor Publico-NBCASP e adequacdes contdbeis exigidas pela Portaria n°® 634, de 19 de
novembro de 2013 da Secretaria de Tesouro Nacional-STN, necessarios a solucdo, pela vigéncia inicial

de 12 (doze) meses.

1.2. O FORNECEDOR BENEFICIARIO ficard obrigado a atender a todos os pedidos
efetuados pelo ORGAO GERENCIADOR durante a vigéncia desta Ata de Registro de Precos,
mesmo que a entrega deles decorrente esteja prevista para data posterior a do seu

vencimento, desde que o contrato firmado esteja em vigor.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE FORNECIMENTO
2.1. O FORNECEDOR BENEFICIARIO, em caso de contratacéo, devera efetuar a prestagdo
dos servicos iniciada no prazo méaximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento da
OST.

2.2. O recebimento do objeto licitado dar-se-a nos termos do art. 73, inciso Il e seus
paragrafos, da Lei n°® 8.666/93.
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2.3. O recebimento, provisério ou definitivo, ndo exclui a responsabilidade do FORNECEDOR
BENEFICIARIO pelos padrdes adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e
desempenho dos bens fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas
quando da utilizacdo dos mesmos.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
3.1. O valor global destaATAé de R$ ... (...).

3.2. Os valores unitarios dos produtos/servigos registrados sdo os constantes da tabela

abaixo:

(...reproduzir o contetdo da proposta comercial...)

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA E DA EFICACIA

4.1. O Prazo de vigéncia da Ata de Registro de precos sera de 12(doze) meses, contados a

partir da data de sua publicacéo.

4.1.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracéo a firmar as contratacées
gue deles poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitagdo especifica para a
aquisicao/servico pretendido, sendo assegurado ao FORNECEDOR BENEFICIARIO a
preferéncia de fornecimento/execucéo em igualdade de condigdes.

4.1.1.1. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior podera ser exercido pelo
FORNECEDOR BENEFICIARIO, quando o preco decorrente de procedimento de licitagdo

especifico for igual ou superior ao registrado.

4.2. Os contratos decorrentes desta Ata de Registro de Precos terdo sua vigéncia conforme as
disposicdes contidas no Edital de licitagdo, obedecido ao disposto no art. 57 da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES
5.1. Constituem obrigacdes do ORGAO GERENCIADOR:

5.1.1. Gerenciar a presente Ata de Registro de Precos, indicando, sempre que salicitado, o
nome do FORNECEDOR BENEFICIARIO, os precos, os quantitativos disponiveis e as

especificacfes do objeto registrado;
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5.1.2. Encaminhar copia da Ata de Registro de Precos aos 6rgaos participantes;

5.1.3. Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociacdo de Precos
Registrados, para fins de adequacdo as novas condicbes de mercado e de aplicacdo de

penalidades;

5.1.4. Autorizar a adesao de érgdo ou entidade de outra esfera de Governo a presente Ata de
Registro de Pre¢os, mediante renuncia expressa a parcela do quantitativo registrado em favor

do Orgéo Aderente;

5.1.5. Comunicar aos gestores dos 6rgdos participantes possiveis alteracdes ocorridas na

presente Ata de Registro de Precos.
5.2. Constituem obrigaces do FORNECEDOR BENEFICIARIO:

5.2.1. Assinar a Ata de Registro de Precos, receber a respectiva Nota de Empenho e assinar o
contrato, quando for o caso, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da

convocacao;

5.2.2. Entregar os produtos/servicos com as caracteristicas e especificacbes exigidas no
Edital e de acordo com a legislacdo pertinente, sendo vedadas solucdes alternativas para
consecucdo do objeto, ressalvadas as hipoteses de expressa anuéncia por parte da

Coordenagédo Geral de Licitagdes.

5.2.3. Informar, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, quanto a aceitacdo ou ndo do
fornecimento/execucdo ao 6rgdo ou entidade de outra esfera de Governo que venha a

manifestar o interesse de aderir a presente Ata de Registro de Precos.

5.2.3.1. As contratacdes decorrentes da ARP, inclusive aquelas feitas por meio de adeséo, ndo

excederdo o quantitativo registrado.
5.2.4. No caso de contratacao:

5.2.4.1. Entregar o objeto registrado obedecendo as especificacbes e as quantidades
previstas nesta Ata de Registro de Precos;

5.2.4.2. Oferecer o objeto registrado com garantia, quando for o caso;

5.2.4.3. Providenciar a imediata correcdo de deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pelo ORGAO GERENCIADOR referentes as condi¢des firmadas na presente Ata
de Registro de Precos;
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5.2.4.4. Ressarcir os danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros durante o
prazo de vigéncia desta Ata de Registro de Precos, os eventuais prejuizos causados por

ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execucéo das obrigacfes assumidas;

5.2.4.5. Realizar, sob suas expensas, a entrega do objeto registrado, nos prazos fixados,

contados do recebimento da Ordem de Fornecimento/servico e da Nota de Empenho;

5.2.4.6. Observar para transporte, seja ele de que tipo for, as normas adequadas relativas a

embalagens, volumes, etc.;
5.2.4.7. Responder por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacao.

5.2.4.8. A inadimpléncia do FORNECEDOR BENEFICIARIO, com referéncia aos encargos
estabelecidos no subitem anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a

Administracéo Publica, nem pode onerar o objeto registrado.

CLAUSULA SEXTA — DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

6.1. O FORNECEDOR BENEFICIARIO deve apresentar, ap6s a entrega dos
produtos/servigos, nota fiscal correspondente aos produtos/servicos entregues, em 2 (duas)
vias, emitidas e entregue ao fiscal responsavel, para fins de liquidacdo e pagamento,
acompanhada da comprovacao de regularidade junto a Seguridade Social, ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servi¢o e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal de seu domicilio

ou sede, além de certidao negativa de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

6.2. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da data do
recebimento dos produtos/servicos e o atesto na Nota Fiscal, mediante ordem bancaria
creditada em conta corrente do FORNECEDOR BENEFICIARIO.

6.3. Nenhum pagamento sera efetuado ao FORNECEDOR BENEFICIARIO na pendéncia de
qualquer uma das situacOes abaixo especificadas, sem que isso gere direito a alteracdo de

precos ou compensacao financeira:

6.3.1. Recebimento definitivo dos Produtos/servicos de conformidade com o disposto na

Clausula terceira;

6.3.2. Apresentacdo da documentacgdo discriminada no item 6.1. desta clausula.

CLAUSULA SETIMA — DA REVISAO DOS PREGCOS REGISTRADOS
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7.1. Os pregos poderdo ser revistos, por solicitagio do FORNECEDOR BENEFICIARIO, na

hipétese de manutencgéo do equilibrio econdmico financeiro desta Ata de Registro de Precos.

7.2. A cada pedido de reviséo de preco, devera o FORNECEDOR BENEFICIARIO comprovar
e justificar as alteracbes havidas na planilha apresentada a época da elaboracdo da proposta,

demonstrando analiticamente a variagdo dos componentes dos custos.

7.3. Na analise do pedido de revisdo, dentre outros critérios, a Coordenagdo Geral de
Licitagbes adotara, para verificagdo dos pregos constantes dos demonstrativos que
acompanham o pedido, pesquisa de mercado junto a empresas de reconhecido porte
mercantil, produtoras e/ou comercializadoras, utilizando-se, ainda, banco de dados, indices de
precos ou tabelas oficiais e/ou outros meios disponiveis para levantamento das condi¢des de
mercado, devendo a deliberacdo, o deferimento ou indeferimento da alteragéo solicitada ser
instruida com justificativa da escolha do critério e memadria dos respectivos calculos, para

opinamento final pela Procuradoria Geral do Municipio.

7.4. E vedado ao FORNECEDOR BENEFICIARIO interromper o fornecimento/execucdo do
objeto registrado enquanto aguarda o tramite do processo de revisdo de precos, estando,
neste caso, sujeito as sancdes previstas nesta Ata de Registro de Precos e no Edital de
licitacdo.

7.5. A alteracdo ou revisdo dos precos registrados em Ata ndo implica na revisdo dos precos
dos contratos decorrentes do respectivo Registro de Precos, a qual dependera de
requerimento formal do FORNECEDOR BENEFICIARIO, quando visar recompor o prego que
se tornou insuficiente, instruido com a documentacdo que comprove o desequilibrio

econdmico-financeiro do contrato, devendo ser instaurado pelo proprio ORGAO

GERENCIADOR quando colimar recompor 0 preco que se tornou excessivo.

CLAUSULA OITAVA — DAS SANCOES

8.1. O FORNECEDOR BENEFICIARIO que, por qualquer forma, ndo cumprir as normas desta
Ata de Registro de Precos esté sujeito as seguintes sangdes, assegurados o contraditorio e

ampla defesa:

8.1.1. Adverténcia;

8.1.2. Multa;

8.1.3. Suspensdao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar;
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8.1.4. Descredenciamento ou proibicdo de credenciamento no sistema de cadastramento de

fornecedores;
8.1.5. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.2. As sanc0Oes previstas nos subitens 8.1.1., 8.1.3., 8.1.4. e 8.1.5. desta Ata de Registro de

Precos poderao ser aplicadas juntamente com a san¢ao de multa.

8.3. A adverténcia consiste em repreensdo por escrito imposta pelo ndo cumprimento das

normas da Ata de Registro de Precos celebrada.

8.4. A multa podera ser aplicada juntamente com outras san¢fées segundo a natureza e a

gravidade da falta cometida, desde que observado o principio da proporcionalidade.

8.5. A suspenséo e o impedimento sédo san¢cfes administrativas que temporariamente obstam
a participacdo em licitacdo e a contratacdo, sendo aplicadas nos seguintes prazos e

hipéteses:

8.5.1. Por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo da Adverténcia, 0 FORNECEDOR
BENEFICIARIO permanecer inadimplente;

8.5.2. Por até 12 (doze) meses, quando o FORNECEDOR BENEFICIARIO falhar ou fraudar
na execucdo da Ata de Registro de Precos, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo

falsa ou cometer fraude fiscal; e
8.5.3. Por até 24 (vinte e quatro) meses, quando o FORNECEDOR BENEFICIARIO:

8.5.3.1. Praticar atos ilegais ou imorais visando frustrar os objetivos da Ata de Registro de

Precos; ou
8.5.3.2. For multado, e ndo efetuar o pagamento.
8.6. O prazo previsto no item 8.5.3. podera ser aumentado para até 5 (cinco) anos.

8.7. O descredenciamento ou a proibicdo de credenciamento no sistema de cadastramento de
fornecedores sdo san¢gbes administrativas acessorias a aplicacdo de suspensdo temporaria

de participacao em licitacao e impedimento de contratar, sendo aplicadas por igual periodo.

8.7.1. A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada a vista dos motivos
informados na instrucdo processual, podendo a reabilitagcdo ser requerida apos 2 (dois) anos

de sua aplicacao.

8.7.2. A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar permanecera em vigor enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
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perante a prépria autoridade que aplicou a sancdo, a qual serd concedida sempre que a
contratada ressarcir 0s prejuizos resultantes da sua conduta e depois de decorrido o prazo

das sancbes de suspensdao e impedimento aplicadas.

CLAUSULA NONA — DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Os precos registrados na presente Ata de Registro de Precos serdo cancelados de pleno

direito, conforme a seguir:

9.1.1. Por iniciativa do ORGAO GERENCIADOR, assegurado o contraditério e a ampla
defesa, quando o FORNECEDOR BENEFICIARIO:

9.1.1.1. Descumprir as obrigacdes constantes da Ata de Registro de Precos, a que estiver

vinculado;

9.1.1.2. N&o receber a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente e/ou néo
formalizar o contrato decorrente do Registro de Precos, no prazo estabelecido, sem

justificativa aceitavel,

9.1.1.3. Nao aceitar reduzir os precos registrados, na hipétese de estes se tornarem

superiores aqueles praticados no mercado;

9.1.1.4. Sofrer sangao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei n°® 8.666/93, ou
no art. 7° da Lei n® 10.520/2002.

9.1.1.5. Houver razdes de interesse publico devidamente demonstradas e justificadas pela
Administragao;
9.1.1.6. Der causa a rescisdo administrativa de contrato decorrente desta Ata de Registro de

Precos;

9.1.1.7. Incorrer em qualquer das hipéteses de inexecucdo total ou parcial de contrato

decorrente desta Ata de Registro de Precos;

9.1.2. A pedido do FORNECEDOR BENEFICIARIO, quando comprovada a ocorréncia de fato

superveniente que venha comprometer a perfeita execucdo contratual decorrente de caso

fortuito ou de for¢ca maior.

9.1.2.1. A solicitagdo do FORNECEDOR BENEFICIARIO para cancelamento do prego

registrado devera ser formulada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, facultada a
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Administragdo a aplicacdo das penalidades previstas no instrumento convocatorio,

assegurada defesa prévia, nos termos da Lei Federal n° 8.666/1993.

9.1.3. Por acordo entre as partes, quando o FORNECEDOR BENEFICIARIO, mediante
solicitacdo por escrito aceita pela Administragcdo, comprovar estar impossibilitado de cumprir
as exigéncias do edital que deu origem ao Registro de Pre¢os ou de cumprir as clausulas e

condi¢Bes desta Ata de Registro de Pregos.

9.2. A comunicagdo do cancelamento do preco registrado sera feita pessoalmente ou por
correspondéncia, Aviso de Recebimento (AR), juntando-se o comprovante aos autos que

deram origem ao registro de precos.

9.2.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do FORNECEDOR
BENEFICIARIO, a comunicacédo seréa feita por publicacdo no Diario Oficial dos Municipios de
Alagoas, considerando-se cancelado o Preco Registrado na data de publicagdo na imprensa

oficial.

9.3. No cancelamento da Ata, nas hipOteses previstas nos itens 9.1.1.1. a 9.1.1.4, é
assegurado o contraditorio e a ampla defesa do interessado no prazo de 5 (cinco) dias uteis,

contados da respectiva notificagdo ou publicagao

CLAUSULA DECIMA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO AO EDITAL E
A PROPOSTA

10.1. A presente Ata de Registro de Pregos fundamenta-se na seguinte legislacéo:
10.1.1. Federal n° 10.520/2002;

10.1.2. Lei Complementar n°® 123/2006, (alterada pela Lei Complementar 147/2014);
10.1.3. Decreto Municipal n° 2355/2013;

10.1.4. Lei Federal n. 8.666/1993;

10.1.5. Lei Federal n® 8.078/1990.

10.2. A presente Ata de Registro de Pregos vincula-se aos termos do Processo n°® xxxxx/201,

especialmente:

10.2.1. Ao Edital do Pregéao Eletrdnico n® xxxx/201;
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. A contratacio com o FORNECEDOR BENEFICIARIO, ap6s a indicacdo pelo ORGAO
GERENCIADOR do Registro de Precos, sera formalizada pelo 6rgdo contratante, por
intermédio de termo de contrato, carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizacdo de
compra, ordem de execucdo de fornecimento ou outro instrumento equivalente, conforme o
disposto no art. 62 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

11.2. Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar preco constante do quadro geral em

razao de incompatibilidade com o vigente no mercado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1. As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Arapiraca-AL, que

prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Para firmeza e validade do que foi pactuado, lavra-se o presente instrumento em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas
pelos representantes das partes, REPRESENTANTE LEGAL DO MUNICIPIO DE ARAPIRACA
e FORNECEDOR BENEFICIARIO, pelo(a) representante do ORGAO GERENCIADOR.

XXXXXXXXXXXXXX — Al, em xx de xxxx de XxXxXx.

ROGERIO AUTO TEOFILO XXKIXXIXKXKKXXXX

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPIRACA FORNECEDOR BENEFICIARIO

HELDER RODRIGUES ALCANTARA DE OLIVEIRA
ORGAO GERENCIADOR
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ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO N°

CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM A PREFEITURA
MUNICIPAL DE ARAPIRACA E A
EMPRESA e mmm e e
REFERENTE A

Pelo presente instrumento de contrato de um lado o PREFEITURA MUNICIPAL DE
ARAPIRACA inscrito no CNPJ sob N. —------------------ , com sede na Rua Samaritana, n° 1185,
Santa Edwiges nesta cidade, neste ato representado por seu Prefeito,
KHXXXXKX XX XKXKXXXXKXXXXXXXXXX, doravante denominado CONTRATANTE, com a

interveniéncia da Secretaria —--------------------- , neste ato representado por —---------===-===mmem —--
—mmmmeeee- , brasileira(o), casado(a), portador do RG de n°® —------------m-memum- e do CPF de n® —---
--------------- e do outro lado a Empresa —------------------------ " inscrita no CNPJ/MF sob n°® —------
———————————————————— , sediada na —------------------------------—---—--representada pelo Sr. —-----------------
--------- , inscrito no CPF n°® —-----------m-neneneommmm———————-_ e acordo com a representagdo legal

que lhe é outorgada por contrato social, doravante denominada CONTRATADA, tem como
justos, pactuados e contratados este ajuste, nos termos da Lei Federal 10.520/02, Lei
Complementar 123/06, (alterada pela Lei Complementar 147/2014) e Decreto Municipal n°®
2.134 de 13 de agosto de 2008, aplicando-se, subsidiariamente, no que couber, a Lei
8.666/93, com suas alteracbes, conforme licitagdo por Pregdo Eletrénico N°.: —/201, e

mediante as clausulas e condi¢des a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Registro de Preco para futura e eventual contratagdo de empresa para fornecer solucdo integrada de
gestdo patrimonial imobilidria e mobilidria, com automacéo do inventario e monitoramento dos bens
permanentes, utilizando tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia, envolvendo softwares,
hardwares e servicos correlatos, conforme as exigéncias da Norma Brasileira de Contabilidade

Aplicavel ao Setor Publico-NBCASP e adequacdes contabeis exigidas pela Portaria n°® 634, de 19 de

novembro de 2013 da Secretaria de Tesouro Nacional-STN, necessarios a solucdo, pela vigéncia inicial

de 12 (doze) meses.

CLAUSULA SEGUNDA - PLANEJAMENTO E GESTAO
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2.1 As partes, CONTRATANTE E CONTRATADA, deverdo em até 05 (cinco) dias Uteis apds a
assinatura do contrato, promover a primeira reunido de inicio de projeto para o estabelecimento e
planejamento dos procedimentos relacionados ao plano de entrega, execucéo, instalacdo e implantagdo
da solucdo. Nesta reunido devera ocorrer a atualizacdo do cronograma fisico-financeiro, considerando
em linhas gerais as seguintes atividades:

2.2 Planejamento geral dos trabalhos;

2.3 Andlise da conjuntura da CONTRATANTE, com elaboracéo da agenda de implantacéo e diretrizes
para a plena execuc¢éo do projeto;

2.4 Definicdo dos procedimentos de gestdo, acompanhamento dos trabalhos, incluindo discussédo dos
prazos de aceitacdo das diversas etapas do projeto;

2.5 Disponibilizacdo e fornecimento de informagcbes, base de dados, documentacbes e
esclarecimentos, solicitados pela CONTRATADA e/ou CONTRATANTE, que sejam necesséarios e
relevantes para o sucesso da implantacéo e perfeita operacionalizagcdo da solucao;

2.6 Discusséao e detalhamento do cronograma de entrega, instalacdo e implantacdo, com a emisséo da
ordem de servigo técnico (OST) de inicio do servigo/atividades de fornecimento (software e hardwares)
e dos demais servico de instalagcao e implantagdo da solucao integrada de gestao patrimonial imobiliaria
e mobilidria, com automacao do inventario e monitoramento, utilizando tecnologia de identificacdo por

radiofrequéncia — RFID.

CLAUSULA TERCEIRA - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

3.1 As entregas (software, hardware e servi¢os) relacionadas & solu¢do objeto da presente contratacédo
observara o seguinte cronograma fisico-financeiro, como referéncia, podendo o mesmo ser

readequado, mediante acordo entre as partes, apos a assinatura do contrato.

PRODUTOS/SERVICOS MESES

12

Entrega da licenca do médulo de gestdo patrimonial
imobilidria.

Entrega da licenca do médulo de gestdo patrimonial com
inventario e monitoramento RFID

Entrega da licenga do modulo de gestdo de inventario
mobile RFID

Servico de instalacdo e configuracdo do médulo de gestao
imobiliaria e médulo de gestdo mobiliaria com inventério e
monitoramento RFID.

Servico de implantagdo do mddulo de gestédo imobiliaria e
moédulo de gestdo mobilidria com inventario e
monitoramento RFID.

Entrega dos Leitores/coletores moveis RFID

Servicos de instalacdo e configuragdo do modulo de
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gestdo de inventario mobile RFID

Entrega dos portais RFID

Servigos de instalacdo dos portais RFID

Servico de operagédo assistida

Entrega das etiquetas RFID

Entrega dos dispositivos de trava de seguranga

Servico de saneamento, inventario, fixacdo das tags RFID
e dos dispositivos de trava de seguranca.

Servigo de treinamento

Servico de manutencdo evolutiva, adaptativa e
integrac6es — sob demanda

Servicos de suporte técnico, manutencdo continuada e
atualizacdo de versdo, apdés o término do periodo de
garantia.

As datas relativas ao cronograma fisico-financeiro serdo deliberadas na reunido de inicio do

projeto, sem prejuizo do inicio da contagem do prazo a partir da data de assinatura do contrato.

CLAUSULA QUARTA - ENDERECOS DE ENTREGA, INSTALACAO E DEMAIS LOCALIDADES

4.1 A solugdo deverd ser instalada e implantada na sede da Secretaria Municipal de Gestéo Publica da

Prefeitura de Arapiraca, ou em local indicado por ela.
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO PUBLICA

Endereco: Rua Samaritana, n° 1.185 — Bairro Santa Edwiges, Arapiraca/Al.
CEP: 53.311-180
Telefone: 82 — 99991-2607

Horario: 8h as 14h, dias uteis.

4.2 Segue link com os érgdos que compde a Prefeitura de Arapiraca, contemplada nesse processo =>

http://web.arapiraca.al.qgov.br/secretarias-e-orgaos/.

CLAUSULA QUINTA - CONDICOES GERAIS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1 Todo e qualquer fornecimento de software, hardware e prestagdo de servico relacionado a solucéo,

prevista neste Termo de Referéncia, somente serdo executados pela CONTRATADA, mediante
acionamento, registro e aprovagdo de uma OST - Ordem de Servigo Técnico por parte do responsével
da CONTRATANTE.

5.2 As Ordens de Servicos Técnicos - OST deverdo descrever os servicos de forma detalhada, e
contemplar a identificacdo do software e hardwares a ser fornecido. Deverad ainda, descrever a
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complexidade (se for o caso), prazos, quantidades, local de execucdo ou entrega e responsavel técnico
pelo atesto de recebimento e Termo de Recebimento Definitivo da CONTRATANTE.

5.3 ACONTRATADA, apos a analise da OST emitida, devera apresentar, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis, proposta indicando atividades necessarias, prazos e quantitativos necessarios.

5.4 A prestacao dos servicos, previstas neste devera ser iniciada no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Gteis, contados a partir do recebimento da OST.

5.5 Todos os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo ser necessariamente documentados,
registrados e entregues ao CONTRATANTE, em cépias impressas e/ou gravadas em meio magnético,

acompanhado dos relatérios de atividades para o periodo.
5.6 O controle da execucdo dos servicos se dara da seguinte forma pelo CONTRATANTE, a saber:
5.6.1 No inicio da execucdo — quando a OST sera emitida pelo CONTRATANTE;

5.6.2 Durante a execugdo — com o acompanhamento e atesto dos Relatérios de Atividades/ Termo de

Recebimento Provisério — TRP pelo CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias Uteis; e

5.6.3 Ao término da execugdo — com a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo — TRD em até 5

(cinco) dias Uteis tanto para os equipamentos, quanto Servicos Contratados pelo CONTRATANTE.

5.7 A prestacdo de servicos deve ser executada cumprindo-se o prazo de execucdo. Entende-se por
cumprimento do prazo de entrega o recebimento dos servigcos dentro do prazo estabelecido, conforme a
OST emitida.

5.8 O pedido de prorrogacdo, com indicagdo de novo prazo, quando for o caso, devera ser
encaminhado a CONTRATANTE, que podera, de modo justificado, acolher ou nédo o pedido.

5.9 Vencidos os prazos de entrega ou de prorrogacdo e ndo cumprida a obrigacdo de entrega, 0
CONTRATANTE oficiarA a CONTRATADA acerca do transcurso da data limite, passando o
inadimplemento, a partir dai, a ser considerado como recusa do cumprimento da obrigacao pactuada e,
por conseguinte, sujeitando a empresa as sancfes por descumprimento dos niveis minimos de

Servigos.

5.10 A equipe alocada pela CONTRATADA devera possuir todos os conhecimentos técnicos
necessarios a execugdo das tarefas e sera gerenciada exclusivamente pelo preposto da
CONTRATADA. Além dos conhecimentos técnicos, a equipe devera conhecer a estrutura da
CONTRATANTE, o funcionamento, as atividades, as tecnologias adotadas e as respectivas areas que

irdo demandar as tarefas.

5.11 As despesas decorrentes, tributos e outros encargos incidentes sobre os produtos ofertados, bem

como os substituidos decorrentes de defeitos ficardo sob a responsabilidade da CONTRATADA.
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CLAUSULA SEXTA — DO VALOR DO CONTRATO

6.1 O valor do presente Contrato é de R$ —--------- (= ), de acordo com os

valores especificados na Proposta de Precos.

6.2 As despesas resultantes do presente contrato correrdo a conta dos recursos consignados

no Programa de trabalho —-----------------=-mesceeeee-

CLAUSULA SETIMA - FORNECIMENTO, ENTREGA E INSTALACAO DA SOLUCAO
7.1 SOFTWARES NECESSARIOS A SOLUCAO (LICENCIAMENTO DOS MODUL OS):

7.1.1 A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento do licenciamento perpétuo do
software/modulo, necessario a solucdo, conforme os requisitos e caracteristicas descritas neste.

7.1.1.1 As licencas dos modulos da solucdo serdo fornecidas em sua versdo mais atual, devendo-se
observar os seguintes requisitos:

7.1.1.2 Documento oficial do fabricante informando o nome, a versdo do sistema a ser instalado e a
guantidade de licengas adquiridas;

7.1.1.3 Além disso, as seguintes documentacdes deverdo ser entregues com a Licenca de Software:
7.1.1.4 Manual do usuério;
7.1.1.5 Manual de instalagao do software/médulo.

7.1.2 A CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados a partir da emissdo da OST -
Ordem de Servigo Técnico (OST) especifica, para realizar a entrega dos softwares/médulos que compde
a solucdo a CONTRATANTE — Esse prazo podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE, sendo
acordado novo prazo com a CONTRATADA.

7.1.3 O prazo de entrega também podera ser adiado, caso se verifique tendéncia de atraso no processo
de entrega, desde que a CONTRATADA nao tenha contribuido para se chegar a essa condicao.

7.1.4 Cabera a CONTRATADA emitir relatério técnico de entrega dos softwares/modulos, conforme
descritivo especificado neste Termo de Referéncia, e junta-los ao Termo de Recebimento Definitivo para
efetuacdo do pagamento.

7.2 HARDWARE E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A SOLUCAO:

7.2.1 A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento dos hardwares e equipamentos necessarios a
solugado, conforme os requisitos e caracteristicas descritas neste.

7.2.2 A CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados a partir da emissao da OST -
Ordem de Servigo Técnico (OST) especifica, para realizar as entregas dos hardwares e equipamentos ao
CONTRATANTE — Esse prazo poderd ser prorrogado a critério da CONTRATANTE, sendo acordado
novo prazo com a CONTRATADA.

7.2.3 O prazo de entrega também podera ser adiado, caso se verifique tendéncia de atraso no processo
de entrega, desde que a CONTRATADA nao tenha contribuido para se chegar a essa condicao.

7.2.4 Considerando a adversidade de bens metais e ndo metais, as etiquetas/tags RFID passivas serao
computadas por um custo unitario, considerando o tipo, a caracterizacdo e dimensionamento das
etiquetas descritas neste documento, ja prontas para uso e aplicacdo. Com base nisto, quanto ao
dimensionamento, etiquetas distintas poderdo ser aplicadas, considerando os tipos de etiquetas
relacionado abaixo.
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7.2.5 O fornecimento das etiquetas/tags metais e ndo metais “passivas” ocorrera de acordo com a
necessidade da CONTRATANTE, sob demanda, porém para inicio do projeto a quantidade minimas a ser
fornecida sera de 5.000 (cinco mil) etiquetas/Tags do tipo metal e 5.000 (cinco mil) etiquetas do tipo nao
metal. Caso seja necessario realizar o fornecimento de mais etiquetas que o previsto na quantidade total
estimada neste Termo de referéncia, a CONTRATADA devera fazé-lo de acordo com 0s pre¢os unitérios
registrados via ata de registro de precos.

7.2.6 As etiquetas/tags, independentemente de seu tipo, deverdo estar identificadas por padrdo pré-
estabelecido e aprovado pelo érgao.

7.2.7 Sera admitido falhas de impressao na personalizacao grafica das tags de até 5% (cinco por cento)
no sequenciamento, as quais deverdo ser repostas ao final da entrega do total adquirido;

7.2.8 O fornecimento dos dispositivos de trava de seguranca visa contribuir para a seguranca patrimonial
de bens (computadores, notebooks, servidores, projetores e etc.) portateis e/ou de alto valor e devera ser
realizado de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, sob demanda. Porém para inicio do
projeto deverd ser fornecido a quantidade minima de 50 (cinquenta) unidades. Caso seja necessario
realizar o fornecimento de mais unidades que o previsto ha quantidade total estimada neste Termo de
referéncia, a CONTRATADA deveréa fazé-lo de acordo com os precos registrados via ata de registro de
precos.

7.2.9 Caberd a CONTRATADA emitir relatério técnico ap6s o fornecimento e entrega dos hardwares e
equipamentos, conforme descritivo especificado neste, e junta-los ao Termo de Recebimento Definitivo-
TRD para efetuacdo de pagamento.

7.3 Caberd a CONTRATANTE a responsabilidade pela disponibilizacdo dos recursos relacionadas a
infraestrutura elétrica, légica e computacional de processamento de dados, bem como: hardwares
(servidores) e softwares (licengas de S.O., banco de dados e outros) necessarios a instalagdo da
solucéo.

7.4 A CONTRATADA devera fornecer, entregar, instalar e implantar o software, hardwares e servi¢os,
objeto deste, conforme cronograma definitivo, ajustado entre as partes, descrito neste.

7.5 Para o fornecimento e instalagdo da solucédo (software, hardwares e servigcos), objeto deste certame,
a CONTRATADA devera observar o seguinte:

7.5.1 Fornecer manuais de usuario necessarios para garantir o bom funcionamento da solucéo
(software/médulos e hardwares) fornecida;

7.5.2 A CONTRATADA devera instalar e configurar todo o software e hardwares fornecidos e
necessarios ao funcionamento da solugdo, além de disponibilizar documentacdo técnica com a

descri¢do do processo de instalacéo e configuragao.
CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTAMENTO

8.1 Os precos contratuais séo fixos e irreajustaveis. Contudo, passando-se mais de 12 (doze) meses
entre a data da entrega das propostas e a prestagao de servicos, o valor do Contrato sera reajustado
no periodo, pelo indice Geral de Precos do Mercado, IGP-M, calculado pela Fundac&o Getdlio Vargas —
FGV.

0 O reajuste sera calculado segundo a seguinte formula geral:

0 R=Vx(l-lo)

0 Onde:

0 R: valor do reajuste procurado;

0 V:valor contratual a ser reajustado;

0 lo: indice inicial, refere-se ao indice correspondente a data de apresentacao da proposta;
0 I: indice relativo a data do reajuste.
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8.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

CLAUSULA NONA — DOS REQUISITOS TECNOLOGICOS E DEMAIS REQUISITOS

9.1 Requisitos de Seguranca

9.1.1 A empresa CONTRATADA para prestacdo dos servicos devera observar 0os seguintes requisitos

guanto a Seguranca da Informacé@o e Comunicacgdes:

9.1.1.1 Deverdo ser observados os regulamentos, normas e instru¢cdes de seguranca da informacéo e
comunicacdes adotadas pela CONTRATANTE, durante a execugdo dos servicos nas instalacbes da
CONTRATANTE.

9.1.1.2 Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos e
informacfes inerentes ao contrato e seus servigos, podendo ser responsabilizado legalmente quem
porventura causar perdas e danos a CONTRATANTE e a terceiros.

9.1.2 Toda informacéo confidencial gerada e/ou manipulada em razdo desta contratacdo, seja ela
armazenada em meio fisico, magnético ou eletrdnico, devera ser devolvida nas seguintes hipdteses,
mediante formalizac&@o entre as partes:

9.1.2.1 Término ou cancelamento do Contrato;

9.1.2.2 Por solicitagdo da CONTRATANTE.

9.1.2.2.1 Quando solicitado formalmente pela CONTRATANTE, deverdo ser realizadas, prioritaria e
concomitantemente, alteracbes para sanar possiveis problemas de seguranca ou de vulnerabilidade
nos referidos softwares/modulos utilizados para execugao do servigo contratado.

9.1.3 A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE, formalmente e tempestivamente, sobre
quaisquer necessidades de atualizagdo ou mudanca na configuragdo dos servi¢os prestados.

9.1.4 Prestar os esclarecimentos necessarios a CONTRATANTE, bem como informacdes concernentes
a natureza e andamento dos servigos executados, ou em execucao.

9.1.5 Garantir a integridade e disponibilidade dos documentos e informa¢Bes que, em fun¢cdo do
Contrato, estiverem sob a sua guarda, sob pena de responder por eventuais perdas e/ou danos
causados a CONTRATANTE e a terceiros.

9.1.6 A empresa CONTRATADA néo podera divulgar, mesmo que em carater estatistico, quaisquer
informac@es originadas na CONTRATANTE, sem prévia autorizagao.

9.1.7 O acesso as instalagcdbes da CONTRATADA onde serdo realizados os servicos deverd ser
controlado e permitido somente as pessoas autorizadas.

9.1.8 A CONTRATADA devera manter os seus profissionais identificados por crachas, quando em
trabalho, devendo substituir imediatamente aquele que seja considerado inconveniente a boa ordem ou
que venha a transgredir as normas disciplinares da CONTRATANTE.

9.1.9 A CONTRATADA deverd manter os seus profissionais informados quanto as normas disciplinares
da CONTRATANTE, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a utilizacdo e seguranca das
instalacdes.

9.1.10 Devera ser celebrado TERMO DE CONFIDENCIALIDADE entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE para garantir a seguranca das informacdes da CONTRATANTE.

9.1.11 Manter sigilo absoluto sobre todas as informagfes provenientes dos servicos realizados,

documentos elaborados e informacdes obtidas dentro da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DAS ESPECIFICACOES E CARACTERISTICAS DA SOLUCAO

10.1. Deverd funcionar em plataforma web, permitindo acesso trafegando os dados através da intranet
ou internet, possuir arquitetura e infraestrutura minima capaz de suportar a estrutura
técnica/administrativa de usuarios e/ou gestores da Prefeitura, além de disponibilizar o licenciamento
perpétuo do software, necessario e suficiente para atender o0s seguintes ambientes de
funcionamento/processamento:
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10.1.1 Homologagédo: Consiste no ambiente onde o software da solucdo serdo testados e homologados
pelos usuarios finais da CONTRATANTE. Compreende todo o ambiente, fisico e légico, onde as
atividades relacionadas ao processo de homologacgéo serdo executadas e avaliadas.

10.1.2 Producéo: Consiste no ambiente onde o software da solugéo serdo executados de forma efetiva,
apos realizados todos os processos de homologacéo por parte da CONTRATANTE. Compreende todo o
ambiente, fisico e légico, relacionados a execuc¢do/producao dos sistemas.

10.2 Devera ser modular, a fim de garantir uma manutencédo e/ou atualizacdo modular mais rapida e agil,
para o que for demandado ou se fizer necessario, sem comprometer e/ou impactar na paralizagao de
toda a solucdo. Com a solucdo modular qualquer paralizacdo, quando necessaria, devera afetar apenas
0 médulo que estiver sendo atualizado.

10.3 Devera ser compativel com as plataformas Microsoft Windows ou Linux.
10.4 Devera utilizar um sistema de banco de dados relacional (proprietario e/ou software livre).
10.5 Devera gerar relatérios permitindo sua exportacao para arquivos PDF e/ou planilhas eletrbnicas;

10.6 Possibilitar que seja integrado com servidor de e-mail para emitir avisos para 0s usuarios sobre a
necessidade de realizacdo de determinadas tarefas ou simplesmente informacg8es de tarefas que foram
realizadas;

10.7 Devera possuir interface visual do usuario em portugués do Brasil como linguagem padréo, podendo
ou nao ter outros idiomas.

10.8 Devera possuir 0s seguintes requisitos/recursos minimos de seguranga:

10.8.1 Ao cadastrar um novo usuario a aplicagdo devera enviar uma mensagem para o e-mail do usuario
com uma senha criada aleatoriamente, possibilitando o usuério a alterar a senha quando achar
necessario;

10.8.2 A senha do usudario devera ser criptografada ao ser armazenada no banco de dados, de ambos os
softwares/moédulos, evitando que no caso de uma invasdo a senha do usuario ndo seja identificada;

10.8.3 Garantir que todas as operacdes sejam executadas apenas por pessoas previamente autorizadas.

10.8.4 Controlar o acesso as funcionalidades da aplicagédo através de perfis de acesso, definindo qual
funcionalidade o usuério pode acessar e restringindo acesso a determinadas opc8es disponiveis dentro
da funcionalidade.

10.8.5 Permitir a geracaol/criacdo de perfil administrativo com total acesso/poderes a todas as
funcionalidades da aplicacao;

10.8.6 Possibilitar a criagdo e edigdo dos perfis, definindo quais funcionalidades os usudrios daquele
perfil poderdo ou néo ter acesso.

10.8.7 Realizar restricbes de acesso de acordo com a localizacdo que o usuério é responsével ou esti
lotado, mantendo assim um controle individual de cada localizacéao.

10.8.8 A aplicacdo devera ter suporte ao protocolo HTTPS, utilizando um nome de dominio (DNS) para
ser acessado pelos clientes e criptografando os dados de todas as requisi¢oes.

10.8.9 Que as operagOes realizadas na aplicagdo sejam registradas no banco de dados relacional,
identificando o que foi alterado, cadastrado ou excluido em cada entidade do sistema. Registrando qual o
usuario realizou a operacdo e quando foi realizada (data, hora, minuto e segundo), gerando artefatos
para apoio em possivel auditoria.

10.8.10 A aplicacéo devera gerar logs de erros, em arquivo texto, registrando todos os erros ocorridos, 0
que posteriormente podera ser utilizada pela equipe de suporte para se descobrir um problema de mal
funcionamento.

10.9 REQUISITO TECNICO E FUNCIONAL MINIMO PARA O MODULO DE GESTAO PATRIMONIAL
IMOBILIARIA
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10.9.1 O médulo devera auxiliar na gestédo das atividades necessarias a administracdo dos bens iméveis
proprios ou de terceiros utilizados pelo Orgao, possuindo funcionalidades que auxiliem na realizacio dos
seguintes processos de trabalho: Cadastrar Imével; Fiscalizar Imével; Vistoriar Imével; Controlar
Pagamento de Obrigagdes; Controlar Documentagdo do Imovel; Controlar a Realizagdo de Obras e
Servigcos de Engenharia; Monitorar Processo; e Prestar Contas a Contabilidade.

10.9.2 O médulo devera possuir no minimo as seguintes funcionalidades:

10.9.2.1 Permitir cadastrar usuario vinculando-o a um departamento/setor, informando: nome, e-mail,
CPF, RG, Login, cargo, data de nascimento, foto e endereco.

10.9.2.2 Permitir a criacdo de grupos de usuarios.

10.9.2.3 Permitir o cadastro do 6érgdo e sua estrutura de setores/Departamentos bem como seu
endereco considerando CEP, rua, nimero, UF, cidade, bairro e complemento.

10.9.2.4 Permitir cadastrar contatos para o 6rgdo com no minimo as informacdes de nome, cargo, e-
mail e telefone.

10.9.2.5 Permitir o cadastro de centro de custos.

10.9.2.6 Permitir o cadastro do endere¢co de armazenamento dos arquivos que serdo inseridos no
sistema.

10.9.2.7 Permitir o cadastro de e-mail que o sistema ir4 utilizar para enviar e-mails.

10.9.2.8 Permitir a alteragdo da aparéncia do sistema de forma configuravel podendo alterar no minimo
na pagina de login, logo, cor de fundo, cor do bot&o e texto do botédo de login

10.9.2.9 Registrar e atualizar os dados dos iméveis que o 6rgao tem o dominio pleno ou o dominio (til.
O registro deve conter, no minimo; a origem do direito de uso ou de dominio do imével, as oneracdes
existentes neste imovel, sua localizagdo e os servigcos urbanos oferecidos.

10.9.2.10 Permitir anexar os seguintes tipos de arquivos ao imovel: jpg, png, tif, pdf, pdf-a, txt, csv, xls,
Zip, ppt, pptx, doc, docx.

10.9.2.11 Realizar a consulta dos iméveis pesquisando em: imdveis ocupados, imoéveis desocupados,
imOveis préprios, imdveis de terceiros e imdveis contabilizados, e ainda podem ser filtrados pelo
naimero do imével, responsavel e cidade.

10.9.2.12 Permitir possuir a criacdo de relatérios de forma dindmica onde o usuario sem a necessidade
de programacao consiga criar relatorios de tipo pizza, colunas, barras e card. Deve conseguir criar
relatérios dindmicos para qualquer processo existente.

10.9.2.13 Permitir a criacao dos relatérios graficos através de interface Wizard.

10.9.2.14 Permitir a criacao de relatérios a partir de comandos SQL com a possibilidade da definicao de
filtros;

10.9.2.15 Permitir a criacdo de campos customizados dos tipos textos, texto longo, inteiro, monetario,
listas, decimal, checkbox, radio button e data.para.

10.9.2.16 Permitir chamar dlls de scripts de programacdo para promover integracdes com os sistemas
legados.

10.9.2.17 Registrar e atualizar os dados dos terrenos que comp8em um determinado imdvel
cadastrado. O registro deve conter, no minimo; a area do terreno e a localizacdo do mesmo usando
como referéncia a identificagdo de pontos GPS, os seus limites confrontantes e as caracteristicas
gerais deste terreno, no minimo, zoneamento, topografia, formato, situagdo, vegetacao e superficies.

10.9.2.18 Realizar a consulta do terreno filtrando por nimero do imével, denominagdo do imével, tipo
do terreno (préprio e terceiros) e numero do terreno.

10.9.2.19 Registrar e atualizar os dados das edificacbes que compdem um determinado imével
cadastrado. O registro deve conter, no minimo, a area construida e as caracteristicas gerais da
edificacao.
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10.9.2.20 Realizar a consulta da edificacao filtrando por nimero do imével, denominacédo do imoével, tipo
da edificacdo (Apartamento, Casa, Galpéo, Loja, Prédio, Sala e Sobrado) e numero da edificagao.

10.9.2.21 Registrar e atualizar o detalhamento da edificagcdo ou do(s) pavimento(s), informando
dimensoes e divisdes internas.

10.9.2.22 Realizar a consulta do detalhamento da edificagdo filtrando por nimero da edificacdo, nome
da edificac@o, numero do imovel e nimero de pavimentos.

10.9.2.23 Permitir a edigdo dos cadastros a qualquer momento, porém restringindo as alteracdes dos
dados de origem que ndo devem ser modificados.

10.9.2.24 Permitir a exclusdo de um imovel do catalogo desde que néo esteja contabilizado.

10.9.2.25 Permitir registrar os dados da titularidade informando dados de aquisicdo, lavratura e
inscricéo fiscal.

10.9.2.26 Realizar a consulta de registro de titularidade filtrando por nimero de imével ou forma de
aquisicao.

10.9.2.27 Permitir armazenar fotos, imagens de documentos digitalizados que sejam relevantes ao
cadastro do imével, seus processos e operacdes.

10.9.2.28 Possibilita a consulta de um imoével com todas as informacdes cadastrais pertinentes,
inclusive o histérico de operacdes efetuadas e baixas ocorridas.

10.9.2.29 Registrar e atualizar a ocupacgao de imdveis, informando dados da ocupacéo e do ocupante,
forma de ocupacéo e periodo ocupacao.

10.9.2.30 Registrar e atualizar a desocupacdo de imdéveis, data da desocupagdo e os motivos da
mesma.

10.9.2.31 Realizar a consulta de ocupagao de imoveis pesquisando em: imoveis préprios, iméveis
terceiros, imdveis com pavimento ocupado, iméveis com pavimento desocupados e imdveis ocupados
irregularmente, que ainda podem ser filtrados pelo niumero da ocupagdo, descricdo da ocupagéo,
numero do imével, nome do imovel ou agente.

10.9.2.32 Permitir registrar e atualizar as fiscaliza¢cdes de contrapartida ou vigilancia realizadas no
imovel, informando as unidades que devem ser fiscalizadas e registrar o resultado destas fiscalizacdes.

10.9.2.33 Realizar a consulta de fiscalizacdo do imoével filtrando por niumero da fiscalizagdo, por fiscal
ou pela descricdo do imével.

10.9.2.34 Permitir registrar e atualizar as vistorias e avaliacdes feitas nos imoveis e registrar a situacéo
do imével encontrada na vistoria, podendo indicar um ajuste contabil devido a inclusao ou excluséo de
benfeitorias.

10.9.2.35 Realizar a consulta da vistoria dos imdveis pesquisando em: iméveis ocupados, iméveis
desocupados, imoveis proprios, imoveis de terceiros e imoéveis contabilizados, que ainda podem ser
filtrados pelo numero do imovel, responsével e cidade.

10.9.2.36 Registrar os dados dos pagamentos feitos de obrigacdes financeiras associadas ao imoével.
Estas obrigag6es podem ser: aluguel, agua; luz; seguro; IPTU; telefone, mensalidade de manutencéo
predial, etc.

10.9.2.37 Permitir a visualizagao do histérico de pagamentos de determinada obrigacéo financeira.

10.9.2.38 Permitir a edi¢éo do registro de pagamento a qualquer momento.

10.9.2.39 Permitir a exclusao do registro de pagamento a qualquer momento.

10.9.2.40 Permitir a consulta dos registros de pagamento a partir dos seguintes filtros: imovel,
obrigacao; periodo de vencimento; periodo de pagamento; intervalo de valor da parcela; intervalo de
valor realmente pago.

10.9.2.41 Registrar os dados associados ao documento que autorizou o inicio de obra ou servicos de
engenharia e as previsdes de inicio e fim desta obra ou servi¢co de engenharia.
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10.9.2.42 Registrar os dados dos contratos necessarios para a execucdo da obra ou servico de
engenharia informando o inicio e fim real de determinada etapa da obra/servi¢o e quanto foi realmente

pago.
10.9.2.43 Realizar o registro contabil dos valores pagos num ano na conta de “obras em andamento”.
10.9.2.44 Permitir a edi¢cdo dos dados da obra ou servi¢co de engenharia a qualquer momento.

10.9.2.45 Permitir a exclusdo da obra ou servico de engenharia desde que n&o haja registro de
contratos firmados e com, pelo menos, uma etapa vigente.

10.9.2.46 Permitir, ao final da execucdo da obra ou servico de engenharia, que o usuério seja alertado
de que precisa realizar vistoria para incorporagéo do valor desta obra ou servigo de engenharia no valor
do imével.

10.9.2.47 Realizar a consulta das obras ou servigcos de engenharia filtrando por nimero do imével,
descricdo do imdvel, tipo de execucdo e nimero da obra ou servico de engenharia.

10.9.2.48 Fornecer relatorio financeiro demonstrando os registros realizados em cada conta durante um
periodo.

10.9.2.49 Fornecer os seguintes relatérios de balanco patrimonial com o resumo de todas as
contabilizacGes feitas no ano até uma determinada data: Balanco Patrimonial Analitico Completo;
Balanco Patrimonial Analitico Simplificado; Balan¢o Patrimonial Sintético.

10.9.2.50 Fornecer os seguintes relatorios gerenciais: Imdveis por Forma de Aquisicdo e Regime
(Ativos e Baixados); Histérico das Obras por Imével no Periodo; Histérico dos Servicos por Imével no
Periodo; Listagem dos Contratos de Seguro em fim de Vigéncia; Listagem dos Iméveis sem Seguro;
Servi¢os por Contrato no Periodo.

10.9.2.51 Realizar o registro contabil do valor do terreno e das edificagcdes na conta adequada.

10.9.2.52 Fornecer o seguinte relatério para comprovacédo da entrada contabil de terreno ou edificacdo
realizada: Termo de Incorporacédo de Bens Imoveis — Terreno / Termo de Incorporacédo de Bens Imdveis
— Edificacéo.

10.9.2.53 Realizar a consulta da contabilizacdo do imdvel filtrando por nimero do imével, por edificacdo
ou por terreno.

10.9.2.54 Permite ao usudrio registrar a atualizar os dados da baixa do imével enquanto o més contabil
estiver aberto, caso contrario é permitido somente consultar a baixa realizada. Devera também justificar
tal baixa.

10.9.2.55 Realizar a consulta de baixas de iméveis filtrando por unidade imobiliaria, nimero do termo
da baixa, descricdo do imovel, motivo da baixa, data da baixa ou por responsavel.

10.9.2.56 Fornecer o seguinte relatério para comprovagdo da baixa realizada: Termo de Baixa de
Imével — Terreno / Termo de Baixa de Imével — Edificagédo.

10.9.2.57 Permite ao usuério realizar o fechamento do més de uma determinada unidade gestora, para
gque os movimentos de ajuste contabil provenientes de vistorias, baixas, transferéncias e inclusdo sejam
contabilizados e o relatorio de demonstrativo patrimonial possa ser gerado.

10.9.2.58 Possuir formularios eletrdnicos pré-definidos para cadastro dos iméveis que identifiqguem a
titularidade e ocupacdo dos mesmos, bem como a realizagdo de vistoria técnica que registre as
caracteristicas fisicas do imdvel e seu estado de conservacdo. Devera, ainda, realizar a conferéncia
dos dados levantados com os jé existentes no banco de dados convertido/migrado.

10.9.2.59 Possuir funcionalidade integrada para a criacdo de formularios eletrénicos customizados com
ferramenta WYSIWYG.

10.9.2.60 Possuir funcionalidade para vistoria de bens imdveis que poderdo ser subdivididos em Rural
e Urbano.
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10.9.2.61 Possuir funcionalidade para a criagdo de customizacdo de processos utilizando a notacao
padrdo de processos BPMN a fim de adequar processos como de fiscalizagdo de imdveis, vistorias,
alertas de pagamentos, controle de obras e/ou servi¢cos entre outros ho &mbito da gestéo imobiliaria.

10.9.2.62 Suportar o controle de documentos do tipo checklist em relagdo aos dados cartoriais de
registro de imoéveis, bem como permitir o cadastro dos respectivos cartorios.

10.9.2.63 Possuir APP nativo que permita navegac¢do nos contetdos disponiveis por perfis de usuarios
podendo realizar pesquisas e interacdo com processos do sistema através de dispositivos méveis
(smartphones).

10.9.2.64 Possuir interface responsiva permitindo sua navegacdo em dispositivos moveis (tablets e
smartphones).

10.9.2.65 Possuir integracdo com MS OFFICE que esteja instalado no desktop do usuario, seja através
de plugin ou nao.

10.9.2.66 Suportar funcionalidade que permita fazer o monitoramento objetivando saneamento do bem
imével em relacdo a pendéncias relacionadas a sua documentacéo, a partir de informacdes cadastrais
e/ou obtidas junto aos cartorios.

10.9.2.67 Possuir funcionalidade que alerte sobre a insuficiéncia de toda documentacéo necesséria ou
eventuais incoeréncias, o sistema deverd deixar claramente expresso as ressalvas relativas a
insuficiéncia ou incoeréncia da informacao, bem como os pressupostos que poderao ser assumidos em
funcéo destas condicdes.

10.9.2.68 Possuir funcionalidade que permita no cadastro do imével a identificacdo do endereco
completo do imovel, citando pontos de referéncias relevantes. No endereco completo estardo incluidos:
municipio, bairro, nome do logradouro, nimero, complemento e CEP.

10.9.2.69 Possuir painel ou formulario eletrénico para entrada de dados de vistoria de um determinado
imovel que deverd conter dados indicados pela CONTRATANTE, sendo ho minimo:

10.9.2.69.1 - Titularidade do Imovel;
10.9.2.69.2 « Endereco completo;
10.9.2.69.3 « Orgdo/entidade usuaria;
10.9.2.69.4 « Unidade administrativa usuaria;

10.9.2.69.5- Documento referente a ocupacao: contrato de locacdo, comodato, termo de cessdo de uso
etc.

10.9.2.70 Permitir no imovel localizado e impedido de ser vistoriado devera conter além da observagéo
impeditiva, o relatério fotografico do imdvel, vistoria presumida de acordo com as informagfes que
forem apresentadas, na medida do possivel: descrigcao interna, planta baixa, outros.

10.9.2.71 Possuir os seguintes formularios e fichas eletrdnicos, devendo estes serem acessiveis via
WEB em interface de smartphones, tablets e desktop:

10.9.2.72 Informacdes relativas as caracteristicas gerais e descri¢do do terreno:
10.9.2.72.1 Zoneamento: residencial, comercial, misto, industrial, rural.
10.9.2.72.2 Topografia: plano, aclive, declive, irregular.

10.9.2.72.3 Formato: retangular, triangular, trapezoidal, irregular.

10.9.2.72.4 Situacdo: uma frente, duas frentes, esquina, encravado.

10.9.2.72.5 Vegetacao: arbustos, arvores, gramado, jardim, pomar, mato.
10.9.2.72.6 Superficie: inundavel, firme, brejoso, alagadico.

10.9.2.72.7 Informar a area (metros quadrados) e dimensdes na frente, fundos, lado esquerdo e lado
direito, com todas as confrontacfes atuais importantes.

10.9.2.73 Identificagcdo e caracteriza¢do das benfeitorias:
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10.9.2.73.1 Identificar e descrever as benfeitorias existentes no imével informando nos itens adiante
especificados.

10.9.2.73.2 Informar sobre o tipo de benfeitoria ou edificacdo para cada tipo de imével: casa, loja,
sobrado, apartamento, sala, galpao, prédio, outra.

10.9.2.73.3 Informar sobre o tipo de constru¢éo: isolada, conjugada, geminada, outra.

10.9.2.73.4 Informar sobre o padro do acabamento da construcdo: alto, normal, baixo, em
conformidade com a ABNT NBR 12721:2006.

10.9.2.73.5 Informar sobre o estado de conservacdo do imével, segundo o critério de Heidecke: novo,
regular, reparos simples, reparos importantes, reparos simples/sem valor, novo/ regular, regular/reparos
simples, reparos simples, reparos importantes/sem valor.

10.9.2.74 Identificagdo da area construida e do niumero de pavimentos da edificagdo

10.9.74.1 Informar a area total construida, discriminando as benfeitorias principais, como:
garagem/estacionamento, quadra de esportes (coberta ou descoberta), piscina, outros e o nimero de
pavimentos da edificagéo.

10.9.74.2 Informar sobre as demais caracteristicas dos imdveis e as benfeitorias realizadas, conforme
informacdes abaixo:

10.9.74.2.1 Fundag®es ou estrutura da edificacdo: concreto, metdlica, alvenaria, madeira, outra.
10.9.2.74.2.2 Paredes: concreto, alvenaria, madeira, bloco, outro.

10.9.2.74.2.3 Pisos: granilite, arddsia, madeira, material ceramico, cimentado, tijolo rejuntado, carpete,
outro.

10.9.2.74.2.4 Esquadrias:

10.9.2.74.2.4.1 Porta: ferro trabalhado, aluminio, ferro batido, madeira de primeira, madeira de
segunda, tabuas simples, inexistente;

10.9.2.74.2.4.2. Janela: ferro trabalhado, aluminio, ferro batido, madeira de primeira, madeira de
segunda, tibuas simples, inexistente;

10.9.2.74.2.5 Cobertura: telha de fibrocimento, telha ceramica, telha metalica, outro.
10.9.2.74.2.6 Teto ou forro: laje, madeira, pvc, gesso, outro.

10.9.2.74.2.7 Divisbes internas: sala(s), banheiro(s), copa(s), circulacdo(bes), cozinha(s),
auditorio(s),refeitorio(s), outros.

10.9.2.74.2.8 Revestimento externo: reboco, azulejo, massa corrida, marmore, outro.

10.9.2.74.2.9 Pintura externa: latex, esmalte, acrilico, outro.

10.9.2.74.2.10 Revestimento interno: reboco, azulejo, massa corrida, marmore, outro.

10.9.2.74.2.11 Pintura interna: latex, esmalte, acrilico, outro.

10.9.2.74.2.12 Estado de conservagéo das Instalacdes elétricas: 6timo, bom, regular, precério.
10.9.2.74.2.13 Estado de conservacédo das Instalac@es hidro sanitarias: 6timo, bom, regular, precario.
10.9.2.74.2.14 Informagdes gerais e complementares.

10.9.1.75.1 Informacdes sobre as instalacdes e equipamentos agregados a edificacdo

10.9.2.75.1 Informar e descrever as instalacdes e equipamentos agregados a edificacdo, como segue
abaixo:

10.9.2.75.1.1 Elevadores;
10.9.2.75.1.2 Monta cargas;
10.9.2.75.1.3 Rede de agua potavel;
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10.9.2.75.1.4 Rede de energia elétrica;
10.9.2.75.1.5 Rede de aguas pluviais;
10.9.2.75.1.6 Rede de gas canalizado;
10.9.2.75.1.7 Rede de esgoto sanitéario;
10.9.2.75.1.8 Sistema de ar condicionado;

10.9.2.75.1.9 Sistema de prevenc¢do e combate a incéndio;
10.9.2.75.1.10 Sistema de para-raios;

10.9.2.75.1.11 Rede de informatica.

10.9.2.75.1.12 Rede de transmisséo de dados;
10.9.2.75.1.13 Outros.

10.9.2.76 Levantamento fotografico digital de imével

10.9.2.76.1 Poder tirar e anexar e tirar fotografias digitais de areas relevantes e com angulos
distintos dos imdveis. Os arquivos deverao ser do tipo JPG, com resolu¢do minima de 300dpi.

10.9.2.77 Classificacdo do tipo de imovel e ocupacéo

10.9.2.77.1 Classificacdo do imdvel quanto a destinacdo, identificacdo, cadastramento dos
ocupantes e caracterizagdo da ocupacao.

10.9.2.77.2 Permitir informar quanto a destinacdo do imovel, considerando o disposto no art.98
do Cadigo Civil, que classifica os bens publicos quanto ao uso, destinacdo ou afetacdo em bens
de uso comum do povo, bens de uso especial e bens dominicais, informando ainda a origem da
afetacdo (fato, ato administrativo ou lei).

10.9.2.77.3 Permitir identificar o ocupante (Orgdo/Entidade usuaria, Unidade usuéaria ou pessoa
juridica/fisica estranha), a atividade desenvolvida no local pelo ocupante e caracterizar a
ocupacéo, como regular ou irregular.

10.9.2.77.4 No caso de nova ocupacgdo ou ocupacdo ndo cadastrada, o sistema deve permitir
inserir informacdes, quando couber, do nome completo ou a razdo social do ocupante efetivo;
os dados constantes de algum documento oficial de identificacdo do ocupante efetivo (carteira
de identidade, carteira de trabalho, carteira de motorista, CPF, CNPJ, inscricdo estadual ou
municipal, contrato social etc.); a origem da ocupac¢do (documento de Autorizacdo); o tempo da
ocupacdo; o estado em que se encontrava o imovel na época da ocupacdo e se 0 ocupante é
responsavel pela execugdo de alguma obra; a destinagcdo que estd sendo efetivamente dada ao
imovel; e telefones para contato.

10.9.2.77.5 Quando existirem varios ocupantes de uma mesma familia ou com vinculos de
subordinacao entre si (empregado X patrdo) deverdo ser permitidas inserir informacdes pessoais
sobre o responsavel pela ocupacdo, sem prejuizo na identificacdo de quem esta fornecendo as
informacdes. No caso de pessoa juridica devem ser obtidas informag6es pessoais de um ou mais
dirigentes.

10.9.2.78 Planta de situacéo e Locacgéo

10.9.2.78.1 O sistema devera suportar a adicdo de planta eletronica de situacdo do imével e
visualizacdo de documentos CAD.

10.9.2.78.2 Organizacdo da documentacdo do imovel proprio em pastas digitais
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10.9.2.78.3 O sistema devera permitir o cadastro de pastas digitais, identificada através do
namero do registro imobiliario patrimonial (RIP) e o endereco completo do imdvel, cada pasta
deveré conter:

10.9.2.78.3.1 Planta(s) elaborada (s) e pré-existentes;

10.9.2.78.3.2 Ficha cadastral e relatorio referente ao imovel;
10.9.2.78.3.3 Ultimo laudo de avaliagéo patrimonial (pré-existente);
10.9.2.78.3.4 Fotos coloridas e impressas anexas aos formularios;

10.9.2.78.3.5 Relatorio cadastral do imével impresso a partir da tela do sistema de gestdo
patrimonial imobiliario;

10.9.2.78.3.6 Pecas técnicas elaboradas (plantas, ficha cadastral, relatério em arquivo digital,
etc.);

10.9.2.78.3.7 Documento relativo a ocupacéo do imovel;

10.9.2.78.3.8 Documentos comprobatérios da situacao cadastral fiscal, concesséo de habite-se e CND
se existir benfeitorias;

10.9.2.78.3.9 Possuir funcionalidade para classificar os imoveis rurais: Prédio ristico, de area continua,
qualquer que seja sua localizagao, que se destine ou possa se destinar a exploragao:

10.9.2.78.3.9.1 * Agricola;
10.9.2.78.3.9.2 « Pecuéria;
10.9.2.78.3.9.3 « Extrativa vegetal;
10.9.2.78.3.9.4 « Florestal;
10.9.2.78.3.9.5 « Agroindustrial.

10.9.2.78.3.10 Possuir funcionalidade para identificar Imdvel localizado fora do perimetro urbano, mas
gue ndo tenha finalidade agropecuaria e consequentemente ndo se enquadra na classificacdo de
imovel rural.

10.9.2.78.3.11 Possuir funcionalidade de cadastro do imdvel de acordo com o tipo do imével, dividindo
em:

10.9.2.78.3.11.1 Tipo A - Até 20 hectares.
10.9.2.78.3.11.2 Tipo B - A partir de 20 hectares.

10.9.2.78.3.12 Possuir funcionalidade para classificar os iméveis urbanos: zona urbana definida em lei
municipal, observado o requisito minimo da existéncia de melhoramentos indicados em pelo menos
duas das caracteristicas seguintes:

10.9.2.78.3.12.1 Meio-fio ou calgcamento com canalizagdo de aguas pluviais;

10.9.2.78.3.12.2 Abastecimento de agua;

10.9.2.78.3.12.3 Sistema de esgotos sanitarios;

10.9.2.78.3.12.4 Rede de iluminagao publica com ou sem posteamento para distribuicao domiciliar.

10.9.2.78.3.13 O cadastro do imével urbano deve estar de acordo com o tipo do imdvel, para os rurais
divide-se em:

10.9.2.78.3.13.1 Tipo A - Residencial.
10.9.2.78.3.13.2 Tipo B - Comercial; industrial; institucional; ou misto.

10.9.2.79 Possuir funcionalidade para avaliacdo de bens iméveis e documentacdo de controle para
alimentacdo do sistema, a documentacédo basica para realizacdo das avaliagdes de iméveis séo:
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10.9.2.79.1 Certida@o de Inteiro Teor da Matricula;

10.9.2.79.2 Informacgdes cartorario-cadastrais;

10.9.2.79.3 Projetos;

10.9.2.79.4 Memoriais descritivos;

10.9.2.79.5 Carnés de IPTU;

10.9.2.79.6 Outros documentos complementares de 6rgéos e entidades da Administracdo Publica.

10.9.2.79.7 Valor atualizado do bem, utilizando metodologia em conformidade com a ABNT NBR 14653-
2 e 14653-3, para fins de contabilidade e controle patrimonial.

10.9.2.79.8 Possuir funcionalidade que permita a atualizagdo do Patrim6nio Imobiliario sob os aspectos
financeiros e de balanco. A funcionalidade devera considerar a formagcdo do valor do imoével como
terreno vazio e o valor agregado das benfeitorias. Ressaltando que, caso existam edificacdes isoladas
com acessos independentes no mesmo lote, as benfeitorias deveréo ter seu valor individualizado em
um Unico laudo de avaliagdo para compor a ficha cadastral de cada unidade. Considerando entdo, uma
nova e independente avaliacdo, ou seja, considerar-se-4 uma avaliacdo para cada edificacdo isolada
com as caracteristicas supracitadas.

10.9.2.79.9 Possuir funcionalidade para permitir a descricdo de todas as benfeitorias relevantes a cada
edificagdo, bem como a infraestrutura urbana para caracterizar o imével avaliado. Iméveis inacabados
ou em reforma serdo avaliados considerando o estado em que se encontram.

10.9.2.78.10 Possuir funcionalidade que possibilite que o avaliador tenha condicdes e subsidios de
identificar e localizar os iméveis avaliados.

10.9.2.79.11 Possuir funcionalidade que permita a visualizacdo em formato revista dos documentos em
formato PDF para melhor experiéncia do usuario.

10.9.2.79.12 Possuir funcionalidade nativa da ferramenta que permita efetuar o download de arquivos
inseridos no sistema em formatos word, excel, tif e png em formato PDF (converter para pdf) ou em seu
formato original.

10.9.2.79.13 Permitir que no processo de fiscalizacdo de imével, possa anexar arquivos dos tipos pdf,
word, png, tif e mp4. Deve ser possivel a visualizacdo dos arquivos sem a necessidade de download
para o computador do usuério.

10.9.2.79.14 Possuir funcionalidade de pesquisa fulltext retrieval, ou seja, 0 usuario deve conseguir
efetuar a busca por contetddo de textos presentes dentro de arquivos PDFs.

10.9.2.79.15 Possuir funcionalidades para permitir aos usuarios marcarem documentos ou cadastros
como favoritos de forma a agilizar o trabalho.

10.9.2.79.16 Possuir funcionalidade para permitir aos usuarios a compartiiharem documentos ou
cadastros com outros usuarios de dentro do sistema de forma a agilizar o trabalho.

10.9.2.79.17 Possuir funcionalidade de integracdo com o google maps para facilitar na visualizagéo e
localizagdo de um determinado imével.

10.9.2.79.18 Possuir integracdo com o software de gestéo patrimonial mobiliaria.

10.10 REQUISITO T’ECNICO E FUNCIONAL MINIMO PARA O MODULO DE GESTAO DE
PATRIMONIO MOBILIARIO, COM INVENTARIO E MONITORAMENTO RFID

10.10.1 O modulo deverd gerenciar e administrar os bens moveis da CONTRATANTE, possibilitando
maior eficiéncia, agilidade e confiabilidade dos processos de gestdo patrimonial, além de gerir e
executar os inventarios e monitoramento das movimentacfes de todos os bens moéveis (hardware e
licenciamento dos softwares).

10.10.2 Permitir a utilizacdo da tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia - RFID, possibilitando
maior eficiéncia, agilidade e confiabilidade nos processos de planejamento e gestdo de inventario,
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localizacdo, atualizacéo, e controle da movimentacao e rastreamento, dos bens patrimoniais, utilizando
hardware (s) RFID de leitura fixa (portais) e mével.

10.10.3 Permitir que os bens patrimoniais etiquetados com RFID serdo monitorados por meio do
registro de leitura nos portais posicionados estrategicamente em pontos de controle, gerenciando as
acOes que serdo executadas quando um bem for identificado, como por exemplo o disparo de alertas e
avisos aos segurancas e responsaveis, além de gerir as permissdes de movimentacdo desses bens.

10.10.4 O médulo devera permitir no minimo as seguintes atividades:
10.10.4.1 Gerir o cadastro de usuarios e definigdo perfis;
10.10.4.2 Mapeamento da organizagao;

10.10.4.3 Realizar entrada dos bens: informando todas as informacdes dos bens (nimero da Nota
Fiscal, caracteristicas, Nota de Empenho, foto, valor);

10.10.4.4 Realizar baixa patrimonial;

10.10.4.5 Gerir as movimentag8es e transferéncias patrimoniais;

10.10.4.6 Gerenciar o catalogo de materiais;

10.10.4.7 Auxiliar na prestagéo de contas a contabilidade;

10.10.4.8 Depreciar mensalmente os valores dos bens;

10.10.4.9 Reavaliar os valores dos bens em lote ou individualmente;

10.10.4.10 Definir os responsaveis pelos bens; e

10.10.4.11 Gerar dinamicamente relatérios que auxiliem no trabalho dos gestores.

10.10.4.12 Planejar o inventario, com as seguintes informacdes: localiza¢des inventariadas; status atual
do inventério; previsdo de conclusdo do inventario; acompanhamento de quais bens ja foram
inventariados; bens localizados e nao localizados; bens fotografados e néo fotografados; média de bens
inventariados por inventariante;

10.10.4.13 Realizar a criagdo do inventario;
10.10.4.14 Realizar o cadastro das equipes inventariantes;
10.10.4.15 Possibilitar acompanhamento da execugao do inventario por meio de indicadores;

10.10.4.16 Realizar a definicdo de escopo de trabalho por equipe, por meio da delimitacdo de tarefas
declaradas; e

10.10.4.17 Realizar o acompanhamento da execucdo das tarefas planejadas por equipe de
inventariantes;

10.10.4.18 Atualizar e ajustar as informagBes do bem durante a execucdo do inventario, bem como:
caracteristicas; localizacéo; situacdo e estado de conservacéo; associacdo de fotos; atualizagdo dos
responsaveis; movimentacao do bem;

10.10.4.19 Realizar a consolida¢céo dos dados enviados pelos equipamentos leitores de RFID;
10.10.4.20 Gerar o histérico de inventario por bem;

10.10.4.21 Gerar o registro, por meio de fotos, do bem inventariado;

10.10.4.22 Gerar o histérico de Estado de Localizacao por inventario;

10.10.4.23 Gerar relatérios de inventario e declaracéo de carga por Responsavel de Bens; e

10.10.4.24 Realizar a movimentagdo automatica de bens, com alteracéo da carga dos Responsaveis;

10.10.4.25 Identificar, por meio de software “agent patrimonial’, equipamentos computacionais e os
softwares/licencas neles instalados, conectados a rede computacional da Prefeitura;

10.10.4.26 Identificar todos os dados do equipamento, chips, processadores, memdria, itens que envolve a
configuracao fisica do hardware comprovando que a aquisi¢éo é correspondente ao produto em uso;
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10.10.4.27 Identificar todos os softwares instalados garantindo o uso dos softwares adquiridos e
analisando possiveis softwares piratas;

10.10.4.28 Realizar inventario dos hardwares, além de identificar os hardwares instalados, bem como:
Memodrias; Discos; CPU/ Processadores; Arquitetura do processador; e Chipsets;

10.10.4.29 Realizar inventario dos softwares, além de identificar os softwares instalados, bem como:
Sistema Operacional; Aplicativos de Escritério; Aplicativos de Imagem; e Antivirus;

10.10.4.30 Gerar relatérios graficos de gestdo relacionados aos softwares e hardwares instalados e
utilizados, permitindo apoiar a governanca de Tl quanto ao risco de conformidade legal.

10.10.4.31 Controlar a movimentacdo de bens por meio de portais, permitindo: localizar, identificar;
registrar a movimentacao; integracdo com sistema de monitoramento de imagem e video; alertas de
seguranca; registro de imagens e/ou video;

10.10.4.32 Realizar o monitoramento de ativos por meio da leitura do RFID, informando aonde um ativo
deve estar;

10.10.4.33 Verificar se um ativo possui ou ndo permissdo para estar em uma localizagdo, fazendo essa
verificacdo através de portais de acesso;

10.10.4.34 Categorizar os ativos, possibilitando assim que se diferencie cada categoria de ativo;

10.10.4.35 Possibilitar montar portais com uma ou mais antenas de um ou mais leitores, sendo assim, um
leitor poderd ser utilizado em mais de um portal, reduzindo o custo de implantagéo;

10.10.4.36 Registrar todas as leituras feitas nos portais, por meio de suas antenas, mesmo que a leitura
realizada seja de uma tag RFID néo cadastrada no sistema;

10.10.4.37 Possibilitar o cadastro de leitores de marcas e fabricantes diferentes;
10.10.4.38 Possibilitar que no cadastro do leitor seja possivel definir sua poténcia de leitura;

10.10.4.39 Permitir que cada modelo de leitor tenha um servigo especifico para a comunicacédo entre o
sistema e o leitor;

10.10.4.40 Possibilitar a integragdo com sistemas de terceiros para a importacdo de dados;
10.10.4.41 Criar regras de movimentag¢&o para um ou mais portais contendo um ou mais ativos;

10.10.4.42 Permitir customizar e/ou parametrizar as regras de movimentacdo, possibilitando prever
excecOes para determinadas regras;

10.10.4.43 Criar fichas de liberagdo para que os ativos tenham livre acesso, ou seja, passando por todas
as regras de movimentacao;

10.10.4.44 Imprimir as fichas de liberagdo em PDF com o intuito de colher a assinatura do responsavel
pela liberacao;

10.10.4.45 Emisséo de alertas na quebra de uma regra de movimentacao;

10.10.4.46 Enviar alertas por e-mail, SMS ou em uma tela especifica de monitoramento;
10.10.4.47 Verificar o status dos leitores, emitindo alertas caso um leitor pare de funcionar;
10.10.4.48 Registrar todas as movimentacdes dos ativos;

10.10.4.49 Criar regras de movimentacao para dias e horarios especificos da semana;

10.10.4.50 Apresentar tela de monitoramento com a foto e os dados cadastrais do ativo que quebrar uma
regra de movimentagao;

10.10.4.51 Cadastros - Devera permitir:

10.10.4.51.1 Usuario

10.10.4.51.1.1 O cadastro de usuario deve conter as informacdes:
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10.10.4.51.1.1.1 Nome completo;

10.4.51.1.1.1.2 E-mail;

10.4.51.1.1.1.3 Matricula;

10.10.4.51.1.1.4 CPF:

10.10.4.51.1.1.5 Login;

10.10.4.51.1.1.6 Cargo;

10.10.4.51.1.1.6.1 Perfil:

10.10.4.51.1.1.6.2 Administrador;

10.10.4.51.1.1.6.3 Almoxarife;

10.10.4.51.1.1.6.4 Assistente Administrativo;

10.10.4.51.1.1.6.5 Assistente de Depositario;

10.10.4.51.1.1.6.6 Compras;

10.10.4.51.1.1.6.7 Terceirizado;

10.10.4.51.1.1.6.8 Depositario; e

10.10.4.51.1.1.6.9 Usuério de Consulta.

10.10.4.51.1.1.7 De qual empresa o terceirizado pertence;
10.10.4.51.1.1.8 UF; e

10.10.4.51.1.1.9 Lotagéo.

10.10.4.51.1.2 Pesquisar Usuério.

10.10.4.51.1.2.1 A pesquisa de usuario devera conter os seguintes filtros:
10.10.4.51.1.2.1.1Nome;

10.10.4.51.1.2.1.2 E-mail;

10.10.4.51.1.2.1.3 Perfil;

10.10.4.51.1.2.1.4 Tipo de Contratacéo; e

10.10.4.51.1.2.1.5 Status (Ativo e Inativo).

10.10.4.51.1.2.2 Possibilitar a exclusdo e Edi¢éo de usuarios.
10.10.4.51.1.2.3 Editar as permissdées do Perfil do Usuario.
10.10.4.51.1.2.3.1 Edicdo dindmica das funcionalidades de acesso de cada um dos perfis.
10.10.4.51.1.3.2 Permitir a alteracdo de senha com confirmacéo da nova senha.
10.10.4.51.1.3.3 Redefinir senha pelo administrador.
10.10.4.51.1.3.3.1Possibilitar o administrador redefinir senha de um usuério.

10.10.4.51.1.3.3.2 Nova senha devera ser aleatoria e enviada para o e-mail do usuario.

10.10.4.51.2 Cadastro de Material.

10.10.4.51.2.1 Cadastrar o Material de forma resumida, com as informagdes:
10.104.51.2.1.1 Descrever Material de forma resumida.

10.10.4.51.2.1.2 Informar o Status (Ativo ou Inativo).
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10.10.4.51.2.2 Consultar Material com Descricdo Resumida.
10.10.4.51.2.2.1 Informar a Descri¢cdo ou o Status.
10.10.4.51.2.3 Cadastrar Material de forma detalhada, com as informacdes:
10.10.4.51.2.3.1 Cédigo do Cadastro;

10.10.4.51.2.3.2 Descricdo Resumida;

10.10.4.51.2.3.3 Conta Contabil;

10.10.4.51.2.3.4 Descricao detalhada;

10.10.4.51.2.3.5 Status (Ativo ou Inativo); e

10.10.4.51.2.3.6 Possibilidade de anexar fotos.

10.10.4.51.2.4 Consultar Material com Descri¢do detalhada, por:
10.10.4.51.2.4.1 Cédigo do Cadastro;

10.10.4.51.2.4.2 Descricdo Resumida;

10.10.4.51.2.4.3 Conta Contabil; e

10.10.4.51.2.4.4 Status.

10.10.4.51.2.5 Possibilitar a excluséo ou edi¢do do material.

10.10.4.51.3 Localizacao

10.10.4.51.3.1 Cadastrar Lotacdo, com as informacdes:
10.10.4.51.3.1.1 Cédigo;

10.10.4.51.3.1.2 Sigla;

10.10.4.51.3.1.3 Descri¢éo; e

10.10.4.51.3.1.4 Status (Ativo ou Inativo)
10.10.4.51.3.2 A pesquisa de lotacdo, devera ser feita por:
10.10.4.51.3.2.1 Cddigo;

10.10.4.51.3.2.2 Sigla;

10.10.4.51.3.2.3 Descrigéo; e

10.10.4.51.3.2.4 Status (Ativo ou Inativo)
10.10.4.51.3.3 Possibilitar excluir a lotagéo.

10.10.4.51.3.4 Cadastrar Endereco, com as informagdes:
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10.10.4.51.3.4.1 Cddigo;

10.10.4.51.3.4.2 UF (Unidade da Federacao);
10.10.4.51.3.4.3 Sigla; e

10.10.4.51.3.4.4 Descrigéo.

10.10.4.51.3.5 Pesquisar Enderego por:
10.10.4.51.3.5.1 Descrigéo; e

10.10.4.51.3.5.2 Status.

10.10.4.51.3.6 Possibilitar a exclusdo do Endereco.
10.10.4.51.3.7 Cadastrar Lotagc&o por Endereco.
10.10.4.51.3.8 O cadastro de Localizacdo, devera ter as seguintes informacdes:
10.10.4.51.3.8.1 Cédigo;

10.10.4.51.3.8.2 UF (Unidade da Federacéo);
10.10.4.51.3.8.3 Endereco;

10.10.4.51.3.8.4 Lotagéo;

10.10.4.51.3.8.5 Ramal;

10.10.4.51.3.8.6 Andar;

10.10.4.51.3.8.7 Sala;

10.10.4.51.3.8.8 Responsavel;

10.10.4.51.3.8.9 E-mail do Responsavel; e
10.10.4.51.3.8.10 Adicionar usuario da localizacao;
10.10.4.51.3.9 A pesquisa da Localizacao devera ter os seguintes filtros:
10.10.4.51.3.9.1 UF;

10.10.4.51.3.9.2 Endereco;

10.10.4.51.3.9.3 Sigla da Lotacao;

10.10.4.51.3.9.4 Lotacao;

10.10.4.51.3.9.5 Andar;

10.10.4.51.3.9.6 Responsavel; e

10.10.4.51.3.9.7 Status.
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10.10.4.51.3.10 Possibilitar excluir ou editar a Localizagao.
10.10.4.51.3.11 Possibilitar a escolha da localizacéo padrédo para a entrada de materiais.

10.10.4.51.4 Fornecedores

10.10.4.51.4.1 Cadastrar Fornecedores Pessoa Fisica, com as informacdes:
10.10.4.51.4.1.1 CPF;

10.10.4.51.4.1.2 Nome completo;

10.10.4.51.4.1.3 Telefone;

10.10.4.51.4.1.4 Celular;

10.10.4.51.4.1.5 E-mail;

10.10.4.51.4.1.6 Status (Ativo ou Inativo) e
10.10.4.51.4.1.7 Observacoes.

10.10.4.51.4.2 Cadastrar Pessoa Juridica, com as informacdes:
10.10.4.51.4.2.1 CNPJ (com validador);
10.10.4.51.4.2.2. Raz&o Social,

10.10.4.51.4.2.3. Nome Fantasia;

10.10.4.51.4.2.4 Responsavel;

10.10.4.51.4.2.5. Cargo do Responsavel;
10.10.4.51.4.2.6. Telefone Comercial;

10.10.4.51.4.2.7. Telefone celular do Responsavel;
10.10.4.51.4.2.8 E-Mail;

10.10.4.51.4.2.9. Data da Vigéncia do Fornecedor;
10.10.4.51.4.2.10 Ndmero do contrato;
10.10.4.51.4.2.11 Status (Ativo ou Inativo); e
10.10.4.51.4.2.12 Observagoes.

10.10.4.51.4.3 Realizar pesquisa dos fornecedores por:
10.10.4.51.4.3.1 Tipo (Pessoa Fisica ou Juridica);
10.10.4.51.4.3.2 Intervalo do periodo do cadastro;

10.10.4.51.4.3.3 CNPJ ou CPF; e
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10.10.4.51.4.3.4 Status (Ativo ou Inativo)

10.10.4.51.4.4 Possibilitar a Edicdo ou excluséo do fornecedor.
10.10.4.51.5 Coletor e/ou Leitor Mével RFID

10.10.4.51.5.1 Cadastrar Coletor e/ou Leitor Mével RFID.

10.10.4.51.5.2. Inserir as informacdes:

10.10.4.51.2.2.1 Descricéo do Coletor e/ou Leitor; e

10.10.4.51.5.2.2 Endereco Mac do Coletor.

10.10.4.51.5.2.3 Pesquisar Coletor e/ou Leitor Mével RFID por:

10.10.4.51.5.2.4 Descrigéo; e

10.10.4.51.5.2.5 Endereco MAC.

10.10.4.51.5.3 Possibilitar a Exclusdo e Edi¢do do Coletor e/ou Leitor Movel RFID.

10.10.4.51.6Centro de Custo.

10.10.4.51.6.1 Cadastrar Centro de Custo, informando:
10.10.4.51.6.1.1 O Numero do Centro de Custo;
10.10.4.51.6.1.2 Descricéo do Centro de Custo;
10.10.4.51.6.1.3 Um ou mais localizac@es.

10.10.4.51.6.1.4 Pesquisar Centro de Custo.

10.10.4.51.6.1.5 Permitir a pesquisa por Centro de Custo por:
10.10.4.51.6.1.6. Numero do Centro de Custo; e
10.10.4.51.6.1.7 Descri¢éo do Centro de Custo.

10.10.4.51.6.2 Possibilitar a Exclusédo ou a Edicao do Centro de Custo.
10.10.4.51.7 Estado de Conservacao do Bem

10.10.4.51.7.1 Criar Estado de Conservagdo, informando:

10.10.4.51.7.1.1 Cédigo para o Estado de Conservacao;
10.10.4.51.7.1.2 Descrigéo; e

10.10.4.51.7.1.3. Status (Ativo ou Inativo).

10.10.4.51.7.2 Consultar o Estado de conservacdo do Bem, pelos filtros:
10.10.4.51.7.2.1 Cdédigo;

10.10.4.51.7.2.2.Descricéo; e

10.10.4.51.7.2.3 Status (Ativo e Inativo).

10.10.4.51.7.3 Permitir editar as informag0es e Status do Estado de conservagéao.

10.10.4.52 Entrada de Material - Devera permitir:
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10.10.4.52.1 Realizar a entrada de bens patrimoniais adquiridos, cedidos ou doados.

10.10.4.52.1.1 Realizar o cadastramento dos bens patrimoniais adquiridos com as informacgdes:

10.10.4.52.1.1.1 Endereco;

10.10.4.52.1.1.2 Lotagao;

10.10.4.52.1.1.3 Processo Administrativo;
10.10.4.52.1.1.4 Data de Entrada;
10.10.4.52.1.1.5 Descri¢do do Material;
10.10.4.52.1.1.6 Conta Contabil;

10.10.4.52.1.1.7 Descricdo Resumida;
10.10.4.52.1.1.8 Valor Unitério;

10.10.4.52.1.1.9 Quantidade;

10.10.4.52.1.1.10 Valor Total;

10.10.4.52.1.1.11 Observacoes;

10.10.4.52.1.1.12 Numero do Contrato;
10.10.4.52.1.1.13 Fonte do Recurso;
10.10.4.52.1.1.14 Data do Recebimento Provisorio;
10.10.4.52.1.1.15 Data do Recebimento Definitivo;
10.10.4.52.1.1.16 Tempo de garantia;
10.10.4.52.1.1.17 Nota de empenho
10.10.4.52.1.1.18 Nota Fiscal; e

10.10.4.52.1.1.19 Possibilitar anexar documentos.

10.10.4.52.1.2 Realizar o cadastramento dos bens patrimoniais por cessdo com as informacdes:

10.10.4.52.1.2.1 Endereco;
10.10.4.52.1.2.2 Lotacéo;
10.10.4.52.1.2.3 Processo Administrativo;
10.10.4.52.1.2.4 Data de Entrada;
10.10.4.52.1.2.5 Descri¢éo do Material;

10.10.4.52.1.2.6 Conta Contabil;
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10.10.4.52.1.2.7 Descricdo Resumida;

10.10.4.52.1.2.8 Valor Unitério;

10.10.4.52.1.2.9 Quantidade;

10.10.4.52.1.2.10 Valor Total;

10.10.4.52.1.2.11 Observacoes;

10.10.4.52.1.2.12 Numero do Documento de cessao;
10.10.4.52.1.2.13 Data da Emissdo do documento de cesséo;
10.10.4.52.1.2.14 Cessionério; e

10.10.4.52.1.2.15 Possibilitar anexar documentos.
10.10.4.52.1.3 Realizar o cadastramento dos bens patrimoniais por doagdo com as informacoes:
10.10.4.52.1.3.1 Endereco;

10.10.4.52.1.3.2 Lotagéo;

10.10.4.52.1.3.3 Processo Administrativo;

10.10.4.52.1.3.4 Data de Entrada;

10.10.4.52.1.3.5 Descri¢do do Material;

10.10.4.52.1.3.6 Conta Contabil;

10.10.4.52.1.3.7 Descricdo Resumida;

10.10.4.52.1.3.8 Valor Unitério;

10.10.4.52.1.3.9 Quantidade;

10.10.4.52.1.3.10 Valor Total;

10.10.4.52.1.3.11 Observacoes;

10.10.4.52.1.3.12 Ndimero do Documento de doacgéo;
10.10.4.52.1.3.13 Data da Emissao do documento de doacao;
10.10.4.52.1.3.14 Cessionario; e

10.10.4.52.1.3.15 Possibilitar anexar documentos.

10.10.4.52.1.4 Permitir alterar a localizacdo padrdo de recebimento dos bens no momento da
realizacdo da entrada de materiais na aplicagéao.

10.10.4.52.1.5 Permitir cadastramento de novos materiais no momento da realizacdo da entrada de
materiais na aplicacao.

Fls. 190/246
Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58



ﬁﬁ“ﬁ?
*’ PREFEITURA DE
ARAPIRACA

7 %,
(&
'9/(;.1“;\

COORDENACAO GERAL DE LICITACOES

10.10.4.52.1.6 Permitir a consulta e o cadastramento da nota de empenho com informacfes do
fornecedor, data de emissédo e aceite, valor e nimero da nota de empenho.

10.10.4.52.1.7 Permitir a consulta e o cadastramento do fornecedor.
10.10.4.52.1.8 Validar o CNPJ.

10.10.4.52.1.9 Permitir imprimir o termo de tombamento dos bens;
10.10.4.52.1.9.1 Emitir termo de entrada patrimonial contendo as informacdes:
10.10.4.52.1.9.2 Ndmero da entrada;

10.10.4.52.1.9.3. Informag8es da nota fiscal,

10.10.4.52.1.9.4 Informag6es dos materiais;

10.10.4.52.1.9.5 Numero dos cddigos patrimoniais; e
10.10.4.52.1.9.6 Nome do responsavel pela entrada;
10.10.4.52.1.9.7 Permitir a edi¢cdo da entrada patrimonial desde que:
10.10.4.52.1.9.8 Os bens né&o tenham sido movimentados; e
10.10.4.52.1.9.9 N&o tenha sido criada uma nova entrada;
10.10.4.52.1.10 Permitir consultar as entradas patrimoniais através dos filtros:
10.10.4.52.1.10.1 Processo administrativo;

10.10.4.52.1.10.2 Intervalo do periodo da entrada;

10.10.4.52.1.10.3 Tipo de entrada;

10.10.4.52.1.10.4 Conta contdbil;

10.10.4.52.1.10.5 Descricao do material,

10.10.4.52.1.10.6 Descrigdo detalhada do material;
10.10.4.52.1.10.7 NGmero do Cdadigo patrimonial;

10.10.4.52.1.10.8. Nimero do Codigo patrimonial RFID;
10.10.4.52.1.10.9 Nimero do termo de doacao;

10.10.4.52.1.10.10 Numero do termo de cessao;

10.10.4.52.1.10.11 Numero da nota de empenho;

10.10.4.52.1.10.12 Status da entrada;

10.10.4.52.1.10.13 Numero da nota fiscal; e

10.10.4.52.1.10.14 Fornecedor.
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10.10.4.53 Movimentagao de Bem - Devera permitir:
10.10.4.53.1 Criar movimentag&o dos bens entre localizagdes.
10.10.4.53.2 Permitir selecionar o bem utilizando os filtros:
10.10.4.53.2.1 Localizagéo; e

10.10.4.53.2.2 Detentor.

10.10.4.53.3 Permitir selecionar o bem inserindo o niimero do cédigo patrimonial.
10.10.4.53.4 Mostrar as informac8es dos bens:

10.10.4.53.4.1 Numero do Cédigo patrimonial;

10.10.4.53.4.2 Numero do Cédigo patrimonial RFID;

10.10.4.53.4.3 Descri¢do do Material;

10.10.4.53.4.4 Lotacgao; e

10.10.4.53.4.5 Estado de localizacéo (Localizado e N&o Localizado).

10.10.4.53.5 Mostrar as informacg6es da movimentacao:

10.10.4.53.5.1 Data;

10.10.4.53.5.2 Lista dos bens;

10.10.4.53.5.3 Localizagéo;

10.10.4.53.5.4 Detentor;

10.10.4.53.5.5. Status; e

10.10.4.53.5.6 Observacao.

10.10.4.53.6 Permitir selecionar a localizacao destinataria informando o novo detentor.
10.10.4.53.7 Permitir movimentar todos os bens de uma localizagao de forma Unica;

10.10.4.53.8 Permitir selecionar um ou varios bens de mais de uma localizagdo na mesma
movimentacao.

10.10.4.53.9 Permitir a movimentagcdo somente de bens que estejam com o Status localizados.
10.10.4.53.10 Informar no campo detentor o usuario responsavel pela localizagao.

10.10.4.53.11 Devera gerar Termo de Transferéncia provisorio apds a criagado da movimentagdo com as
informagdes:

10.10.4.53.11.1 Origem;

10.10.4.53.11.2 Destino;

10.10.4.53.11.3 Data;

10.10.4.53.11.4 Namero do Cédigo patrimonial;

10.10.4.53.11.5 Campo para assinatura do responsavel e detentor da origem; e
10.10.4.53.11.6 Campo para assinatura para o novo responsavel e detentor do destino.

10.10.4.53.12 No Termo de Transferéncia Provisério devera ter marca d’agua informando que é um
termo de transferéncia provisoria.

10.10.4.53.13 Possibilitar a inser¢cdo de mensagem personalizada no termo de responsabilidade.
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10.10.4.53.14 Criar apenas um campo de assinatura no termo de responsabilidade quando o
responsavel e detentor sejam a mesma pessoa.

10.10.4.53.15 Impossibilitar a movimentacdo de bens que estejam em movimentac8es ndo concluidas.
10.10.4.53.16 Realizar o recebimento de bens de acordo com o nimero do termo de movimentagéo

10.10.4.53.17 Realizar o aceite ou a recusa, no momento do recebimento de cada um dos bens, de
forma individualizada.

10.10.4.53.18 Gerar termo de transferéncia definitivo com as seguintes informacdes:
10.10.4.53.18.1 Origem;

10.10.4.53.18.2 Destino;

10.10.4.53.18.3 Data,

10.10.4.53.18.4 Numero do Cédigo patrimonial; e

10.10.4.53.18.5 Campo para assinatura do responsavel e detentor da origem e de destino.
10.10.4.53.19 Possibilitar a movimentacgédo caso ela nao tenha sido finalizada ou cancelada.
10.10.4.53.20 Cancelar a movimentacéo caso ela ndo tenha sido finalizada.

10.10.4.53.21 Permitir a consulta através dos filtros:

10.10.4.53.21.1 Intervalo de abertura da movimentagao;

10.10.4.53.21.2 Intervalo de fechamento da movimentacao;

10.10.4.53.21.3 Intervalo do Nimero do Termo de Movimentac&o;

10.10.4.53.21.4 Forma de Movimentacédo (Manual, Inventario e Coletor e/ou Leitor mével RFID);
10.10.4.53.21.5 Conta Contabil;

10.10.4.53.21.6 Descricdo Simplificada;

10.10.4.53.21.7 Descri¢cdo do Material;

10.10.4.53.21.8 Status (Pendente, Fechada, Cancelada e Baixa Iniciada);

10.10.4.53.21.9 Localizagdo de Origem;

10.10.4.53.21.10 Responsavel na Origem;

10.10.4.53.21.11 Detentor na Origem;

10.10.4.53.21.12 Localizagdo de Destino;

10.10.4.53.21.13 Responsavel no Destino; e

10.10.4.53.21.14 Detentor no Destino.

10.10.4.53.22 Permitir o recebimento do bem.

10.10.4.53.23 O recebedor do bem, sé conseguira visualizar as movimentacdes de sua carga.
10.10.4.53.24 Quando do recebimento a lista dos bens devera conter as seguintes informacdes:
10.10.4.53.24.1 Numero do Termo de Movimentacao;

10.10.4.53.24.2 Ndmero do Cédigo patrimonial;

10.10.4.53.24.3 Descricao detalhada;

10.10.4.53.24.4 Valor do bem; e

10.10.4.53.24.5 Status (Pendente ou Recebido).

10.10.4.53.25 Permitir recusar a movimentacao.
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10.10.4.53.26 Quando do aceite, devera gerar o Termo de Recebimento Definitivo.

10.10.4.54 Baixa Patrimonial - Devera permitir:
10.10.4.54.1 Criar Baixa Patrimonial, com as informacdes:
10.10.4.54.1.1 Namero do Processo Administrativo;
10.10.4.54.1.2 Data:

10.10.4.54.1.3 Tipo do Termo:

10.10.4.54.1.3.1 Autorizacao de Baixa;
10.10.4.54.1.3.2 Cesséo;

10.10.4.54.1.3.3 Abandono;

10.10.4.54.1.3.4 Doacéo; e

10.10.4.54.1.3.5 Inutilizagéo.

10.10.4.54.1.4 Usuario responsavel pela baixa.
10.10.4.54.1.50rigem;

10.10.4.54.1.6 Numeros dos Codigos patrimoniais.
10.10.4.54.1.7 Destino.

10.10.4.54.2 Consultar a Baixa Patrimonial, com os filtros:
10.10.4.54.2.1 Numero do Cédigo patrimonial;
10.10.4.54.2.2.Namero do Cdédigo patrimonial RFID;
10.10.4.54.2.3Intervalo do periodo da Baixa;
10.10.4.54.2.4Tipo do Termo;

10.10.4.54.2.5 Numero do Processo administrativo;
10.10.4.54.2.6 Conta Contébil;

10.10.4.54.2.7 Destinatério;

10.10.4.54.2.8 Cédigo da Descricdo detalhada; e

10.10.4.54.2.9 Cbdigo da Descricdo resumida.

10.10.4.55 Controle Financeiro - Devera permitir:

10.10.4.55.1 Conta Contabil

10.10.4.55.1.1 Cadastrar Conta Contabil, com as informacdes:
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10.10.4.55.1.1.1Cédigo; e

10.10.4.55.1.1.2Descrigdo da Conta Contabil.

10.10.4.55.1.2 Pesquisar conta contabil por:
10.10.4.55.1.2.1Cédigo;

10.10.4.55.1.2.2 Descrigéo; e

10.10.4.55.1.2.3 Status (Ativo ou Inativo).
10.10.4.55.1.3Possibilitar a exclusao ou edicao da Conta Contabil.

10.10.4.55.2 Reavaliacao.

10.10.4.55.2.1Quando da reavaliacdo informar:
10.10.4.55.2.1.1Data da Reavaliacéo;

10.10.4.55.2.1.2Novo valor;

10.10.4.55.2.1.3Estado de Conservagao;

10.10.4.55.2.1.4 Processo Administrativo;
10.10.4.55.2.1.5Informar usuérios da Comissao;
10.10.4.55.2.1.6 Informar nova vida util; e
10.10.4.55.2.1.70bservacoes.

10.10.4.55.2.2 Alterar valor de um bem ou de um lote de bens;
10.10.4.55.2.3 Devera informar o Novo Valor;

10.10.4.55.2.4 Definir a Data da Reavaliacéo;

10.10.4.55.2.5 Informar o Estado de Conservacéo;
10.10.4.55.2.6 Definir o Processo Administrativo;
10.10.4.55.2.7 Informar os membros da Comiss&o;
10.10.4.55.2.8 Informar a Conta Contabil ou Material;
10.10.4.55.2.9 Informar os bens a serem reavaliados; e
10.10.4.55.2.10 Adicionar quando necesséario uma Nova vida util.

10.10.4.55.3 Vida Util do bem

10.10.4.55.3.1 Realizar cadastramento de Vida Util do Bem.

10.10.4.55.3.1.1 Devera realizar o cadastramento a partir dos filtros:
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10.10.4.55.3.1.1.1Por Conta Contabil; e
10.10.4.55.3.1.1.2 Por Material.

10.10.4.55.3.1.2 Deverd informar o Prazo de Vida util.
10.10.4.55.3.1.3 Valor residual;

10.10.4.55.3.1.4 Data do inicio da vigéncia;
10.10.4.55.3.1.5 Data de publicacéo.

10.10.4.55.3.2 Consultar Tempo de Vida Util do Bem.
10.10.4.55.3.2.1 A consulta devera ser realizada, com os filtros:
10.10.4.55.3.2.1.1Conta Contabil;

10.10.4.55,3.2.1.2 Descricao Simplificada do Bem;
10.10.4.55.3.2.1.3Descri¢éo por material;
10.10.4.55.3.2.1.4Centro de Custo;
10.10.4.55.3.2.1.5 Prazo de Vida Util (meses);
10.10.4.55.3.2.1.6 Valor Residual (em %);
10.10.4.55.3.2.1.7 Inicio da vigéncia; e
10.10.4.55.3.2.1.8 Data da publicagao.

10.10.4.55.3.2.2 Possibilitara a alteracao pela consulta.

10.10.4.56 Relatérios - Devera permitir:

10.10.4.56.1 Gerar relatorio de fechamento financeiro em PDF e XLX, pelos periodos:
10.10.4.56.1.1 Més;

10.10.4.56.1.2 Ano; e

10.10.4.56.1.3 Intervalo de data.

10.10.4.56.2 Criar Relatdrio Dindmico de Bens Patrimoniais

10.10.4.56.3 Pesquisar os registros atraves dos filtros:

10.10.4.56.3.1 Com cddigo patrimonial RFID;
10.10.4.56.3.2 Local;
10.10.4.56.3.3. Lotagao;
10.10.4.563.4 Responsavel;
10.10.4.56.3.5 Detentor de carga,
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10.10.4.56.3.6 Estado de Conservacgéo;

10.10.4.56.3.7Conta contabil;

10.10.4.56.3.8 Simplificado;

10.10.4.56.3.9 Material;

10.10.4.56.3.10 Origem;

10.10.4.56.3.11 Estado de localizacéo;
10.10.4.56.3.12Status; e
10.10.4.56.3.13Data de aquisicao.

10.10.4.56.4 Definir quais colunas serdo exibidas através dos filtros:

10.10.4.56.4.1 Data de aquisic¢ao;

10.10.4.56.4.2 Observacoes;

10.10.4.56.4.3 Data do tombamento com cédigo patrimonial RFID;

10.10.4.56.4.4 Numero de série;

10.10.4.56.4.5 Estado de conservacao;

10.10.4.56.4.6 Lotacao;

10.10.4.56.4.7 Local;

10.10.4.56.4.8 Origem do material;

10.10.4.56.4.9 Conta contabil;

10.10.4.56.4.10 Responsavel;

10.10.4.56.4.11 Detentor de carga;

10.10.4.56.4.12 Ultimo local inventariado;

10.10.4.56.4.13 Ultima lotag&o inventariada;

10.10.4.56.4.14 Material;

10.10.4.56.4.15 Codigo patrimonial;

10.10.4.56.4.16 Codigo patrimonial RFID;

10.10.4.56.4.17 Estado de localizagéao;

10.10.4.56.4.18 Valor de aquisicao;

10.10.4.56.4.19 Valor atual; e

10.10.4.56.4.20 Valor liquido.

10.10.4.56.5 Definir como sera agrupado através dos filtros:

10.10.4.56.5.1 Data do tombamento com cédigo patrimonial RFID;

10.10.4.56.5.2 Estado de conservacao;

10.10.4.56.5.3 Lotacao;

10.10.4.56.5.4 Local;

10.10.4.56.5.5 Material;

10.10.4.56.5.6 Origem do material;

10.10.4.56.5.7 Conta contabil;

10.10.4.56.5.8 Estado de localizagéo;

Fls. 197/246
Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58




ﬁﬁ“ﬁ?
*’ PREFEITURA DE
ARAPIRACA

7 %,
(&
'9/(;.1“;\

COORDENACAO GERAL DE LICITACOES

10.10.4.56.5.9 Detentor de carga;

10.10.4.56.5.10 Ultimo local inventariado; e

10.10.4.56.5.11 Ultima lotag&o inventariada;

10.10.4.56.6 Definir a ordenacéo, conforme as colunas selecionadas.
10.10.4.56.7 Exportar o relatério para um arquivo PDF ou planilha eletrénica.

10.10.4.56.8 Constar o cabecalho do relatério o nome de todos os campos utilizados para listar, agrupar
e ordenar todos os dados;

10.10.4.56.8.1 Possibilitar Salvar o Relatério facilitando futuras consultas.

10.10.4.57 Inventario - Devera permitir:
10.10.4.57.1  Criar Inventario Anual.

10.10.4.57.1.1 Quando da criacdo do inventario anual, devera ter as informacdes:

10.10.4.57.1.1.1 Nome.

10.10.4.57.1.1.2 Descrigéao.

10.10.4.57.1.1.3 Data Inicial e Data Final.

10.10.4.57.1.1.4 Criar lista da Comisséo de inventario.

10.10.4.57.1.1.4.1 Inserir a lista de usuérios por pesquisar, através dos filtros:

10.10.4.57.1.1.41.1 Nome;

10.10.4.57.1.1.4.1.2 Login;

10.10.4.57.1.1.4.1.3 Matricula; e

10.10.4.57.1.1.41.4 E-mail.

10.10.4.57.1.1.5 Consultar o Inventario Anual, com os filtros:
10.10.4.57.1.1.5.1 Nome;

10.10.4.57.1.1.5.2 Descrigéo;

10.10.4.57.1.1.5.3 Intervalo de data de inicio do inventério;
10.10.4.57.1.1.5.4 Intervalo de data de concluséo; e
10.10.4.57.1.1.55 Status:

10.10.4.57.1.1.55.1 Todos;

10.10.4.57.1.1.5.5.2  Aberto;

10.10.4.57.1.1.5.5.3  Concluido totalmente;

10.10.4.57.1.1.5.5.4  Concluido parcialmente; e
10.10.4.57.1.1.55.5 Cancelado.

10.10.4.57.1.1.6 Criar relatério de Acompanhamento de Inventario, com as seguintes opc¢des:
10.10.4.57.1.1.6.1 Por bem;

10.10.4.57.1.1.6.2 Por Localizacéao;

10.10.4.57.1.1.6.3 Por Inventariante; e

10.10.4.57.1.1.6.4 Localizados/N&o Localizados.

10.10.4.57.1.1.7 Quando da criacdo do inventario anual, possibilitar os bloqueios de:
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10.10.4.57.1.1.7.1 Entradas;

10.10.4.57.1.1.7.2 Movimentacdes;

10.10.4.57.1.1.7.3 Baixas por localizacédo; e

10.10.4.57.1.1.7.4 Criacéo de Lotacao.

10.10.4.57.2Criar Inventario Manualmente por Lotacao.

10.10.4.57.2.1 Informar a localizacéo.

10.10.4.57.2.2 Informar a lotacao.

10.10.4.57.3Possibilitar a excluséo de bens antes de iniciar o inventario.
10.10.4.57.4 Salvar o inventério para futura realizagéo.
10.10.4.57.5Realizar Inventario Manual.

10.10.4.57.6 O Inventario Manual devera ser filtrado pelo criador.
10.10.4.57.7 Na lista dos inventarios devera ter as seguintes informagées:
10.10.4.57.7.1 Data da Criagéo;

10.10.4.57.7.2 Nome; e

10.10.4.57.7.3 Nome do Criador.

10.10.4.57.8Quando da selecao de um inventario, devera ter as informacdes:
10.10.4.57.8.1 Localizagao;

10.10.4.57.8.2 Lotacao;

10.10.4.57.8.3 Bens Localizados; e

10.10.4.57.8.4 Total de Bens do Inventario.

10.10.4.57.9Na lista de bens do Inventario Manual, devera ter as seguintes informacdes:
10.10.4.57.9.1 Numero do Caodigo patrimonial;

10.10.4.57.9.2 Namero do Cdadigo patrimonial RFID;

10.10.4.57.9.3 Descri¢do do Material,

10.10.4.57.9.4 Status (Localizado ou Nao Localizado);

10.10.4.57.9.5 Estado de Conservacgéo; e

10.10.4.57.9.6 Observacéo.

10.10.4.57.10 Possibilitar a impressao da lista de bens do Inventario.
10.10.4.57.11 Adicionar um novo bem no Inventario Manual, por:
10.10.4.57.11.1 Namero do Cdadigo patrimonial;

10.10.4.57.11.2 Namero do Cdadigo patrimonial RFID;

10.10.4.57.11.3 Informar de Conservagao; e

10.10.4.57.11.4 Descricdo do Material.

10.10.4.57.12 Permitir o fechamento do Inventario Manual, somente ap6s todos os bens terem seu
Status alterado.

10.10.4.57.13 Consultar os inventarios com os filtros:
10.10.4.57.13.1Intervalo da Data de Inicio da criacéo e Data final da criacao;
10.10.4.57.13.2 Intervalo da Data de Inicio da conclusao e Data final da concluséo;
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10.10.4.57.13.3Nome;

10.10.4.57.13.4 Coletor e/ou Leitor mével RFID;
10.10.4.57.13.5 Localizagéo;

10.10.4.57.13.6 Lotacao;

10.10.4.57.13.7 Namero do Cadigo patrimonial;
10.10.4.57.13.8 Numero do Cdédigo patrimonial RFID;
10.10.4.57.13.9 Material

10.10.4.57.13.10 Status (Aberto, Fechado com Pendéncias, Consolidado, Cancelado, Em
Andamento);

10.10.4.57.13.11 Tipo (Localizagdo e Dinamico); e

10.10.4.57.13.12 Criador.

10.10.4.57.14 Alista dos inventarios devera ter as colunas:

10.10.4.57.14.1 Data da Criacao;

10.10.4.57.14.2 Data do Processamento;

10.10.4.57.14.3 Data da Consolidagéo;

10.10.4.57.14.4 Status (Aberto, Fechado com Pendéncias, Consolidado, Cancelado, Em andamento);
10.10.4.57.14.5Tipo (Localizacdo e Dinamico); e

10.10.4.57.14.6 Nome.

10.10.4.57.15 Demonstrar as informa¢des enviadas do médulo mobile sem nenhum tipo de
processamento.

10.10.4.57.16 Emitir termo de Conferéncia do Inventario, com as informacgdes
10.10.4.57.17 Consultar o Status do inventario, por;

10.10.4.57.17.1 Nome;

10.10.4.57.17.2 Data da concluséo;

10.10.4.57.17.3 Responsavel;

10.10.4.57.17.4 Descricdo do Material

10.10.4.57.17.5Namero do Cadigo patrimonial;

10.10.4.57.17.6 Namero do Cdadigo patrimonial RFID;

10.10.4.57.17.7 Numero de Série;

10.10.4.57.17.8 Estado de Conservacéo; e

10.10.4.57.17.9 Valor do bem;

10.10.4.57.17.10 Devera ter espago para assinatura do responsavel pelo inventério; e

10.10.4.57.17.11 Deverd ter espaco para assinatura para o depositario.

10.10.4.58 Inventario de software e hardware - Devera permitir:

10.10.4.58.1Que software “Agent” patrimonial efetue a coleta dos dados no parque computacional
(computadores/notebooks);

10.10.4.58.1.1 O Agent devera:
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10.10.4.58.1.1.1

Ler todos os dados do equipamento, chips, processadores, memdaria, itens que

envolve a configuragdo fisica do hardware comprovando que a aquisi¢cao é correspondente
ao produto em uso;

10.10.4.58.1.1.2

Ler todos os softwares instalados garantindo o uso dos softwares adquiridos e

analisando possiveis softwares piratas;

10.10.4.58.1.2 Funcionamento do Agent patrimonial;

10.10.4.58.1.2.1
10.10.4.58.1.2.2
10.10.4.58.1.2.3

Devera permitir instalagédo via GPO - Group Policy;
Devera possuir assinatura digital de software;

Devera ser executado em segundo plano com baixo consumo de memoria e

processamento;

10.10.4.58.1.2.4

Devera no ato de instalacdo gerar um scanner parcial para detecgcdo das

seguintes informac¢des macro dos equipamentos;

10.10.4.58.1.2.4.1
10.10.4.58.1.2.4.2
10.10.4.58.1.2.4.3
10.10.4.58.1.2.4.4
10.10.4.58.1.2.4.5
10.10.4.58.1.2.5

Nome do computador na rede;
Dominio;

IP;

S.0;

Arquitetura;

Deveréa possuir rotina de scanner de softwares instalados a exemplo dos agents

de antivirus;

10.10.4.58.1.2.6
10.10.4.58.1.2.7
10.10.4.58.1.2.8
10.10.4.58.1.2.9
10.10.4.58.1.2.10

Devera enviar as informag@es criptografadas para o servidor de relatorios;
Devera possuir instalagdo exclusiva para a CONTRATANTE;

Devera possuir mecanismo que evite a ininterrup¢éo dos servicos;

Devera coletar as informacdes em uso sem invadir a privacidade do usudrio;

Devera monitorar as informagdes para calcular o tempo ou quantidade de uso

de cada software sem violar a privacidade do usuério;

10.10.4.58.2Inventariar no minimo o parque computacional com sistema operacional Windows;

10.10.4.58.2.1 Realizar inventario dos hardwares;

10.10.4.58.2.1.1
10.10.4.58.2.1.1.1
10.10.4.58.2.1.1.2
10.10.4.58.2.1.1.3
10.10.4.58.2.1.1.4
10.10.4.58.2.1.1.5
10.10.4.58.2.1.2
10.10.4.58.2.1.3
10.10.4.58.2.2
10.10.4.58.2.2.1
10.10.4.58.2.2.1.1
10.10.4.58.2.2.1.2
10.10.4.58.2.2.1.3

Identificar no minimo os seguintes hardwares instalados:
Memodrias;
Discos;
CPU / Processadores;
Arquitetura do processador; e
Chipsets.
Periféricos conectados cujo drives estejam corretamente instalados;
Identificar no minimo 03 (trés) fabricantes de mercado;

Realizar inventario dos softwares;
Identificar no minimo os seguintes softwares instalados:
Sistema Operacional;
Aplicativos de Escritério;
Aplicativos de Imagem; e
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10.10.4.58.2.2.1.4 Antivirus.

10.10.4.58.2.2.2 Identificagdo no minimo os seguintes fabricantes de software;

10.10.4.58.2.2.2.1 Microsoft;

10.10.4.58.2.2.2.2 Corel;

10.10.4.58.2.2.2.3 Autodesk; e

10.10.4.58.2.2.2.4 Adobe.

10.10.4.58.2.2.3 Identificacdo de softwares néo utilizado por usuarios/computadores;

10.10.4.58.3 Possuir relatérios graficos de gestao contemplando no minimo:

10.10.4.58.3.1 Quantidade de dispositivos inventariados x meta desejada;

10.10.4.58.3.2 Quantidade e offices;

10.10.4.58.3.3 Quantidade de antivirus instalados e nao; e

10.10.4.58.3.4 Quantidade por dominios de rede.

10.10.4.58.3.5 . OIPossuir relatérios do inventario de software contemplando no minimo graficos
por tipo de:

10.10.4.58.3.5.1
10.10.4.58.3.5.2
10.10.4.58.3.5.3
10.10.4.58.3.5.4
10.10.4.58.3.6

Versdes de Sistema Operacional;
Versdes de Office;

Versdes de Antivirus; e

Arquitetura do Sistema Operacional.

Possuir relatérios do inventario de hardware contemplando no minimo graficos

por tipo de:

10.10.4.58.3.6.1
10.10.4.58.3.6.2
10.10.4.58.3.6.3
10.10.4.58.3.6.4
10.10.4.58.3.6.5
10.10.4.58.3.6.6
10.10.4.58.4
10.10.4.58.4.1

Equipamento/Fabricante;

Dispositivo (Desktop, Mobile, Workstation);
CPU / Processador;

Arquitetura do processador;

Memoria; e

Disco de Armazenamento principal.

Possuir relatérios graficos do inventario de periféricos contemplando no minimo:

Monitores;

10.10.4.58.4.2 Impressoras;
10.10.4.58.4.3 Teclados;
10.10.4.58.4.4 Mouses; e

10.10.4.58.4.5 Outros.

10.10.4.58.5

10.10.4.58.5.1 Nome do equipamento na rede;
10.10.4.58.5.2 Tipo de equipamento;
10.10.4.58.5.3 Nome do usuario conectado;
10.10.4.58.5.4 Sistema operacional;
10.10.4.58.5.5 Produtos Office;

Possuir tabela com extrato analitico detalhado, contemplando no minimo:
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10.10.4.58.5.6
10.10.4.58.5.7
10.10.4.58.5.8
10.10.4.58.5.9

Antivirus;
IP;
Geolocalizagéo;

Ultima check online;

10.10.4.58.5.10 Versao do inventario instalado; e

10.10.4.58.6
10.10.4.58.6.1

10.10.4.58.6.2
10.10.4.58.6.3

10.10.4.58.6.4

10.10.4.58.6.5

10.10.4.59
10.10.4.59.1
10.10.4.59.1.1
10.10.4.59.1.2
10.10.4.59.1.3
10.10.4.59.1.4
10.10.4.59.1.5
10.10.4.59.1.6
10.10.4.59.2
10.10.4.59.2.1
10.10.4.59.2.2
10.10.4.59.2.3
10.10.4.59.2.4
10.10.4.59.3

10.10.4.59.3.1
10.10.4.59.3.2
10.10.4.59.3.3
10.10.4.59.3.4
10.10.4.59.3.5
10.10.4.59.4

10.10.4.59.5

10.10.4.59.5.1

Possuir no minimo os seguintes relatérios de gestédo estratégica:

Relatérios de licencas adquiridas para controle de estoque e gestéo de uso de software
de modo a permitir a eficacia das instalagées;

Analise de estoque de licencas, devera fazer registro dos softwares adquiridos;

Andlise de uso dos softwares; devera informar os softwares que estao instalados, mas
nunca foram usados;

Geolocalizagdo dos dispositivos; devera ser possivel localizar todos os dispositivos via
MAPAS (exemplo Google Maps) com atualizagbes periddicas do periodo online de
todos os dispositivos que forem compativeis com a fungéo “localizagdo” do Windows;

Andlise de percentual de instalacdes por unidades, departamentos entre outros, com
objetivo de organizar corretamente 0s custos;

Cadastrar portais e leitores - Devera permitir:

Realizar o cadastro de todos os leitores que serdo utilizados nos portais, informando:
Modelo;

Endereco IP;

Nome para a sua identificagéo;

Quantidade de antenas utilizadas pelo leitor;

Informar em qual Leitor Fixo de RFID cada antena esta contida; e

Poténcia utilizada (caso o leitor permita, definir a poténcia individual de cada antena).
Consultar os leitores e antenas através dos seguintes filtros:

Nome;

Endereco IP;

Modelo; e

Qual Leitor Fixo de RFID a antena esta localizada.

O resultado dessa pesquisa devera mostrar os seguintes dados de cada registro
encontrado:

Nome;
Endereco IP;
Quantidade de antenas;
Se o Leitor Fixo de RFID ja esté sendo utilizado por algum portal; e
Modelo do leitor.
Permitir a exclusdo de um ou mais leitores que ndo estejam vinculados a portais ativos.
Permitir a realiza¢@o do cadastro dos portais. Informando:
Nome; e
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10.10.4.59.5.2
10.10.4.59.6
10.10.4.59.6.1
10.10.4.59.6.2
10.10.4.59.6.3
10.10.4.59.7

10.10.4.59.8

10.10.4.60
10.10.4.60.1
10.10.4.60.2
10.10.4.60.2.1
10.10.4.60.2.2
10.10.4.60.2.3

10.10.4.61
10.10.4.61.1
10.10.4.61.1.1
10.10.4.61.1.2
10.10.4.61.1.3
10.10.4.61.2
10.10.4.61.3
10.10.4.61.3.1
10.10.4.61.3.2
10.10.4.61.3.3
10.10.4.61.3.4
10.10.4.61.4
10.10.4.61.4.1
10.10.4.61.4.2
10.10.4.62
10.10.4.62.1

10.10.4.62.1.1
10.10.4.62.1.2
10.10.4.62.1.3
10.10.4.62.1.4
10.10.4.62.2

10.10.4.62.2.1

Quais antenas e quais leitores fazem parte do portal.
Permitir a consulta dos portais através dos filtros:
Nome;

Leitores Fixos de RFID; e

Antenas.

O resultado dessa pesquisa devera mostrar 0 nome do portal e quantas antenas ele
possui.

Permitir a exclusdo de um ou mais portais.

Leitura realizada pelos portais - Devera permitir:
Registrar todas as leituras feitas pelos portais.

Gravar todos os registros de leituras, com as informacdes:
Qual o bem foi lido;

Qual Leitor Fixo de RFID foi lido; e

Quando foi realizada a leitura.

Monitoramento dos portais e dos leitores - Devera permitir:

Permitir total controle dos leitores, possibilitando:

Ligar;

Desligar; e

Reiniciar.

Quando um leitor apresentar algum problema, informar qual o problema apresentado.
Quando o leitor assumir um novo status, devera gravar esse novo status, registrando:
Qual o leitor;

Data e hora inicial e final que o leitor recebeu esse status;

O nome do status; e

Informacgdes adicionais quando o status for de um erro.

Gravar os registros e disponibilizar para consulta com os filtros:

Nome do leitor; e

Periodo que o evento foi registrado.

Regras de movimentacdo - Devera permitir:

Permitir cadastro de regras de movimentacao, definindo quais os ativos podem ou nao
circular em pontos estratégicos da CONTRATANTE. Esse cadastro deve conter:

Breve descri¢céo do objetivo a ser alcancado;
Portais envolvidos;
Dias da semana e o horario que a regra devera estar ativa; e
Usuérios que deverao ser alertados quando a regra for violada.
Consultar as regras de movimentacao utilizando os seguintes filtros:
Descricéo;
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10.10.4.62.2.2 Dias da semana; e

10.10.4.62.2.3 Portais.

10.10.4.62.3  Exibir os campos no resultado da consulta:
10.10.4.62.3.1 Descricao;

10.10.4.62.3.2 Dias da semana; e

10.10.4.62.3.3 Portais

10.10.4.62.4  Permitir que a regra de movimentagéo seja cancelada.

10.10.4.62.5 Definir um grupo de ativos que ndo necessitam que sua movimentacao seja bloqueada
em um ou mais portais, gerando termo de responsabilidade.

10.10.4.62.6  Quando da realizacé@o do cadastro da liberagdo devera:
10.10.4.62.6.1 Definir uma descri¢cdo resumida para identificacéo;
10.10.4.62.6.2 Descrever detalhadamente a necessidade;
10.10.4.62.6.3 Periodo de liberacao;

10.10.4.62.6.4 Nome do solicitante;

10.10.4.62.6.5 Ativos que fazem parte desta liberagéo; e
10.10.4.62.6.6 Portais envolvidos nessa liberacéo.

10.10.4.62.7  Gerar cada ordem de liberacdo um namero Gnico.

10.10.4.62.8 Duplicar uma liberacdo ja existente, alterando os dados que forem distintos antes de
criar um novo registro.

10.10.4.62.9  Gerar um Termo de Responsabilidade contendo as seguintes informacdes:
10.10.4.62.9.1 Numero de identificacgao;

10.10.4.62.9.2 Descricdo resumida;

10.10.4.62.9.3 Descricdo detalhada;

10.10.4.62.9.4 Periodo que sera utilizada a ordem de liberagao;
10.10.4.62.9.5 Responsavel pela solicitacdo (com espaco para assinatura);
10.10.4.62.9.6 Responsavel pela criacao;

10.10.4.62.9.7 Status;

10.10.4.62.9.8 Bens presentes na liberacao; e

10.10.4.62.9.9 Portais presentes na liberagao.

10.10.4.62.10 Permitir a impressao ou a exporta¢do para um arquivo PDF.
10.10.4.62.11 Devera ser possivel alterar o status de pendente para ativo.

10.10.4.62.12 Possibilitar a qualquer momento bloquear a liberacdo temporariamente, alterando o
status da ordem para bloqueada.

10.10.4.62.13 Possibilitar o cancelamento da liberacao.

10.10.4.62.14 Disponibilizar consulta contendo os seguintes filtros:

10.10.4.62.14.1 NUmero de identificacéo;
10.10.4.62.14.2 Descricéo resumida;
10.10.4.62.14.3 Descri¢éo detalhada;
10.10.4.62.14.4 Periodo para a data de inicio;
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10.10.4.62.14.5
10.10.4.62.14.6
10.10.4.62.14.7
10.10.4.62.14.8

Periodo para a data de finalizacao;
Responsavel pela solicitagéo;
Responsavel pela criacéo;

Status;

10.10.4.62.14.9
10.10.4.62.14.10

Ativo presente na liberacéo; e

Portal presente na solicitacao.

10.10.4.62.15 O resultado desta consulta devera conter 0s campos:
10.10.4.62.15.1
10.10.4.62.15.2
10.10.4.62.15.3
10.10.4.62.15.4 Data Inicial e final da vigéncia da liberacao; e
10.10.4.62.15.5 Status.

Numero identificador;
Solicitante;

Descri¢éo resumida;

10.10.4.63  Alertas - Deveréa permitir:

10.10.4.63.1 Quando da violacdo de uma das regras de movimentagdo, enviar por e-mail ou SMS,
uma mensagem alertando os usuarios que foram registrados para receber o alerta.
Essa mensagem devera conter detalhes do bem que violou a regra.

10.10.4.63.2 Gerar um alerta visual e sonoro, quando da violagdo de uma das regras de
movimentac&o, na estagdo de trabalho que estiver monitorando as atividades.

10.10.4.63.3 Registrar no banco de dados todos os alertas enviados, inclusive os alertas que foram
exibidos na estacao de trabalho.

10.10.4.63.4 Disponibilizar os alertas registrados para posterior consulta, informando:

10.10.4.63.4.1 Data e hora que o evento;

10.10.4.63.4.2 Portal que disparou o alerta;

10.10.4.63.4.3 Descricéo e RFID do Ativo;

10.10.4.63.4.4 Mensagem que foi enviada,

10.10.4.63.4.5 Quem visualizou; e

10.10.4.63.4.6 Como foi visualizado (e-mail, SMS ou estacao de trabalho).

10.10.4.63.5 Consultar os alertas com os filtros:

10.10.4.63.5.1 Periodo que o alerta foi enviado;
10.10.4.63.5.2 Portal que disparou o alerta;
10.10.4.63.5.3 Qual a regra que foi quebrada;
10.10.4.63.5.4 Quem visualizou;

10.10.4.63.5.5 Como foi visualizado (e-mail, SMS ou estacdo de trabalho); e
10.10.4.63.5.6 Ativo que gerou o alerta.

10.10.4.64
10.10.4.64.1

Visualizar eventos - Devera permitir:

Exibir todos os eventos que foram disparados por um ou mais portais, mostrando em
tempo real os seguintes dados:

10.10.4.64.1.1 O nome do portal que o evento foi registrado;
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10.10.4.64.1.2 Data e hora que o evento ocorreu.
10.10.4.64.1.3 Descricdo do material do Bem; e
10.10.4.64.1.4 Quando da violacdo da rega de movimentacédo, a descri¢cdo da regra que foi violada; e

10.10.4.64.1.5 Se o bem tiver uma ordem de liberacdo o sistema deve informar que o bem possui a
regra e abrir um link para que o usuario possa ver todos os detalhes da liberacéo.

10.10.4.64.2 Se um evento quebrar uma regra de movimentacdo, a aplicacdo também devera
mostrar uma foto do bem retirada no Gltimo inventario.

10.11 REQUISITO TECNICO E FUNCIONAL MINIMO PARA O MODULO DE GESTAO DE
INVENTARIO MOBILE RFID

10.11.1 Este médulo devera ser compativel com as plataformas Windows CE e Android, devendo
utilizar um sistema de banco de dados relacional (proprietario e/ou software livre), sendo
necessario que trabalhe com pelo menos um dos seguintes bancos de dados SQL Lite e
Microsoft SQL Sever Compact.

10.11.2 O moédulo devera trabalhar em modo “On-line”, por meio de rede Wi-Fi ou Rede de dados
movel, para sincronizagdo da base de dados, atualizacdo das novas informagdes patrimoniais
e impressao de relatdrios/termos de responsabilidades.

10.11.3 Devera armazenar todas as informacdes necessérias para execu¢do do processo de inventario
no coletor e/ou leitor de RFID em modo “Off-line”.

10.11.4 A comunicacgédo entre o médulo de gestéo patrimonial e inventario e o médulo de inventario para
leitor/coletor moével RFID, deverd ser realizada atravées de uma camada de servigos para
importacdo e exportacdo dos dados, utilizando rede Wi-Fi ou rede de dados mével.

10.11.5 A interface visual do usuario devera utilizar o portugués do Brasil como linguagem padréo,
podendo ou nao ter outros idiomas.

10.11.6 O moédulo deverd permitir a realizacdo de inventario e identificacdo dos bens através de
hardware (s) de leitura e/ou coleta, utilizando tecnologia RFID, em modo “Off-Line e On-Line”,
sincronizando as informagbes coletadas e atualizadas com o Médulo de Inventario e
Monitoramentos e permitir as seguintes atividades:

10.11.6.1 Realizar o inventario e localizacdo dos bens;
10.11.6.2 Sincronizacao da base de dados patrimonial por meio de rede de dados movel e/ou Wi-Fi;

10.11.6.3 Executar e armazenar todas as informacdes necessarias ao processo de inventario no
coletor e/ou leitor mével RFID;

10.11.6.4 Realizar movimentacéo e transferéncia dos bens;

10.11.6.5 Alterar o responsavel/detentor do bem;

10.11.6.6 Associar a tag RFID a um bem,;

10.11.6.7 Criar inventarios personalizados;

10.11.6.8 Tirar e associar fotos a um bem,;

10.11.6.9 Atualizar o estado de conservagdo do bem;

10.11.6.10 Localizar um bem especifico;

10.11.6.11 Cadastrar um bem especifico;

10.11.6.12 Cadastrar uma nova localidade/lotacao;

10.11.6.13 Gerar relatérios, permitindo a impressao de relatérios/termos de responsabilidades.

10.11.6.14 Identificar etiguetas que contenham o cédigo de barras e/ou etiquetas de RFID UHF,
contendo o numero patrimonial do bem, por meio de dispositivo de coleta de dados mobile
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com tecnologia RFID e/ou captura de cédigo de barras, permitindo a associacdo deste
c6digo ao bem patrimonial encontrado.

10.11.6.15 R

ealizar comunicagéo/sincronizacdo de dados através de rede de dados movel ou rede de

dados Wi-Fi, da CONTRATADA.

10.11.6.16 R

ealizar login, utilizando uma lista de usuarios previamente cadastrados. Observe que a

senha deve ser criptografada no Banco de Dados local que sera utilizado pelo Coletor e/ou
Leitor mével RFID.

10.11.6.17 Ajustar a intensidade do sinal de radiofrequéncia para permitir leituras com maior e menor

al

10.11.6.18

10.11.6.18.1A
10.11.6.18.1.1
10.11.6.18.1.2
10.11.6.18.1.3
10.11.6.18.1.4
10.11.6.18.1.5
10.11.6.18.1.6
10.11.6.18.1.7
10.11.6.18.1.8

10.11.6.19
10.11.6.19.1

10.11.6.19.2
10.11.6.19.2.1

10.11.6.19.2.2
10.11.6.19.3

10.11.6.20
10.11.6.20.1
10.11.6.20.2
10.11.6.20.2.1

10.11.6.20.2.2
10.11.6.20.2.3
10.11.6.20.2.4
10.11.6.20.2.5
10.11.6.20.2.6

cance.

Banco de Dados - Devera permitir:
rmazenar em um Banco de Dados Local as seguintes entidades:
Unidades da Federacgédo (UF);
Locais;
Lotacbes;
Localiza¢cdes
Usuarios;
Estado de Conservacao;
Material; e

Bens.

Importacdo de dados - Devera permitir:

Quando da importacdo de dados, informar quando foi realizada a ultima importacéo
com data e hora.

Devera solicitar a confirmacgéo da nova importagéao;

Informar o Status da Importagdo de Dados de cada uma das entidades, demostrando se
houve erro no processo de importacéo; e

Informar que a Importagéo foi bem-sucedida ou n&o.

Ap0s a carga inicial, devera ter a capacidade de operar todas as suas funcionalidades
“off-line”, exceto a descarga de arquivos com os dados coletados.

Associacao de Tags - Devera permitir:
Realizar a associa¢éo de Tags de RFID para novos bens;
Realizar a associa¢éo de Tags para novos bens seguindo a sequéncia:

Informar manualmente niimero do cédigo patrimonial ou por leitura do cédigo de barras
do cddigo patrimonial;

Realizar a leitura do Codigo de Barras do codigo patrimonial RFID;

Realizar a leitura da Tag de RFID através da radiofrequéncia;

Apresentar todos os dados do bem;

Os dados estando corretos, deve-se confirmar e sincronizar com a Base de Dados; e

Informar que a operagdo foi realizada com sucesso.
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10.11.6.21 Inventario - Devera permitir:

10.11.6.21.1Criacao de Inventario de todos os bens de uma determinada localizac&o.
10.11.6.21.2 Criar um ou mais Inventéarios por localizagéo, com os filtros:

10.11.6.21.2.1 Estado (UF);

10.11.6.21.2.2 Local; e

10.11.6.21.2.3 Lotacao.

10.11.6.21.3 Excluir o inventario criado.

10.11.6.21.4Carregar o inventario, disponibilizando-o para que seja iniciado a localizacdo de bens.
10.11.6.21.5Possibilitar a criagdo de uma nova localizacdo, informando os campos abaixo:
10.11.6.21.5.1 Localizagao;

10.11.6.21.5.2 Lotacao;

10.11.6.21.5.3 Responsavel pela Localizagéo;

10.11.6.21.5.4 Andar; e

10.11.6.21.5.5 Sala.

10.11.6.21.6 Permitir a criagdo do Inventario Dinamico.

10.11.6.21.7 Definir um nome para o Inventario Dinamico.

10.11.6.21.8Criar o inventario a partir dos seguintes filtros:

10.11.6.21.8.1 Estado (UF);

10.11.6.21.8.2 Local;

10.11.6.21.8.3 Lotacao;

10.11.6.21.8.4 Responsavel;

10.11.6.21.8.5 Detentor;

10.11.6.21.8.6 Status do Bem (Localizado ou Nao Localizado);

10.11.6.21.8.7 Nome do Material;

10.11.6.21.8.8 Numero do codigo patrimonial;

10.11.6.21.8.9 Sequéncia do nimero do codigo patrimonial; e

10.11.6.21.8.10 Namero do codigo patrimonial RFID.

10.11.6.21.9Realizar inventario com a utilizagdo do Coletor e/ou Leitor mével RFID.
10.11.6.21.10 Listar a partir do inventario selecionado a lista de bens referente ao inventario

10.11.6.21.11 Informar o status de “Nao Localizados”, para todos os bens antes do inicio do
inventario.

10.11.6.21.12 Listar a quantidade de bens do inventario selecionado.
10.11.6.21.13 Alista dos bens devera conter as seguintes informacdes:
10.11.6.21.13.1 Status;
10.11.6.21.13.2 Codigo patrimonial RFID;
10.11.6.21.13.3 Detentor/Responséavel; e
10.11.6.21.13.4 Descricdo do Material;
10.11.6.21.14 Possuir os filtros para os bens:
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10.11.6.21.14.1 Status (Localizado, Nao Localizado, Localizado de outro local, ndo associado); e
10.11.6.21.14.2 Detentor.

10.11.6.21.15
10.11.6.21.16
10.11.6.21.17
10.11.6.21.18

Ignorar bens de outra localizagéo;
Realizar leitura do Cédigo de Barras do Codigo patrimonial RFID; e
Realizar leitura do Cédigo de Barras do Codigo patrimonial.

Quando da realizacdo do inventario, apresentar os seguintes status para os bens:

10.11.6.21.18.1 Localizado;

10.11.6.21.18.2 N&o localizado;

10.11.6.21.18.3 Localizado de Outra Localizacéo; e
10.11.6.21.18.4 Tags ndo associada.

10.11.6.21.19

Apresentar as informacdes do bem:

10.11.6.21.19.1 Cdodigo patrimonial RFID;
10.11.6.21.19.2 Namero do codigo patrimonial;
10.11.6.21.19.3 NUmero de Série;
10.11.6.21.19.4 Descricdo do Bem;
10.11.6.21.19.5Responsavel;

10.11.6.21.19.6 Detentor;

10.11.6.21.19.7 Status do bem no ultimo inventario;

10.11.6.21.19.8 Status do bem no inventario atual;
10.11.6.21.19.9 Observacéo; e
10.11.6.21.19.10 Estado de conservacao do Bem.

10.11.6.21.20

10.11.6.21.21

10.11.6.21.22

A qualqguer momento quando da realizacdo do inventario, deverd ser possivel a
pesquisa de todas as informacdes do bem, através do Numero do cédigo patrimonial
ou da Tag RFID.

Durante a realizacdo do inventario, o inventariante devera ser capaz de selecionar
responsavel/detentor, definindo que todas as leituras apds esta sele¢éo, alterem o
responsavel/detentor dos bens que estdo sendo lidos.

Permitir alterar, as informacgdes:

10.11.6.21.22.1 Status do bem inventariado (exemplo: bom, irrecuperavel, etc.);

10.11.6.21.22.2 Indicagéo do uso do bem (exemplo: em uso, em desuso, etc.);
10.11.6.21.22.3 Responsével/Detentor.

10.11.6.21.23
10.11.6.21.24
10.11.6.21.25
10.11.6.21.26
10.11.6.21.27
10.11.6.21.28
10.11.6.21.29

10.11.6.21.29.1 Rede de dados movel; e

Realizar a leitura da Tag RFID somente de um bem selecionado.

Realizar a leitura do Cédigo de Barras do cédigo patrimonial.

Realizar a leitura do CAdigo de Barras do codigo patrimonial RFID.

Tirar um ou mais fotos dos bens que estdo sendo inventariados.

Associar uma nova Tag RFID a um bem durante o processo de inventario.
Possibilitar ao inventariante informar que o inventario foi concluido.

Transmitir o inventario para o servidor, por:
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10.11.6.21.29.2 Rede de dados Wi-Fi.

10.11.6.22 Movimentacéo - Devera permitir:

10.11.6.22.1 Realizar movimentacbes de bens para outras localizagbes e para outros
responsaveis/detentores de forma “off-line”.

10.11.6.22.2  Criar uma movimentagdo, com os seguintes filtros:
10.11.6.22.2.1 Estado (UF);

10.11.6.22.2.2 Local;

10.11.6.22.2.3 Endereco; e

10.11.6.22.2.4 Responséavel/Detentor.

10.11.6.22.3  Criar uma ou mais movimentacoes.

10.11.6.22.4  Listar as movimentac@es criadas com a informacédo do Destino e o Status (Realizada e
N&o realizada).

10.11.6.22.5 Durante a movimentacdo, adicionar os bens a serem movimentados das seguintes
formas:

10.11.6.22.5.1 Informando o Nimero do Cédigo patrimonial;

10.11.6.22.5.2 Lendo o CAdigo de Barras do Cédigo patrimonial;

10.11.6.22.5.3 Lendo a Tag RFID bem; e

10.11.6.22.5.4 Alternar entre as 3 possibilidades.

10.11.6.22.6  Listar os bens a serem movimentados com as seguintes informacdes:
10.11.6.22.6.1 Nuamero do codigo patrimonial; e

10.11.6.22.6.2 Descri¢ao sintética do material.

10.11.6.22.7 Possibilitar a exclusdo de bens que foram selecionados/lidos de forma indevida.
10.11.6.22.8  Finalizar a movimentacao.

10.11.6.22.9  Excluir a movimentacao cancelada.

10.11.6.22.10 Sincronizar a movimentacao.

10.12 REQUISITO TECNICO E FUNCIONAL MINIMO PARA OS HARDWARES/EQUIPAMENTOS
NECESSARIOS A SOLUCAO DE GESTAO PATRIMONIAL MOBILIARIA, COM RFID.

10.12.1 COLETOR E/OU LEITOR MOVEL RFID

A CONTRATADA podera optar pela utilizacdo de coletores e/ou leitores méveis RFID, acoplado ou
desacoplado. Caso a CONTRATADA fornega solugdo com ‘“leitores moveis desacoplados”, devera ser
contemplado 01(um) kit, composto por 01 (um) equipamento/dispositivo moével de processamento de
dados, acompanhando de 01 (um) Leitor mével RFID, conforme segue:

10.12.1.1 LEITOR MOVEL RFID + DISPOSITIVO MOVEL DE PROCESSAMENTO - (DESACOPLADO)

Para o fornecimento da solugdo com “leitores méveis desacoplados”, devera ser contemplado 01(um)
kit, composto por 01 (um) Leitor mével RFID acompanhado de 01 (um) equipamento/dispositivo mével
de processamento de dados, conforme segue:

10.12.1.1.1 LEITOR MOVEL RFID
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O leitor mdvel RFID devera possuir os seguintes requisitos minimos:

10.12.1.1.1.1
10.12.1.1.1.2
10.12.1.1.1.3
10.12.1.1.1.4
10.12.1.1.1.5

10.12.1.1.1.6
10.12.1.1.1.7
10.12.1.1.1.8
10.12.1.1.1.9
10.12.1.1.1.10

10.12.1.1.1.11

Ser homologado pela ANATEL;

Operar na frequéncia (UHF) 902 MHz ~ 928 MHz;
Interface compativel com o padrdo USB 1.1 ou superior;
Poténcia de 5 a 30dBm, com incremento de 1dBim;

Distancia de leitura UHF: devera apresentar distancia minima de leitura de 1 (um) metro,
utilizando as Tag’s ofertadas neste Termo de Referéncia, para esta medicao;

Bluetooth v1.2 ou superior;

Bateria de 2000 mAh ou superior;

Disponibilizar SDK para Sistema Operacional Android;
Peso méximo de 300 gramas;

Possuir dispositivo que facilite o transporte e manipulacdo com baixo risco de queda ou
perda, como pulseira ou colar que mantenha o equipamento junto ao corpo; e

Garantia minima de 12 (dose) meses contra defeitos de fabricacéo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.1.2 DISPOSITIVO MOVEL DE PROCESSAMENTO

O dispositivo movel de processamento devera possuir 0s seguintes requisitos minimos:

10.12.1.1.2.1
10.12.1.1.2.2
10.12.1.1.2.3
10.12.1.1.2.4
10.12.1.1.2.5
10.12.1.1.2.6
10.12.1.1.2.7
10.12.1.1.2.8
10.12.1.1.2.9
10.12.1.1.2.10
10.12.1.1.2.11
10.12.1.1.2.12
10.12.1.1.2.13
10.12.1.1.2.14

10.12.1.2

Tela sensivel ao toque;

Tela de no minimo 5 polegadas;

Ser homologado pela ANATEL;

Ter no minimo 2Gb de memoéria RAM;
Sistema Operacional Android 5.0 ou superior;
Processador Quad-core de 1.0GHz ou superior;
Armazenamento de 16Gb ou superior;
Bluetooth v1.2 ou superior;

Conexao Wi-fi;

Camera de no minimo 5MP;

Bateria de 2500 mAh ou superior;

Conector USB 1.1,

Suportar Cartdo de Memoéria MicroSD; e

Garantia minima de 12 (dose) meses contra defeitos de fabricacéo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

COLETOR MOVEL DE RFID - (ACOPLADO)

O coletor mével RFID dever4 possuir os seguintes requisitos minimos:

10.12.1.2.1 Protocolos Suportados: GEN2, ISO/IEC 18000-6C, ISO 15693, MIFARE;

10.12.1.2.2 Transponder: Leitura e gravacdo de tags EPC Classl Gen2 ISO 18000-6C; Leitura e
gravacao de tags e cartdes 1SO 15693, MIFARE;
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10.12.1.2.3 Ser homologado pela ANATEL;

10.12.1.2.4 Distancia de leitura UHF: devera apresentar distancia minima de leitura de 1 (um) metro,
utilizando as Tag's ofertadas neste Termo de Referéncia, para esta medi¢éo;

10.12.1.2.5 Comunicacdo de dados: USB1.1 Client/ USB Host; Ethernet (opcional no Ber¢o); Wireless
802.11 b/g/a; Bluetooth v2.1;

10.12.1.2.6 Processador: Marvel PXA270 520 MHz ou Marvel PXA320 820 MHz;
10.12.1.2.7 Sistema Operacional: Windows CE 5.0 / Windows Embedded handheld 6.5 ou superior.
10.12.1.2.8 Camera: 3 MP;

10.12.1.2.9 Display: 3.5 polegadas TFT LCD, LCD colorido QVGA resolucdo (240 x 320) com luz de
fundo;

10.12.1.2.10 Interface de usuario: Teclado Alfanumérico com 2 bot6es de scanner
10.12.1.2.11 Expanséo: 1 Slot Micro SD;

10.12.1.2.12  Leitor de cédigo de barras: Scanner 1D;

10.12.1.2.13  Poténcia RF: 30dBm (UHF);

10.12.1.2.14  Configuragdo de memoéria: RAM: 512 MB / ROM: 512 MB ou superior; e

10.12.1.2.15 Garantia minima de 12 (doze) meses contra defeitos de fabricagdo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.3 PORTAL DE LEITURA

O portal de Leitura devera ser formado por no minimo 1 (um) Leitor fixo de RFID com fonte e 4
(quatro) antenas com cabos coaxiais e suporte para antenas e todo o middleware necessario. O portal
deverd apresentar distdncia minima de leitura de 1,5 (um e meio) metro, utilizando as Tag's ofertadas
neste Termo de Referéncia, para esta medi¢cdo. Cada portal devera apresentar os seguintes requisitos e
caracteristicas técnicas:

10.12.1.3.1 LEITOR FIXO DE RFID

O leitor fixo RFID devera possuir 0s seguintes requisitos minimos:

10.12.1.3.1.1 Operar no intervalo de frequéncia: 902 a 928 MHz, em conformidade com as normas da
ANATEL,;

10.12.1.3.1.2 Atender ao protocolo: EPC global UHF Class 1 Gen2v2 (ISO 18000-63) ou superior;

10.12.1.3.1.3 Conectividade: Ethernet 10/100 Base T (RJ45);

10.12.1.3.1.4 Entradas para 4 antenas, no minimo;

10.12.1.3.1.5 Poténcia de saida/leitura 0 a +30 dBm, no minimo;

10.12.1.3.1.6 Atender ao protocolo de vedagcdo ambiental: IP52 ou superior;

10.12.1.3.1.7 Protocolos de Rede: HTTP, HTTPS, NTP e DHCP;

10.12.1.3.1.8 Taxa de leitura: no minimo 750 tags/segundo;

10.12.1.3.1.9 Operar no intervalo de temperaturas: -20°C a +50°C, minimamente;

10.12.1.3.1.10 Incluir cabos e fonte de energia 100/240 VAC; e

10.12.1.3.1.11 Garantia minima de 12 (doze) meses contra defeitos de fabricagcdo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.
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10.12.1.3.2 ANTENA DE RFID

A antena RFID devera possuir 0s seguintes requisitos minimos:

10.12.1.3.2.1 Operar no intervalo de frequéncia: 902 a 928 MHz, em conformidade com as normas da
ANATEL;

10.12.1.3.2.2 Poténcia de 7 dBi ou superior;

10.12.1.3.2.3 Abertura do feixe: Angulo de, no minimo, 60° x 60°;

10.12.1.3.2.4 Polarizagdo RHCP circular;

10.12.1.3.2.5 Temperatura de operacao -50°C a +50°C;

10.12.1.3.2.6  Grau de protecao IP67;

10.12.1.3.2.7 Impedancia de entrada 50 (Ohm);

10.12.1.3.2.8 Protegéo Aterramento DC;

10.12.1.3.2.9 Cada antena deve acompanhar o respectivo cabo coaxial com o tamanho necessario
para a constru¢éo do portal;

10.12.1.3.2.10 Possibilidade de ser montada em parede ou suportes;

10.12.1.3.2.11 Garantia minima de 12 (doze) meses contra defeitos de fabricacdo, contados a partir da
data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.4 ETIQUETAS DE RFID PASSIVA PARA “NAO-METAL”

A etiqueta RFID devera possuir os seguintes requisitos minimos:

10.12.1.4.1 Devera ser aplicada em itens com nenhum ou pouco metal, tais como: madeira e seus
derivados, plasticos e derivados, tecidos e variacdes.

10.12.1.4.2 Frequéncia de funcionamento RFID UHF de 902 a 928 MH

10.12.1.4.3 Protocolo de comunicacdo EPC global Class 1, Gen 2 (ISO 18000-6C);

10.12.1.4.4 Chips memoria de 96 bits ou superior;

10.12.1.4.5 Distancia de leitura: ApGs a personalizacdo eletrbnica, devera apresentar distdncia minima
de leitura de 1 (um) metro, utilizando o Coletor e/ou Leitor mével RFID ofertado nesta
contratacdo para esta medicao;

10.12.1.4.6 As Tags deverdo ter garantia minima de 12 (doze) meses, contra defeitos de fabricacéo,
contados a partir da data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.
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10.12.1.4.7 Personalizagédo grafica:

10.12.1.4.7.1 Apresentar na parte frontal da Etiqueta RFID, a identificacdo visual (logotipo) da
CONTRATANTE, cddigo de barras (padrao Codel28), impressos em duas cores e com
as seguintes caracteristicas:

10.12.1.4.7.2 NUmero sequencial impresso, com o seguinte formato: letra “A” + nimero sequencial de
oito digitos, em ordem crescente e com intervalo fornecido pelo CONTRATANTE.
Exemplos: “A00000001”, “A00000002” e assim por diante;

10.12.1.4.8 Dimenséao da Etiqueta ou Tag:

10.12.1.4.8.1 Apobs a personalizagao grafica a Tag deverd medir: 44,45 mm (comprimento) x 19,05mm
(largura) x 1,5 mm (espessura), sendo admitida uma tolerancia de até 30% nas
dimensfes de comprimento e largura, sendo que a espessura podera atingir o maximo 3
mm.

10.12.1.4.9 Personalizacédo Eletrénica:

10.12.1.4.9.1 Apresentar gravado na memoria EPC, nos primeiros 96 bits, o nimero correspondente ao
cédigo de barras impresso na parte frontal da Tag, convertido para o formato
hexadecimal, alinhado a direita e caracteres “espagos” a esquerda. Exemplo: O cédigo
de barras impresso: “A00000001” gravado na meméria EPC e convertido para o formato
hexadecimal devera gerar o cddigo: “202020413030303030303031”.

10.12.1.5 ETIQUETAS DE RFID PASSIVA PARA “METAL”

A etiqueta RFID devera possuir os seguintes requisitos minimos:

10.12.1.5.1 Devera ser aplicada em itens eletrénicos e/ou constituido de muito metal, tais como:
geladeiras, eletronicos, armarios de metal, ar condicionado e correlatos.

10.12.1.5.2 Frequéncia de funcionamento RFID UHF de 902 a 928 MHz;

10.12.1.5.3 Protocolo de comunicacdo EPC global Class 1, Gen 2;

10.12.1.5.4 Chips memoria de 96 bits ou superior;

10.12.1.5.5 Distancia de leitura: ApGs a personalizacdo eletrbnica, devera apresentar distancia minima
de leitura de 1 (um) metro, utilizando o Coletor e/ou Leitor mével RFID ofertado nesta
contratacdo para esta medicao;

10.12.1.5.6 As Tags deverdo ter garantia minima de 12 (doze) meses, contra defeitos de fabricacao,
contados a partir da data do seu recebimento, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

10.12.1.5.7 Personalizagédo grafica:

10.12.1.5.7.1 Apresentar na parte frontal da Etiqueta de RFID, a identificacdo visual (logotipo) da
CONTRATANTE, cédigo de barras (padrao Codel28), impressos em duas cores e com
as seguintes caracteristicas: nimero sequencial impresso, com o seguinte formato: “B” +
namero sequencial de oito digitos, em ordem crescente e com intervalo fornecido pela
CONTRATANTE. Exemplos: “B00001”, “B00002” e assim por diante; e

10.12.1.5.7.2 Aplicacao de resina: aplicagcdo de resina transparente sobre a personalizacéo grafica;

10.12.1.5.8 Dimensé&o da Plaqueta ou Tag:

10.12.1.5.8.1 Apbs a personalizagdo grafica e a aplicagdo da Resina a Tag devera medir: 50mm
(comprimento) x 12,5mm (largura) x 1,35 mm (espessura), sendo admitida uma tolerancia
de até 30% nas dimensdes de comprimento e largura, sendo que a espessura podera
atingir o maximo 3 mm.
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10.12.1.5.9 Personalizacé&o Eletrénica:

10.12.1.5.9.1 Apresentar gravado na mem@aria EPC, nos primeiros 96 bits, 0 nimero correspondente ao
cédigo de barras impresso na parte frontal da Tag, convertido para o formato
hexadecimal, alinhado a direita e caracteres “espacos” a esquerda. Exemplo: O cédigo
de barras impresso: “B00001” gravado na memoria EPC e convertido para o formato
hexadecimal devera gerar o codigo: “2020202020204230303030317;

10.12.1.6 DISPOSITIVOS DE TRAVA DE SEGURANCA

O dispositivo devera conter os seguintes requisitos/recursos minimos:

10.12.1.6.1 Ser “slim” (fino), multifuncional e composto de fechadura de ac¢o inox micromecénica com
sistema de travamento “push button”.

10.12.1.6.2 Possuir um par de chave do tipo canh&o com opcéo de segredos iguais;

10.12.1.6.3 Possuir cabo de aco com comprimento minimo de 1,80 metros, com lago na ponta, revestido
em PVC, evitando assim o contato do aco com o equipamento a ser protegido.

10.12.1.6.4 Possuir adaptador, em liga de metal, para o travamento através de parafuso, alca ou slot de
seguranca;

10.12.1.6.5 Acompanhar cola de cianoacrilato, em quantidade minima de 2g, permitindo a aderéncia em
superficies de madeira, plastico ou metal; e

10.12.1.6.6 Acompanhar placa de aco com no minimo de 3,8mm de diametro com saida Kensington para
colagem em dispositivos privados de slot de seguranca, tais como: desktops, notebooks,
projetores, impressoras, scanner, monitores, entre outros equipamentos ou bens de alto
valor.

10.12.1.6.7 Os dispositivos de trava de seguranca deverdo ter garantia minima de 12 (doze) meses,
contra defeitos de fabricacdo, contados a partir da data do seu recebimento, mediante Termo
de Recebimento Definitivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS SERVICOS NECESSARIOS A IMPLANTACAO E

SUSTENTACAO DA SOLUCAO

11.1 A CONTRATADA seréa responsavel pelo fornecimento da méo de obra necessaria aos servigos de
instalacdo, implantagdo, treinamento, saneamento, inventdrio, fixacdo das etiquetas RFID e dos

dispositivos de trava de seguranca, suporte, manutenc¢éo e integracfes do software e hardwares que
compde a solugdo, objeto deste.

11.2 A CONTRATADA deveré iniciar os servicos, em até 05 (cinco) dias Uteis, apds o recebimento
formal de cada Ordem de Servigo Técnica (OST), emitida pelo CONTRATANTE.

11.3 SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAQO

11.3.1 Consiste na instalagdo das licencas do software/modulos que compde a solucdo. A instalacéo
serd realizada no ambiente da CONTRATANTE pela equipe técnica da CONTRATADA e com
supervisao técnica da equipe da CONTRATANTE.

11.3.2 A instalacdo sera realizada utilizando os roteiros e scripts de instalagdo fornecidos pela
CONTRATADA, com o apoio e supervisdo da CONTRATANTE.

11.3.3 A CONTRATADA deverd fornecer/entregar todas as licencas do software/médulos
acompanhados de todas as informagfes necessarias para instalagdo e configuracéo, tais como:
manuais, humero e/ou certificado da licenca, registro e/ou chave quando houver, procedimentos
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de instalagcdo, assim como eventuais acessorios que as acompanhem ou que sejam requeridos
para o seu funcionamento.

11.3.4 A CONTRATADA devera garantir que as midias dos softwares que serdo entregues a
CONTRATANTE estardo livres de defeitos e de qualquer rotina (virus de computador), voltada
para a danificacdo ou degradacdo de dados, hardware, software, ou outro similar, obrigando-se a
substituir a(s) midia(s) que porventura seja constatada pela CONTRATANTE como “defeituosa”.

11.3.5 A CONTRATADA devera substituir a(s) midia(s) no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos
e contados a partir da comunicacédo oficial da CONTRATANTE.

11.3.6 A CONTRATANTE seréa responsavel por disponibilizar os ambientes de produg¢édo e homologacéo,
para instalacdo da solucdo, além de toda a infraestrutura fisica e computacional, envolvendo os
hardwares, softwares e licencas, necessarios a instalacdo e funcionamento da solucdo objeto
deste Termo de Referéncia, com excecdo dos equipamentos e hardwares (leitores/coletores
RFID, Portais RFID e Etiquetas RFID) descritos neste documento.

11.3.7 Apéds a instalagdo comecara a fase de definicAo dos usuérios e com isso serdo criados,
configurados e atribuidos os perfis de acesso para os usuarios da solugdo, além da configuragao
e cadastramento das principais tabelas corporativas, quando couber.

11.3.8 Caberd a CONTRATADA emitir relatorio técnico apos a conclusdo do servigo de instalagdo para
cada um dos médulos da solugdo especificados neste, e junta-los ao Termo de Recebimento
Definitivo para efetua¢@o de pagamento. O relatério devera descrever as atividades executadas.

11.4 SERVICO DE IMPLANTACAO DO SOFTWARE

11.4.1 Consiste na atividade de carga inicial de dados bésicos necessarias a solugdo, envolvendo
informagBes relacionadas aos processos de patrimdnio, que garantird e possibilitard a
operacionalizacéo e uso da solucdo pela CONTRATANTE.

11.4.2 O servico de Implantacdo depende de informacdes, acbes e providéncias, envolvendo a
CONTRATANTE e CONTRATADA, conforme segue:

11421 Caberid a CONTRATANTE:

11.4.2.1.1 Identificar e apresentar as equipes e areas que deverdo fornecer as informacdes relativas
aos dados béasicos necessérios a solucdo e a origem dos mesmos.

11.4.2.1.2 Dar conhecimento a CONTRATADA sobre informacdes essenciais e necessarias, dados e
sistemas legados, que estéo relacionados a gestdo de patrimdnio.

11.4.2.1.3 Disponibilizar as informacdes e dados basicos necessarios, em formato CSV e/ou Planilha
Eletronica.

11.4.2.1.4 Definicdo para que a CONTRATADA configure a politica de permisses de acesso e uso a
serem aplicadas na solucéo.

11422 Caberid a CONTRATADA:

11.4.2.2.1 Apresentar, com base nas informacfes coletadas com a CONTRATANTE, quando
necessario, sugestdes de melhoria de processos e procedimentos.

11.4.2.2.2 Alterar e adequar toda identidade visual e nomenclatura utilizada na solu¢cdo aos padrdes
visuais adotados pela CONTRATANTE.

11.4.2.2.3 Efetuar o cadastramento do organograma, estrutura organizacional, enderecos
fisicos/localizagdo, centros de custos, lotagdo, responsaveis, entre outras informacgdes da
CONTRATANTE, conforme necessidade especifica para cada um dos médulos da solugéo.

11.4.2.2.4 Configuracdo da politica de permiss6es de acesso e de uso a serem utilizadas pela
CONTRATANTE;
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11.4.2.2.5 Apresentar conjunto de dados basicos, para carga de dados de forma massificada, em
arquivo com colunas definidas. A carga de dados de forma massificada s6 podera ser
executada dentro do servigo de implantacao.

11.42.2.6 A carga de dados devera ocorrer atraves da importacdo de informacdes em bancos
estruturados e arquivos CSV e/ou planilha eletrbnica, considerando as seguintes atividades,
conforme segue:

11.4.2.26.1 Analise e qualificacdo Prévia dos Dados

11.4.2.2.6.1.1 Consiste em avaliar e adequar o conjunto de dados fornecidos pelo CONTRATANTE.
11.4.2.2.6.1.2 A verificagdo da consisténcia dos dados;

11.4.2.2.6.1.3 Aadequacao dos dados/tabelas; e

11.4.2.2.6.1.4 Achecagem antes da conversao dos dados.

11.42.2.6.2 Migracdo e Carga da Dados

11.4.2.2.6.2.1 A migracao dos dados existentes (legados) para a nova solugéo, objeto deste Termo de
Referéncia;

11.4.2.2.6.2.2 Ageracéo de Base de Dados;
11.4.2.2.6.2.3 Arevisao e analise final com checagem pds-conversao;
11.4.2.2.6.2.4 A carga de dados e homologacéo dos dados na nova estrutura.

11.4.2.2.6.25 Caso a CONTRATANTE nao apresente os dados e informacdes basicas necessarias, ou
nao consiga uma base de dados em formato CSV e/ou planilha eletrénica, que possibilite
uma carga inicial dos dados. A CONTRATADA deverd orientar a equipe da
CONTRATANTE no processo de cadastramento manual das informacdes necessérias a
solucéo.

11.4.2.2.7 A CONTRATADA terd o prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados a partir da emissdo da
OST - Ordem de Servi¢co Técnico (OST) especifica, para realizar a implantacdo da solucéo
no ambiente do CONTRATANTE - Esse prazo poderd ser prorrogado a critério da
CONTRATANTE, sendo acordado novo prazo com a CONTRATADA.

11.4.2.2.8 O prazo de implantagdo também podera ser adiado, caso se verifiqgue tendéncia de atraso no
processo de implantacdo, desde que a CONTRATADA nao tenha contribuido para se chegar
a essa condicao.

11.4.2.2.9 Caberd a CONTRATADA emitir relatério técnico apds a conclusédo do servigco de implantagdo
para cada um dos mddulos da solugdo (patrimdnio mobiliario e imobiliario), e junta-los ao
Termo de Recebimento Definitivo para efetuacdo de pagamento. O relatério devera
descrever as atividades executadas na implantagéo.

11.5 SERVICO DE OPERACAO ASSISTIDA DA SOLUCAOQO

11.5.1 O servico de operacdo assistida consiste na prestacdo de servicos técnicos por meio de
especialistas na solucdo contratada, para 0 assessoramento operacional nos modulos de gestéo
patrimonial imobiliaria e mobiliario.

11.5.2 A CONTRATADA devera disponibilizar, 2 (dois) profissionais técnicos, capacitados para apoiar na
utilizacdo do médulo de patrimdnio imobiliario e 2 (dois) profissionais técnicos, capacitados para
apoiar na utilizagdo do médulo de patrimonio mobiliario, durante os dias e horarios de expediente
da CONTRATANTE.

11.5.3 O servigo devera ocorrer presencialmente nas dependéncias da CONTRATANTE ou em local
indicado por ela, dentro da Prefeitura de Arapiraca.

11.5.4 A Ordem de Servico Técnico (OST) especifica, para o inicio do servico de operacdo assistida
devera ser emitida pela CONTRATANTE, ap6s a conclusédo e recebimento do servico de
implantacdo, conforme Termo de Recebimento Definitivo.
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11.55 A CONTRATADA tera até 15 (quinze) dias Uteis para disponibilizar os profissionais que
trabalhardo no servico de operacéo assistida.

11.5.6 A Ordem de Servigo Técnico sera aberta compreendendo um periodo minimo de 01 (um) més, e
serd solicitada no periodo mais apropriado, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.
O cronograma é apenas exemplificativo, sendo que a operacado assistida ndo necessariamente
precisa ser executada consecutivamente.

11.5.7 Dentre os servi¢cos a serem executados, pode-se destacar:

11571 Apoiar na manutencéo e operacionalizacdo dos processos de patriménio mobiliario e
imobiliario;

11.5.7.2 Auxiliar as atividades de inventario e saneamento de bens.

11.5.7.3 Apoiar na andlise e proposicdo de melhorias aos fluxos negociais e operacionais

existentes, de acordo com legislac8es e praticas aplicaveis;

11.57.4 Apoiar na identificacdo e validacdo da Estrutura Organizacional corporativa a ser
correlacionada aos servicos e nos processos de apoio e identificar niveis hierarquicos de acordo
com o organograma do 6rgéo;

11.5.75 Apoiar no mapeamento da matriz de responsabilidades, visando identificar responsaveis
por cada processo e seus respectivos papéis;

11.5.7.6 Apoiar na andlise, identificagdo e referenciamento de fluxos para envio de notificacdes e
alertas automaticos, e, quando necessario, a propositura de novos processos ou fluxos;

11.5.7.7 Acompanhar e dar suporte a equipe de gestao nas melhores praticas de utilizagdo da
ferramenta;

11.5.7.8 Auxiliar nas configuracdes da solug¢édo de acordo com novas necessidades de negocio;

11.5.7.9 Atuar junto as areas de negécio na identificacdo de novas informacdes relacionadas aos
processos e montagem de relatdrios;

11.5.7.10 Apoiar e realizar a configuracao da solugdo em momento posterior a implantagdo com a
inclusao de novas informagdes inerentes aos macroprocessos de “gestdo patrimonial imobiliaria
€ mobiliaria”.

11.5.7.11 Auxiliar na customizacao da solucao ou criacao de relatérios e painéis de informacédo que
nao impliquem na necessidade de desenvolvimento de novas funcionalidades;

11.5.7.12 Apoiar tecnicamente no uso de funcionalidades novas e/ou avancadas da solucao;

11.5.7.13 Apoiar e orientar na exploracdo de funcionalidades de uso da solu¢do nas areas de
negocio;

11.5.7.14 Apoiar na configuragéo de relatérios gerenciais com as informacdes de status e gréaficos;

11.5.8 Dada a abrangéncia do servico de operacdo assistida, podera aparecer algum outro tipo de
atividade néo listada que podera ser proposta pela CONTRATANTE a CONTRATADA, e vice-
versa a ser avaliada entre as partes e desde que esteja no ambito de um processo de
orientacéo, apoio e instru¢éo sobre a solugéo.

11.5.9 Cabera a CONTRATADA emitir relatério técnico ao final de cada més descrevendo as atividades
executadas no decorrer do periodo, para o modulo de gestdo patrimonial mobiliario e
imobiliario, especificados neste Termo de Referéncia, e juntd-los ao Termo de Recebimento
Definitivo para efetuacao de pagamento.

11.6  SERVICO DE INSTALACAO DE PORTAL RFID

11.6.1 O Servico de instalacdo de portal RFID (Portal Fixo RFID), consiste na instalacdo fisica dos
portais em todas as unidades da CONTRATANTE. Os locais de instalagdo serdo definidos pela
CONTRATANTE, conforme cronograma de instalagdo a ser apresentado.
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11.6.2

11.6.3

1164
11.6.5
11.6.6
11.6.7
11.6.8

11.7
11.7.1

11.7.2

11.7.3

11.74

11.75

11.7.6

11.7.7

Apbs o recebimento do cronograma a CONTRATADA devera realizar uma visita presencial em
cada uma das unidades com a presenca de um responsavel técnico da CONTRATANTE.

Neste momento sera definido o local de instalacdo dos portais e verificada se a infraestrutura
necessaria para a instalacdo dos portais estd adequada.

Caberd a CONTRATANTE o fornecimento de:

Alimentacéo elétrica e rede de dados para o Portal/Leitor Fixo RFID;
Acesso as dependéncias das unidades; e

Acompanhamento da instalacao.

Cabera a CONTRATADA emitir relatério técnico ao final da instalacdo de cada um dos portais
instalados, descrevendo as atividades executadas e junta-las ao Termo de Recebimento
Definitivo para efetuacdo de pagamento.

SERVICO DE SANEAMENTO, INVENTARIO E FIXACAO DAS TAGS

Este servigo consiste na disponibilizacéo de equipe técnica capacitada em efetuar o saneamento,
conferéncia e inventario, por meio de visitagdo “in-loco” nas instalagbes/ambiente da
CONTRATANTE, identificando os bens moveis existentes efetivamente e fazendo a conferéncia
com os dados e informacdes existentes no Ultimo inventario. A conferéncia consiste em obter os
dados do levantamento contido no coletor e realizacdo de rotina de conferéncia informatizada
com os dados ja existentes no banco de dados convertido/migrado.

No saneamento e inventario patrimonial é realizado a etiguetagem dos bens, associacdo do
tombo com o RFID, localizacdo do bem e atualizagdo do estado de conservacdo com registro
fotogréfico, identificagdo do responsavel/detentor, emisséo do termo de responsabilidade com a
atualiza¢éo dos dados, além da padronizagdo do cadastro do bem para evitar que itens iguais
sejam cadastrados de forma diferente.

O servico compreende a realizacdo do saneamento e inventario patrimonial de até 40.000
(quarenta mil) bens moveis, distribuidos em todas as instalac@es e localidades da Prefeitura de
Arapiraca.

O servico de saneamento e inventario patrimonial de bens moveis sera realizado de acordo com
as necessidades do CONTRATANTE, sob demanda, apds emissao da referida OST — Ordem de
Servigo Técnica, sendo considerado para inicio do servigo a quantidade minima 5.000 (cinco mil)
bens moveis. Caso seja necessario realizar o saneamento e inventario patrimonial maior que o
previsto na quantidade estimada, a CONTRATADA devera fazé-lo de acordo com o0s precos
unitarios consignados neste documento.

A CONTRATADA devera apresentar cronograma das atividades previstas nesta etapa,
previamente ao inicio de sua realizacdo, conforme prioridades definidas pelo CONTRATANTE
apo6s a entrega da ordem de servico técnico — OST.

Caberd a CONTRATADA emitir relatério técnico ao final de cada més e/ou periodo acordado,
descrevendo as atividades executadas, contendo o numero de bens patrimoniais saneados e a
guantidade de etiquetas/tags RFID e dispositivos de trava de seguranca fixadas no decorrer do
periodo, e junta-los ao Termo de Recebimento Definitivo-TRD para efetuacédo de pagamento.

O pagamento do servico de saneamento patrimonial, que envolve a fixacdo das etiquetas/tags
RFID e/ou dispositivos de trava de seguranca, ocorrera conforme a conclusao de lotes de 5.000
(cinco mil) bens saneados e mediante a apresentacdo dos devidos relatérios e documentacao
comprobatéria dos servicos executados, conforme cronograma definido entre as partes. O
pagamento do ultimo lote de bens saneados podera ser inferior a 5.000 (cinco mil) bens.

11.7.7.1 Excepcionalmente, em funcdo de restricdes or¢camentarias ou outras razfes que

11.7.8

impactem os servigos prestados a CONTRATANTE, a quantidade podera ser menaor.

As atividades previstas nesse servico de saneamento, inventario e fixacdo das tags e/ou
dispositivo de trava de segurancga esté distribuida nas seguintes etapas:
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11.78.1 PLANEJAMENTO DO INVENTARIO

11.7.8.1.1 Esta etapa devera consistir no diagnostico da situacao atual e planejamento dos préximos
passos para realizacdo do inventério, a concep¢do desse momento dos servicos deveri
seguir 0s seguintes passos:

11.7.8.1.1.1 Reunido com a equipe do CONTRATANTE para exposi¢édo dos trabalhos;
11.7.8.1.1.2 Analise dos processos e rotinas existentes;

11.7.8.1.1.3 Planejamento do roteiro e adequacao dos prazos para realizacéo do inventario;
11.7.8.1.1.4 Padronizagdo dos locais onde se deve colar as tags;

11.7.8.1.1.5 O mapeamento, cadastramento e atualizacdo das tabelas corporativas de acordo com a
estrutura organizacional do CONTRATANTE (local, lotacdo e localizacdo), se for
necessario;

11.7.8.1.1.6 Arrolamento e andlise das informacdes do acervo patrimonial;

11.7.8.1.1.7 Designacdo de local para acomodacdo da equipe e material de trabalho, acesso as
dependéncias e acompanhamento dos trabalhos.

11.7.8.1.1.8 A atualizagdo dos responsaveis e usuarios lotados em observancia a estrutura
organizacional e hierarquia do CONTRATANTE.

11.7.8.1.1.9 Aelaboragdo do planejamento, roteiro e cronograma operacional com a relagédo dos locais
a serem inventariados.

11.7.8.2 SANEAMENTO

11.7.8.2.1 Sera a fase da execucdo dos servicos em campo para apuracdo, identificacdo e
reorganizacdo do acervo patrimonial por meio de inventario fisico com tecnologia RFID,
possibilitando a atualizac&o das informagfes, conforme segue:

11.7.8.2.1.1 A utilizacdo dos dados armazenados no cadastro do CONTRATANTE, sendo que os
nameros antigos de identificacdo patrimonial serdo conservados no novo cadastro para fins
de guarda do historico, e vinculados aos novos cédigos de identificacdo patrimonial RFID.

11.7.8.2.1.2 A realizacdo do inventario fisico com inspecdo "in loco", de acordo com a estimativa e
distribuicdo dos bens por localizacao.

11.7.8.2.1.3 A utilizacdo de Coletor e/ou Leitor mével RFID para coletar as informacdes em campo;
11.7.8.2.1.4 Os Coletores/Leitores mével RFID deverao:

11.7.8.2.1.4.1 Permitir a transmissao e recepc¢ao de dados patrimoniais do sistema de inventario com o
Coletor e/ou Leitor mével RFID por meio de: cabo de dados, rede de comunicacédo de
dados sem fio (Wi-fi) e/ou rede de dados do celular;

11.7.8.2.1.4.2 Permitir associacdo dos bens moveis com a respectiva localizagao;

11.7.8.2.1.4.3 Permitir a importacdo e exportacdo de dados entre o servidor e o Coletor e/ou Leitor
movel RFID por meio de: rede de comunicacdo de dados sem fio (Wi-fi) e/ou rede de
dados do celular;

11.7.8.2.1.4.4 Apresentar no display, durante o processo de inventario, localizacéo e descricdo do bem,
assim como a situagao fisica;

11.7.8.2.1.4.5 Permitir a atualizagdo da situagéo fisica do bem, além de anexar uma ou mais fotografias
do bem patrimonial, tirada no momento do inventario “in loco”;

11.7.8.2.1.4.6 Demonstrar a alteracdo da situacao fisica do bem patrimoniado;
11.7.8.2.1.4.7 Apresentar a descricdo completa do local e lotacéo;

11.7.8.2.1.4.8 Permitir enviar os dados coletados para o sistema de controle de patrimonial, para
emisséo dos relatérios de inventarios; e
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11.7.8.2.1.4.9 Permitir o cadastro de novos materiais permanentes e associacdo de caracteristicas

11.7.8.2.1.5

11.7.8.2.1.6

11.7.8.21.7

11.7.8.2.1.8

11.7.8.2.1.9

11.7.8.2.1.10

11.7.8.2.1.11
11.7.8.2.1.12

11.7.8.2.1.13

11.7.8.2.1.14

11.7.8.2.1.15

11.7.8.3

correspondentes.

A identificac@o fisica, cadastro individualizado com fixacdo de identificador com RFID
(tag”s/Etiquetas) e dispositivo de seguranca patrimonial em local visivel e padronizado.

A atualizacédo do estado de conservacao (situacao fisica), sendo a mesma comprovada por
meio da anexacédo de uma ou mais fotografias de cada bem patrimonial, tirada “in loco” no
momento do inventario.

A transferéncia dos bens para a localizacdo onde se encontram fisicamente.
A transferéncia dos bens para os atuais detentores.

A identificacé@o dos bens relacionados.

A emisséo de relatério de bens néo localizados/faltantes.

A emisséo de relatério de bens inventariados (geral e por localizagéo).

A emisséo de relatério descritivo de termo de responsabilidade para certificagcdo da carga
de bens.

A emissdo de relatério quantitativo de itens apurados por ocasido do inventario nas
respectivas localizac¢bes, constando: local, data do inicio do inventéario, data do término do
inventéario, quantitativo de itens inventariados.

A revisdo nas dependéncias inventariadas em busca de bens porventura ndo localizados
durante o levantamento.

A atualizacdo e disponibilizagdo da informacdo dos itens inventariados que reflete
imediatamente no banco de dados e na aplicacdo a partir da importacao/exportagcdo dos
dados do Coletor e/ou Leitor movel RFID e sistema.

COTEJAMENTO E CONCILIACAO

11.7.8.3.1 Consistira no tratamento paralelo ao inventario dos bens com o saneamento de eventuais
irregularidades:

11.7.8.31.1
11.7.8.31.2

11.7.8.3.1.3

11.7.8.31.4

11.7.8.3.1.5

11.7.8.4

A identificacio das sobras e faltas de materiais para regularizagédo da base de dados;

O cotejamento preliminar dos bens com as mesmas caracteristicas fisicas, objeto de sobra
do inventario;

A emissdo de relatério de bens encontrados e nao cotejados, categorizados como
“sobras”, passiveis de incorporagdo ao acervo patrimonial do 6rgao, tais como: bens sem
identificac@o patrimonial ou de origem desconhecida;

A analise e proposicéo de tratamento das inconsisténcias, com sugestdo de tratamento
para realizagdo dos acertos e ajustes necessarios para cada caso;

A definicdo junto com o CONTRATANTE em relacdo as agbes pertinentes para realizagéo
das adequacdes contdbeis, tais como: rateio, desmembramento, incorporacdo e baixa,
caso necessario.

OPERACIONALIZACAO

11.7.8.4.1 Os equipamentos leitores\Coletores RFID deverdo ser contemplados para execucdo dos
servi¢os, bem como a ferramenta de inventdrio compativel com o sistema de gestédo a ser
adquirido pelo CONTRATANTE.

11.7.8.4.2 A CONTRATADA devera ser responsavel por todos os custos decorrentes da realizacdo das

atividades supracitadas, incluindo equipamentos e materiais necessarios, alimentacgéo,
hospedagem, transporte e remunerac¢éo dos profissionais envolvidos.
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11.8 SERVICO DE TREINAMENTO

11.8.1 A CONTRATADA devera realizar treinamentos presenciais para os servidores designados pela
CONTRATANTE, com perfil funcional, conhecimentos e habilidades para atuarem no uso da
solucdo CONTRATADA.

11.8.2 Os referidos servidores deverdo estar aptos a fazer uso das funcionalidades requeridas para a
solucéo.

11.8.3 O contetido programatico das capacitagfes devera ser preparado pela CONTRATADA com base
nas funcionalidades requeridas na solugéo e estar focado nos seguintes aspectos:

11.83.1 Capacitar os usuarios na utilizacdo adequada das funcionalidades dos médulos da
solucéo ofertada;

11.8.3.2 Treinar administradores da CONTRATANTE para a parametrizagdo, configuragcdo dos
perfis de acesso, definicdo de direitos e privilégios e administracdo dos parametros de seguranca
para a adequada operacéo dos usuarios.

11.8.4 Os treinamentos presenciais deverdo ser realizados nas instalagbes da CONTRATANTE. Cada
turma devera ter até 10 (dez) participantes e carga horaria minima de 8 (oito) horas, conforme
definicdo acordada entre as partes.

11.8.5 A infraestrutura necesséaria serd disponibilizada pela CONTRATANTE, contendo os seguintes

recursos:
11.85.1 Espaco fisico adequado e com capacidade para acomodar 0s participantes;
11.85.2 Microcomputadores ligados em rede e com acesso aos softwares objeto do treinamento,

em numero suficiente para atender aos participantes, sendo, preferencialmente, um equipamento
por participante e um para o instrutor;

11.85.3 Projetor multimidia;
11.85.4 Quadro e canetas-pincel.

11.8.6 Cada treinamento inclui as seguintes atividades por parte da CONTRATADA: preparacdo de
material didatico; configuracdo do ambiente de treinamento, incluindo a carga de dados;
apresentacdo do treinamento por instrutores capacitados; aplicacao de pesquisa de satisfacao,
certificado do treinamento e disponibilizagdo do material didatico em midia eletrdnica, em
formatos padréo de mercado (PDF ou DOC) e em idioma Portugués do Brasil.

11.8.7 As despesas decorrentes do treinamento (alocacdo de instrutores, acesso ao ambiente de
treinamento, confecgdo do material didatico e de certificados para os usuarios treinados, bem
como as despesas com deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos instrutores) serdo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

11.8.8 A CONTRATADA devera apresentar, relatérios mensais de acompanhamento com relacdo aos
treinamentos realizados e as listas de presenca devidamente assinadas.

11.8.9 A CONTRATADA apés o término dos treinamentos devera emitir certificado de capacitacdo no
software/médulos, com indicagcdo do periodo e carga horaria, instrutor, nome e CPF dos
servidores e/ou colaboradores capacitados.

11.8.100s treinamentos deverdo ocorrer, mediante emissdo de Ordem de Servico Técnico (OST)
especifica.

11.8.11 Cabera a CONTRATADA emitir relatério técnico ao final de cada treinamento, devidamente
concluido, e junta-los ao Termo de Recebimento Definitivo para efetuacdo de pagamento.

11.9 SERVICO DE SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO CONTINUADA E ATUALIZACAO DE
VERSOES

11.9.1 O servigo de suporte técnico, manutengéo continuada e atualizacdo de versfes s6 deverdo iniciar
apo6s o término do periodo de garantia, contados a partir do Termo de Recebimento Definitivo de
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cada um dos mo6dulos que compde a solucéo de gestao patrimonial, imobiliaria e mobiliaria, com
automacéo do inventario e monitoramento, utilizando tecnologia RFID. Esse servigo tera inicio
apos acionamento do servico em questdo (suporte, manutencéo e atualizagdo de versdes), pelo
responsavel da CONTRATANTE assim que finalizada a garantia.

11.9.2 O servico de suporte técnico, manutencdo continuada e atualizacdo de versdo, serd pago
mensalmente, mediante apresentacdo de relatério mensal de atividades/atendimentos e faturas
relativas ao servico prestado.

11.9.3 O servigco de suporte técnico e manutengdo continuada devera garantir o perfeito funcionamento
e solucionar possiveis duvidas e/ou problemas no software/mdédulos fornecidos na solucéao,
objeto deste Termo de Referéncia, abrangendo comportamentos inadequados que causem
problemas de paralizacdo da solucdo, ou mal funcionamento, relacionados aos requisitos
técnicos e funcionais exigidos neste Termo de Referéncia.

11.9.4 Os chamados e/ou acionamento técnico identificado com mudanca de regras de negdcio,
mudanca de legislagdo, desenvolvimento de novas funcionalidade ou integragdes com outros
sistemas, devera ser atendido por meio do servico de manutencdo evolutiva, adaptativa e
integrac6es. Cabera a CONTRATADA reportar a CONTRATANTE sobre a caracteristica e
classificagdo desse chamado técnico e orientd-la sobre a necessidade de acionar o servi¢co de
manutenc¢do evolutiva, adaptativa e integracdes, e emissdo de OST especifica.

11.9.5 A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento (software de help desk WEB, e-
mail e/ou telefone 0800) em portugués brasileiro para abertura de chamados e demais
comunicacdes pertinentes, em regime de horario comercial.

11.9.6 Todo atendimento técnico, suporte e/ou manutencédo devera ser registrado através de relatérios
técnicos detalhados.

11.9.7 A CONTRATADA deverd emitir relatério mensal com o resumo de solicitagdes e chamados
técnicos referentes ao periodo em questdo (més).

11.9.8 O servico de suporte e manutencdo a solucdo (software/médulos) devera ser realizado por
acesso remoto para o ambiente de homologacéo e produgéo. O acesso remoto sera por meio de
VPN (Virtual Private Network) ou outra tecnologia adotada pela CONTRATANTE. Fazendo parte
deste servigo, 0s seguintes requisitos:

11.98.1 Configuracao do servidor de aplicacdo (maquina virtual ou fisica);
11.9.8.2 Atualizacao de versao; e
11.9.8.3 Acompanhamento na execuc¢do das atualiza¢bes na base de dados.

11.9.9 O suporte técnico e/ou manutencdo, s6 deverdo ocorrer presencialmente quando esgotadas
todas as tentativas de solugcdo remotas (ndo presenciais).

11.9.10 Durante o periodo de vigéncia do contrato, o software/mddulos deverdo ser atualizados a cada
nova versao ou corregdo, sem nenhum custo adicional para a CONTRATANTE.

11.9.11 A atualizagdo tecnoldgica consiste no fornecimento, por parte da CONTRATADA, e sem 0nus
adicionais para a CONTRATANTE, da atualizacdo da ultima versdo do software/médulo,
garantindo as suas funcionalidades e a ndo obsolescéncia da solugdo. A atualizacdo de versao
s6 ocorrerd mediante e durante o acionamento/execucdo do servico de suporte técnico,
manutencdo continuada e atualizacdo de versdes. Essa atualizagdo ocorrera mediante
agendamento entre as parte e abertura de chamado técnico, com a devida anuéncia do
responsavel técnico da CONTRATANTE.

11.9.12 MECANISMOS DE AVALIACAO E PRAZOS. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS
11.9.12.1 Tempo de Atendimento

11.9.12.1.1 Sera definido conforme tabela abaixo:

TEMPO DE ATENDIMENTO
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TIPO DE CHAMADO DESCRICAO TEMPO MAXIMO
Chamados para corretiva — Criticidade | Indisponibilidade no ambiente de .
~ 6h — Gteis
Alta producédo
Chamados para corretiva — Criticidade | Incidentes ou erros que impactam o
o - ~ 8h — Uteis
Média em ambiente de producéo
Incidentes com servicos
Chamados para corretiva — Criticidade | secundarios ou que nao sejam 10h — Gteis
Baixa essenciais para o negécio ou que
possam ser contornados
Informacéo Consulta, davidas ou questdes | 8h - Gteis
técnicas genéricas

11.9.12.1.2 O tempo de atendimento é aquele necessario para que a CONTRATADA possa entender o
problema ocorrido e se planejar para resolucdo. O tempo sera contabilizado a partir do
registro da demanda junto a CONTRATADA.

11.9.12.2 Tempo de Solucéo

11.9.12.2.1 Sera definido conforme tabela abaixo:

TEMPO DE SOLUCAO
TIPO DE CHAMADO DESCRICAO TEMPO MAXIMO
Chamados para corretiva — Criticidade | Indisponibilidade no ambiente de -
- 10h — dteis

Alta producéo
Chamados para corretiva — Criticidade | Incidentes ou erros que impactam 14h — Gteis
Média em ambiente de producédo

Incidentes com servicos
Chamados para corretiva — Criticidade | secundarios ou que n&do sejam 18h  dteis
Baixa essenciais para o negdcio ou que

possam ser contornados

11.9.12.2.2 O tempo de solucdo é o tempo necessario para a CONTRATADA solucionar o problema. O
tempo sera contabilizado a partir do registro da demanda junto a CONTRATADA.

11.9.12.2.3 Todos o0s recursos necessarios para atender ao chamado serdo fornecidos pelo 6érgao
CONTRATANTE, tais como: backup, logs, relatérios, configuracdes e qualquer outra
informacao relevante ao entendimento e resolucao do chamado.

11.9.12.2.4 Caso a resolucdo do chamado esteja associada a aspectos de ambiente interno do 6rgao
CONTRATANTE (Proxy, firewall, web browser, servicos de rede, servigos de banco de dados,
recursos de aplicagcdo) nao havera contabilizagédo de horas para céalculo de tempo de ANS.

11.9.12.3 Em se tratando do tempo de atendimento e tempo de solucdo, em caso de
descumprimento dos prazos, a CONTRATADA sofrera glosa de acordo com estipulado abaixo:

11.9.12.3.1 Criticidade Alta: 0,1% (zero virgula 1 por cento) por hora til sobre o valor do suporte técnico
mensal do médulo até o limite de 10%;

11.9.12.3.2 Criticidade Média: 0,1% (zero virgula 1 por cento) por hora util sobre o valor do suporte
técnico mensal do médulo até o limite de 5%;

11.9.12.3.3 Criticidade Baixa: 0,1% (zero virgula 1 por cento) por hora til sobre o valor do suporte
técnico mensal do médulo até o limite de 3%

119124 Indicador de Conformidade (somente para consumo de UST)

11.9.12.4.1 Serve para aferir se o que foi requisitado pela CONTRATADA foi executado no sistema.

Finalidade: Aferir a conformidade do que foi solicitado pela CONTRATADA
Escopo de | Sob os itens do catalogo de servicos que venha a ser utilizados para adaptac@es,
Aplicacéo: evolucdes e integracdes.
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Forma de | Demonstracao ao usuario dos requisitos funcionando no médulo para o qual se
Afericao: abriu a ordem de servico.
Meta aceitavel Até 10% de ndo conformidades aferidas no periodo.
IC = QNC/TNC
Mecanismo de Onde:
Caleulo: Quantidade de N&do Conformidades — QNC é a quantidade de ndo conformidades
' encontradas.
Total de Nao Conformidades — TNC é a quantidade total de ndo conformidades
possiveis por meio desta contrataco.
Periodicidade: Mensal, se houver atividade que termine dentro do més.
Cobertura: Durante toda a vigéncia contratual

Se: IC <= 0,10 nao ha ajuste, uma vez que o nivel desejado foi atingido;

Se: IC = 0,10 < INC <= 0,20, a empresa contratada sera comunicada do fato e
solicitada uma justificativa. Caso a CONTRATANTE nao acate a justificativa sera
aplicada uma penalidade de 5% (cinco por cento) sobre o valor da Ordem de
Servigo, sem prejuizo de aplicacéo de san¢des decorrentes de reincidéncia;

Se: IC = 0,20 < INC <= 0,30 a empresa contratada ser4d comunicada do fato e
solicitada uma justificativa. Caso o0 CONTRATANTE nao acate a justificativa sera
aplicada uma penalidade de 10% (dez por cento) sobre o valor da Ordem de
Servigo, sem prejuizo de aplicacdo de san¢Bes decorrentes de reincidéncia.

Faixas de Ajuste
no Pagamento:

11.9.125 Prazo de Validacéo
11.9.12.5.1 Seréa definido conforme tabela abaixo:
PRAZO DE VALIDACAO
TIPO DE CHAMADO TEMPO MAXIMO DESCRICAO
ingmados para corretiva — Criticidade 8h — (teis Testes de Validacio
'C\:Aré%r;ados para corretiva — Criticidade 12h — Gteis Testes de Validacao
ggia)\(n;ados para corretiva — Criticidade 241 — lteis Testes de Validacio

11.9.12.5.2 O tempo de validacdo é o tempo necessario para a CONTRATANTE efetuar testes e verificar
se a solucao fornecida pela CONTRATADA sanou o problema.

11.9.12.5.3 Para efeito de calculo, as contagens de prazo terdo inicio ap6s o retorno da concluséo do
chamado, por parte de CONTRATADA.

11.9.12.5.4 Os testes de validacdo serdo executados pelo usuéario, gestor ou fiscal do 6rgéo
CONTRATANTE, pontualmente no item do chamado.

11.9.12.5.5 O chamado s6 serad considerado finalizado quando o(s) software/médulo(s) tornam-se
operacionais e com todas as funcionalidades disponiveis para o uso.

11.9.12.5.6 A conclusdo do chamado ser4d formalizada pela é&rea usuéaria solicitante, mediante
encerramento do chamado no software de help desk WEB.

11.9.12.5.7 Mensalmente todas as atividades executadas serdo consolidadas no Relatério Mensal de
Atividades, por meio do software de help desk WEB. Este relatério sera elaborado seguindo
padrdo definido entre as partes, contendo a confirmacdo por parte do servidor da
CONTRATANTE, responsavel acompanhamento da respectiva solugdo, quanto ao servigo
executado e aprovado, constituindo instrumento para comprovacao dos servigcos executados.

Fls. 226/246
Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
CNPJ n° 12.198.693/0001-58




ARAPIRACA

ﬁﬁﬁﬁ*?
) PREFEITURA DE
*f ?
COORDENACAO GERAL DE LICITACOES

11.9.12.5.8 Caberd a CONTRATADA emitir relatério técnico do servico de suporte, manutencao
continuada e atualizacdo de versdes do periodo/més, e ao final de cada més junta-los ao
Termo de Recebimento Definitivo para efetuacio de pagamento.

11.10 SERVICOS DE MANUTENCAO EVOLUTIVA, ADAPTATIVA E INTEGRACOES

11.10.1 Consiste em atividades relacionadas ao processo de evolucdo, adaptacdo e integragdo,
permitindo que a solugdo, objeto deste Termo de Referéncia, atenda as novas regras, leis e
necessidades da CONTRATANTE.

11.10.2 Este servigo tem por objetivo exclusivo, atender as necessidades de evolucdo, adaptacdo e
integracdo da solucdo, objeto do Termo de Referéncia, com outros sistema e/ou softwares
necessarios, bem como: Microsoft Active Directory/LDAP, Servico de correio eletrdnico, GED, E-
Cidades, Protocolo, RH, Financeiro e/ou de Contabilidade, visando reduzir e/ou eliminar o
retrabalho na tramitacdo de informacdes e dados gerenciais relacionados aos macroprocessos
de gestdo patrimonial imobiliaria e mobiliaria, além de atender possiveis inovacgdes e/ou
mudancas de regras de negdcio e/ou legislacao relacionados a gestéo patrimonial.

11.10.3 Este servico podera ser acionado, conforme a necessidade e critério da CONTRATANTE, no
modelo sob demanda, através de Ordem de Servi¢co Técnica (OST) e obedecendo as atividades
e metodologia especificadas no catalogo de servico, detalhada neste Termo de Referéncia.

11.10.4 A CONTRATADA devera apresentar cronograma com a estimativa de prazo para execucao dos
servicos e do custo;

11.10.5 A cada nova demanda de customizacéo, a contratada devera:

11.10.5.1 Levantar e modelar todos os requisitos negociais para o desenvolvimento da melhoria;

11.10.5.2 Entender, documentar e modelar os dados necessarios para o desenvolvimento da
melhoria;

11.10.5.3 Apresentar a proposta de prazo, custo e escopo para validacdo do CONTRATANTE;

11.10.54 Entregar as evidéncias de Teste das funcionalidades.

11.10.6 Este item devera ser remunerado pela unidade de referéncia Unidade de Servigo Técnico — UST,
qgue equivale a hora de trabalho necessaria a realizacdo de um servico ou a geracao de um
produto e/ou artefato, sendo eles valorados em funcdo dos niveis de servicos, perfis de
profissionais e fator de complexidade, gerando niveis proporcionais de esforcos.

11.10.7 Para as atividades do tipo "projeto" constantes do catalogo de servigos sera elaborado plano de
trabalho, para apresentacdo do projeto, que devera detalhar o total de UST necessario para a
execucao dos servigos.

11.10.8 A CONTRATADA por ser fabricante ou representante, deve conter em seu quadro os profissionais
necessarios e suficientes para o atendimento aos niveis de servi¢co aqui pactuados, conforme

segue:
PERFIL MACRO ATIVIDADES
Especialista em Gestdo | Gestdo dos Projetos e demandas de Servigcos abertas conforme as boas
de Projetos préticas e indicagdes do PMBOOK.
Especialista em Gestéo

L Gestédo patrimonial e seus normativos.
Publica

Analista de Requisitos
arquitetura de informacéo (protétipos) e casos de uso.

Levantamento, andlise e documentacdo de requisitos de sistema, manual
e atualizacdo da documentacdo base da solugdo. Definicdo de UX e Ul
para definicdo visual do sistema, com base nas boas préaticas de

/

de processos.

Levantamento, mapeamento, analise, melhoria, documentacao
Analista de Processos detalhamento do negécio, dos processos de negécio e do monitoramen

Analista de Testes Especificacdo de plano e casos de testes baseados nos requisi
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funcionais e ndo funcionais das demandas, e execucao de testes.

Projeto e arquitetura orientada a objeto e/ou servicos para 0 negocio,
lideranca técnica da equipe, garantida da qualidade dos servigos,
Arguiteto de sistemas especificacdo e projeto de servicos SOAP, REST, ESB, CEP, padronizacao
no desenvolvimento de regras de negdécio. Analise e especificacdo de
arquiteturas dos sistemas mobile.

Implementacdo/manutencdo e automacéo de funcionalidades, criacdo de
testes unitarios, integracdo com outros sistemas legados e/ou projetos
internos, desenvolvimento frontend e backend utilizando as melhores
praticas de mercado, desenvolvimento e adequacdo de novas
funcionalidades para RFID, middleware e sistemas mobile.

Desenvolvedor
de sistemas

Administrador

de Dados Definicdo, gestdo e dos modelos de dados da solucéo.

Sustentacdo e manutencdo da base dados, criacdo de scripts e execucéo
DBA de rotinas para migracdo e carga de dados necessarias para suportar a
solucéo.

11.10.9 A Gnica exigéncia para perfis profissionais de atendimento as demandas do catalogo sera a
apresentacdo de diploma de curso superior, caso seja requerido.

11.10.10 Assim, serd considerado apenas o fator de complexidade para garantir uma justa
remuneracdo pelos servicos prestados.
11.10.11 Tabela — Fator de complexidade:
0,75 Baixo
1,00 Médio
FATOR DE COMPLEXIDADE 1.25 Alto
1,50 Muito alto
11.10.12 Para classificar os produtos e artefatos gerados quanto ao fator de complexidade, foram
considerados os seguintes critérios:
11.10.121 O perfil dos profissionais e relevancia das atividades;
11.10.12.2 A dificuldade operacional;
11.10.12.3 A quantidade de documentac&o decorrente;
11.10.12.4 As caracteristicas técnicas; e
11.10.12.5 Os tipos de ferramentas gerenciais e operacionais e de tecnologia empregada.
11.10.13 No momento da abertura da Ordem de Servico Técnico (OST) devera ser aplicada a
formula abaixo para o estabelecimento da quantidade de UST necessaria a realizacdo do
servico:

11.10.13.1 QTD_UST = QTD_Horas * Fator_Comp, onde:
11.10.13.2 QTD_UST = quantidade de Unidade de Servigco Técnico;

11.10.13.3 QTD_Horas = quantidade total de horas para realizagdo do servico; e
11.10.134 Fator_Comp = fator por complexidade, conforme Tabela — Fator de complexidade.
11.10.14 O valor total de cada Ordem de Servigo Técnica (OST), para este servi¢o sera calculado

por meio da seguinte férmula:

11.10.141 Valor_OST = (Valor_UST * Total_UST), onde: Valor_OST = valor total em Reais da
Ordem de Servico;

11.10.14.2 Valor_UST = correspondera ao valor em Reais da proposta vencedora; e
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11.10.14.3 Total UST = somatdrio das quantidades de Unidades de Servico Técnico da Ordem de
Servigo.

11.10.15 O volume total de UST estimado para o servico de manutencéo evolutiva, adaptativa e
integractes é de 4.000 (quatro mil) USTs, podendo a CONTRATANTE acionar e consumir essas
UST, conforme sua necessidade e demanda, por meio de acionamentos e OST especificas. A
CONTRATANTE ndo tera obrigatoriedade de consumir o Total de UST estimada.

11.10.16 O detalhamento da quantidade de UST tem como finalidade demonstrar a CONTRATADA
a provavel distribuicao das UST por itens que compdem o Catalogo de Servicos.

11.10.17 As OST somente serdo finalizadas e/ou concluidas quando o servi¢co solicitado for
entregue sem pendéncias.

11.10.18 Os servicos terdo garantia de 3 (trés) meses a partir do Termo de Recebimento Definitivo,

11.10.19 O mecanismo de avaliacdo, condicBes e prazos de Acordo de Nivel de Servico — ANS,

estipulado para a garantia deste servigo, serd 0 mesmo previsto e descrito no servi¢co de suporte
técnico e manutencao continuada (tempo de atendimento e tempo de solucéo), deste Termo de
Referéncia.

11.10.20 Caso 0 CONTRATANTE solicite o cancelamento da execucdo de determinada OST, os
servigcos efetivamente realizados pela CONTRATADA até o momento do cancelamento seréo
remunerados proporcionalmente, em funcao das entregas correlatas.

11.10.21 A critério do CONTRATANTE, podera ser alocado servidor para acompanhar as
atividades de levantamento de requisitos realizadas pela CONTRATADA, tendo em vista a
preservagdo do conhecimento do negdcio relativo a aplicagdo que esta sendo desenvolvida.

11.10.22 Os servigos a serem executados em cada Ordem de Servigco Técnica (OST) emitida pelo
CONTRATANTE deverdo ser iniciados em até 05 (cinco) dias Uteis, apds o recebimento formal.

11.10.23 O prazo de término dos servicos executados em cada Ordem de Servico sera registrado
quanto da abertura da OST e sera proporcional a complexidade da atividade e ao nimero de
UST de cada OST.

11.10.24 O quantitativo de UST - Unidades de Servico Técnico é estimado, caso ocorram
alteragcbes das necessidades previstas e/ou mudangas no cenario tecnolégico serd configurado
mudanca de escopo de trabalho o que pode levar, ap6s andlise de impacto, a ajustes dos
guantitativos de UST estimadas inicialmente.

11.10.25 O aceite e o posterior pagamento dos servicos entregues pela CONTRATADA, nédo a
exime das responsabilidades quanto as garantias especificas associadas a cada produto
desenvolvido e estabelecido na OST, ficando a CONTRATADA responsavel pela correcdo de
todos os erros, defeitos, bugs, falhas e quaisquer outras irregularidades pelo periodo de 3 (irés)
meses, contado a partir de emissédo do Termo de Recebimento Definitivo.

11.10.26 Cada OST devera ser dimensionada em conjunto com o Gestor de Contrato ou Fiscal do
Contrato designado pelo CONTRATANTE, considerando os requisitos técnicos e Relagdo de
Atividades.

11.10.27 Cabera a CONTRATADA emitir relatorio técnico ao final de cada servico de manutencao
evolutiva, adaptativa e integracbes, devidamente concluido, e juntad-los ao Termo de
Recebimento Definitivo para efetuagdo de pagamento.

11.10.28 Os Gerentes de Projeto serdo responsaveis pelas atividades de iniciagdo, planejamento,
execucdo, controle e finalizagdo em cada uma das linhas de acdo mencionadas, constituindo
pontos focais de comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA. Tais profissionais
terdo autonomia sobre a alocacdo dos demais consultores da equipe, bem como fardo a
coordenacédo e o reporte do andamento das atividades junto aos interessados.

11.10.29 Para mensuragdo dos servicos devera ser utilizado o CATALOGO DE_SERVICO,
detalhado abaixo:
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11.10.29.1 Este Catalogo de Servico visa estabelecer e caracterizar os servicos de manutencéo
evolutiva, adaptativa e integracbes contemplados no objeto da Contratacdo, bem como a
guantidade de Unidade de Servico Técnico UST que serdo remuneradas a CONTRATADA por
servico realizado e demandados por meio de Ordem de Servigo Técnicos (OST).

11.10.29.2 O Catalogo de Servico foi concebido considerando os subprocessos da Engenharia de
Software. Para a remuneragdo dos servi¢cos, onde coube, foi utilizado o conceito de Processo
Elementar e Historia de Usuario, conforme as metodologias aplicadas. O Processo Elementar é a
menor atividade significante para o usuario na aplicacdo, portanto, um componente de software
gue implementa um CRUD basico apresenta 4 processos elementares: Create, Retrieve, Update
e Delete. Para fins de remuneracao, neste Catalogo de Servigos esté estabelecido que o esforgo
de implementagdo de uma histdria de usuario equivale ao esforco de implementacdo de um
processo elementar.

11.10.29.3 Como o Catalogo de Servigos ja prevé quantidades diferentes de UST para fins de
remuneragcdo da CONTRATADA pela realizagdo de tarefas em distintas complexidades, a
apresentacdo da proposta comercial ndo precisard demonstrar os valores de forma
individualizada.

11.10.29.4 Cabe evidenciar, por oportuno, que a quantidade de UST estimada para serem
executadas pelos profissionais envolvidos, estabeleceu-se como fator de ajuste, o estabelecido
na Tabela de Fator de Complexidade, dos Servicos de manutencdo evolutiva, adaptativa e
integracBes, deste Termo de Referéncia.

11.10.29.5 Avalia-se que na maior parte das vezes, os profissionais desses perfis desempenham
atividades de média complexidade.

11.10.29.6 Para o célculo da quantidade de UST devida a8 CONTRATADA por execucao de item de
servico deste Catalogo estabeleceu-se que: sempre que o grau de complexidade permitir a
estimativa de horas, se utilizara o grau de complexidade médio descrito no subitem Tabela de
Fator de Complexidade, dos Servicos de manutencédo evolutiva, adaptativa e integraces, deste
Termo de Referéncia.

11.10.29.7 A estimativa de tempo em que o profissional da empresa CONTRATADA patrticipara de
reunides necessarias para a realizagdo dos servicos previstos neste Catalogo, ja esta
considerada na estimativa de tempo total para a realizacdo das tarefas, logo, incluido na
guantidade de UST remunerada & CONTRATADA para a entrega do produto previsto.

11.10.29.8 Atividades de manutencdo evolutiva, adaptativa e integragdo: Correspondem as
atividades relacionadas ao processo de software da CONTRATADA, para atendimento de
demandas de manutencdo evolutiva ou adaptativa. S&o realizadas seguindo os processos de
software da CONTRATADA, e demandadas conforme atividades especificas deste
catalogo.

11.10.29.9 As atividades deste Catalogo deverdo ser por demanda: S&o as demandas abertas por
uma Ordem de Servigo Técnico (OST) com o volume estimado de UST para realizacéo dentro do
periodo. Sob a 6tica de pagamento, a medida que as OST vao sendo concluidas e emitido o
Termo de Recebimento Definitivo, elas sédo inseridas no processo de pagamento.

11.10.29.10 Acaso faltem servigos no catalogo e que sejam necessarios para a execucao das agoes,
podera ser proposta pela CONTRATANTE a CONTRATADA e vice-versa, para ser avaliado entre
as partes de modo a ser incluso no catalogo.

11.10.29.11 ATIVIDADES ESPECIFICAS
11.10.29.11.1  Subprocesso 1.1: LEVANTAR REQUISITOS E ESPECIFICAR SOLUGCAO

Atividade: 1.1.1 Elaborar Plano de Trabalho

Produto: Conjunto de documentos utilizados para relacionar as
necessidades de negdcio identificadas.

Critério de complexidade: Quantidade de requisitos funcionais.

COMPLEXIDADE DESCRI(;AO DA COMPLEXIDADE UST
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ESTIMADA
Baixa Até 10 8
Média De 11 a 20 12
Alta De 21 a 50 16
Muita alta Acima de 50 até o limite de 70. 32
Atividade: 1.1.2 Detalhar histdrias de usuério
Produto: Historias de usuario e protétipos de tela.
Critério de complexidade: Quantidade de histérias de usuario
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa 1 histéria 8
Média 2 ou 3 histérias 16
Alta 4 ou 5 historias 24
Muita alta 6 até 8 historias 32
Atividade: 1.1.3 Definir arquitetura de software
Produto: Documento de arquitetura de software e infraestrutura, ou parecer

técnico arquitetural.

Critério de complexidade:

e Possui integracdo com outros sistemas;
e Possui subsistemas ou é utilizado via Internet;

e Utiliza APIs ou Bibliotecas n8o previstas em
arquitetura de referéncia.

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Nao atende a nenhum dos critérios 8
Média Atende a um critério 12
Alta Atende a dois critérios 24
Muita alta Atende a trés critérios 32
Atividade: 1.1.4 Criar Modelo de Anélise ou Design
Produto: Poderdo ser solicitados, a critério da CONTRATANTE, os

produtos a seguir: Documento de Modelagem de processos.

Critério de complexidade:

Unico

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média ---- 1

Esta atividade é remunerada para cada processo elementar ou produto solicitado.

Atividade: 1.1.5 Criar modelo de dados
Produto: Modelo de Dados Ldgico e Fisico.
Critério de complexidade: Unico
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média 4
Esta atividade é remunerada para cada processo elementar ou produto solicitado.
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Atividade:

1.1.6 Elaborar documentacgao para usuario

Produto:

Documentacao (help online, manual do usuario e afins).

Critério de complexidade:

Unico

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa 6

Esta atividade é remunerada por processo elementar ou historia de usuario.
Aplica-se um deflator de 50% para atualizacdo de documentos existentes.

11.10.29.11.2 Subprocesso 1.2: IMPLEMENTACAO

Atividade: 1.2.1 Implementacédo e testes em arquitetura cliente/servidor
e afins (telas, procedures, packages, relatérios ou impressos
similares)

Produto: Cédigo fonte (telas, scripts, classes, testes, relatorios) com

respectivas evidéncias de testes.

Critério de complexidade:

Processo elementar ou Historia de usuario e utilizacdo de testes

unitarios
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Por processo elementar ou histéria de usuario | 6
sem teste unitario
Alta Por processo elementar ou historia de usuéario | 12
com teste unitario
Atividade: 1.2.2 Implementacédo e testes em arquitetura web, mobile e
afins
Produto: Cédigo fonte (telas, classes, bibliotecas, arquivos de

configuracéo, relatérios) com respectivas evidéncias de testes.

Critério de complexidade:

Processo elementar ou historia de usudrio e utilizacdo de testes

unitarios
COMPLEXIDADE DESCRIQAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Por processo elementar ou histéria de usuario | 12
sem teste unitario
Alta Por processo elementar ou histéria de usuario | 24
com teste unitario
Atividade: 1.2.3 Analise e aplicacéo de integragao a outros softwares
Produto: Andlise e aplicacdo dos merges requests incorporado a outros
softwares
Critério de complexidade: Conforme lista de funcionalidades complexas da atividade de
manutencao.
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Funcionalidade ndo complexa 4
Alta Funcionalidade complexa 6
Atividade: 1.2.4 Gerar scripts de build de aplicagéo
Produto: Script de build

Coordenacao Geral de Licitagbes - CGL
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Critério de complexidade: Quantidade de unidades de build a serem construidas pelo
script.

COMPLEXIDADE DESCRI(;AO DA COMPLEXIDADE UST

ESTIMADA

Média Até 10 6

Alta De 11 a 40 12

Muito alta Acima de 40 até 50. 18

Trata-se de gerar script de construcdo utilizando ferramentas padronizadas de mercado tais

como ant, maven, make e outros.

Atividade: 1.2.5 Gerar versdo de software (rotular, executar script, etc.) e
implantar artefato em ambiente
Produto: Artefato configurado, construido e implantado.
Critério de Quantidade de ambientes onde o pacote serd implantado,
complexidade: considerando cada departamento como um ambiente.
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa 1 ambiente 2
Média 2 a 7 ambientes 6
Atividade: 1.2.6 Adequacédo de base de dados para nova versdo de
sistema em produc¢ao
Produto: Script executado com a base atualizada
Critério de complexidade: Unico
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa >

Esta atividade esta incluida na atividade implementacdo e testes em arquitetura web ou
cliente/servidor, entretanto, caso haja uma aplicagdo

onde, devido ao expressivo esforco de adequacdo da base de dados para a nova versao,
decorrente de forte incompatibilidade entre a base de producédo e a base de desenvolvimento, esta
atividade, a critério do CONTRATANTE, podera ser demandada e consequentemente remunerada.

Atividade: 1.2.7 Gerar versdo do sistema de ambiente desktop
Produto: Artefato de software implantavel
Critério de | Ambiente de execucdo da versado
complexidade:
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Ambiente de testes e simulado 2
Alta Ambiente oficial (producéo) 12

11.10.29.11.3 Subprocesso 1.3: TESTE DE SOFTWARE

Atividade: 1.3.1 Planejar testes de software
Produto: Plano de Testes;

Critério de Média

complexidade:
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COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média Iteracdo de teste 12
Atividade: 1.3.2 Definir condi¢do de teste
Produto: Condicao de teste
Critério de complexidade: Tipo de verificacdo de evento ou item do software
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa - Entrada de dados ou de informacdes de | 1
controle;
Média - Recuperacao (consulta) de dados ou 2
informacdes de controle.
Alta Interconexdo e Integracdo de 1 a 2 softwares 3
Muito alta Interconexdo e Integracéo de 3 a 4 softwares 6

Os critérios de complexidade acima ndo sdo cumulativos, ou seja, ndo é necessario que todos 0s
critérios de complexidade baixa estejam presentes para que 0 caso de teste seja classificado
como de nivel médio, basta que esteja presente o critério de complexidade média e assim

sucessivamente.

Atividade: 1.3.3 Definir caso de teste

Produto: Caso de teste

Critério de Tipo de verificagdo funcional

complexidade:

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST

ESTIMADA

Baixa - Validacéo de Entrada e Consulta de Dados ou 2
Interface Grafica do Usuéario (GUI);
- Verificacdo de requisitos de seguranca
(Referéncia OWASP os dez riscos de
seguranga mais criticos em aplicagbes web)

Média Validacdo de resultado de processamento que nédo | 3
envolva célculo matemético

Alta Validacdo de resultado de processamento que | 6
envolva célculo matematico

Muita alta Validacdo de Interconexdo e Integracdo de | 8
softwares

A complexidade do produto (Caso de Teste) sera a mesma do servigo conforme critérios acima.

Os critérios de complexidade acima ndo sao cumulativos, ou seja, nao é necessario que todos os
critérios de complexidade baixa estejam presentes para que o caso de teste seja classificado
como de nivel médio, basta que esteja presente o critério de complexidade média e assim

sucessivamente.

Atividade: 1.3.4 Executar caso de teste
Produto: - Evidéncia de teste
- Registro de defeito encontrado
Critério de | Complexidade do caso de testes (conforme critérios da atividade

complexidade:

1.3.3).

COMPLEXIDADE

DESCRICAO DA COMPLEXIDADE [UST
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ESTIMADA
Baixa Caso de testes de baixa complexidade 0,5
Média Caso de testes de média complexidade 1
Alta Caso de testes de alta complexidade 2
Muita alta Caso de testes de muito alta complexidade 6
Atividade: 1.3.5 Executar testes ndo funcionais
Produto: 4, Evidéncia de tese
Registro de defeito encontrado
Critério de | Tipo de teste ndo funcional
complexidade:
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa 6. Teste de usabilidade; 1
7. Teste de instalacgéo;
8. Teste de configuragéo.
Média Testes de resisténcia (endurance) 1,5
Alta Teste de seguranca 3

11.10.29.11.4 Subprocesso 1.4: GESTAO DO PROJETO

aaaAAAaAAtividade: 1.4.1 Apoiar elaboracdo do termo de abertura do projeto

~~InkAAnfikfnkjnbkDescr | Apoio a elaboragdo de um documento que formalize a existéncia de
icdo: um projeto e autoriza o gerente de projeto a aplicar recursos
organizacionais as atividades do projeto.

Tipo da demanda: Rotineira
Produto: Minuta do termo de abertura do projeto (TAP).
Critério de complexidade: | Unico
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Média - 16
Atividade: 1.4.2 Apoiar a gestdo de escopo do projeto
Descricao: Apoio na identificacdo e registro das necessidades dos

stakeholders do projeto;

Apoio na identificagdo da necessidade de desmembramento do
escopo em componentes (entregaveis) menores e de facil
gerenciamento;

Apoio no acompanhamento e verificagdo do andamento do escopo.
Tipo da demanda: Rotineira

Produto: Minuta de documento de requisitos com critérios de
aceitacdo definidos;

Esboco da estrutura analitica do projeto (EAP); Minuta de
dicionario da EAP;

Minuta de plano de gerenciamento de projetos (PGP)
atualizado.

Critério de complexidade: | Unico
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COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA

Média 20

11.10.29.11.5 Subprocesso 1.5: CONTAGEM DE PONTOS DE FUNCAO

Atividade: 1.5.1 Efetuar contagem estimada de pontos de
funcéo
Descricao: Mensuracdo do tamanho funcional de aplicagbes instaladas

(baseline), projetos de desenvolvimento e projetos de melhoria,
conforme "Manual de Praticas de Contagem de Pontos de
Funcédo" (CPM) versdo 4.3.1 ou posterior, "Roteiro de Métricas do
SISP" verséo 2.0 ou posterior, e NESMA.

Tipo da demanda: Rotineira
Produto: Planilha de Contagem de Ponto de Funcéo
Critério de complexidade: | Tamanho funcional do software medido;
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UsT
ESTIMADA
Baixa Até 80 PF 8
Média Mais de 80 até 160 PF 16
Alta Mais de 160 até 320 PF 24
Muito alta Mais de 320 PF 32
Atividade: 1.5.2 Efetuar contagem detalhada de pontos de
funcéo
Descricdo: Mensuracdo do tamanho funcional de aplicagbes instaladas

(baseline), projetos de desenvolvimento e projetos de melhoria,
conforme "Manual de Préaticas de Contagem de Pontos de Fung&o"
(CPM), versdo 4.3.1 ou posterior, "Roteiro de Métricas do SISP",
versdo 2.0 ou posterior, e NESMA.

Tipo da demanda: Rotineira
Produto: Planilha de Contagem de Ponto de Funcéo
Critério de complexidade: Tamanho funcional do software medido;
COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
ESTIMADA
Baixa Até 80 PF 16
Média Mais de 80 até 160 PF 32
Alta Mais de 160 até 320 PF 48
Muito alta Mais de 320 PF 64
11.10.29.11.6 Subprocesso 1.6: ATIVIDADES COMPLEMENTARES
Atividade: 1.6.1 Apoiar a avaliagcdo de ferramentas de apoio ao processo de
desenvolvimento de software
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Descricéo: Apresentar minuta de relatério de avaliagdo das atuais ferramentas de
apoio ao desenvolvimento de software da instituicdo, contendo, pelo
menos, 0 mapeamento das principais falhas e o resultado de afericdo de
maturidade do processo de desenvolvimento realizada conforme
metodologia predefinida. Também deve ser apresentado uma minuta de
plano com as oportunidades de melhoria balizadas na avaliagdo atual e
considerando as melhores praticas de mercado e normas internas ou

externas.

Tipo da demanda: Por projeto

Produto: Minuta de relatorio de avaliagdo de ferramentas de desenvolvimento de
software;

Minuta de proposicdo de melhorias.

Atividade: 1.6.2 Apoiar a elaboracéo e atualizacao de
documentacdo de apoio ao processo de desenvolvimento de
software.

Descricao: Contribuir com a elaboragdo ou atualizacdo de documentacéo da

metodologia de desenvolvimento de software considerando as melhorias
propostas, bem como as afericbes prévias de qualidade e maturidade deste
processo. Também deve ser apresentada uma minuta de plano de

implantacgéo.
Tipo da demanda: Por projeto
Produto: Documentacédo elaborada e/ou atualizada;
Atividade: 1.6.3 Apoiar a padronizagdo de layout em templates
de documentos
Descricéo: Auxiliar na aplicacdo dos padrbes e na definicAo de template para

documentos utilizados pelas metodologias de desenvolvimento, de projetos,
contratos ou analogos.

Tipo da demanda: Rotineira

Produto: Documento com layout padrao aplicado

Critério de )

complexidade: Unico

COMPLEXIDADE DESCRICAO DA COMPLEXIDADE UST
Baixa — 1

Obs.: Esta atividade é realizada uma vez para cada pégina do documento.

Atividade: 1.6.4 - Prospectar melhorias para o ambiente.

Descricao: Estudo de novas funcionalidades e médulos da solucdo corporativa gerando
propostas de melhoria para gestdo de projetos e programas do
CONTRATANTE.

Tipo da demanda: Projeto

Produto: Relatério com sugestfes das melhorias identificadas

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA VIGENCIA
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12.1 A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses contados a partir da data de sua publicacéo,
podendo ser prorrogado até os limites de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos da Lei n° 8.666/93;

12.2 O prazo para assinatura do contrato sera de até 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da
intimacéo do adjudicatario, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administracéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA DA SOLUCAO

13.1 A CONTRATADA devera fornecer garantia de 6 (seis) meses para o software e 12 (doze) meses
para os hardwares/equipamentos, ambos contados a partir do seu recebimento e mediante os Termos
de Recebimento Definitivo, devidamente assinado pelo responsidvel da CONTRATANTE. Todos os
problemas relacionados a correcdo de erros e/ou falhas e/ou defeitos de fabricacdo do software
fornecidos serdo considerados como “garantia da solu¢do” e nao deverao ter qualquer 6nus adicional
para a CONTRATANTE.

13.2 A garantia do software devera garantir apenas o suporte técnico e a manutencdo corretiva,
relacionados a correcdo de falhas e/ou defeitos de fabricacdo do software e hardwares fornecidos na
solucéo, abrangendo comportamentos inadequados que causem problemas de uso ou funcionamento

do sistema e quaisquer desvios em relagdo aos requisitos exigidos neste.

13.3 Em casos que os erros e/ou falhas nao forem considerados “garantia da solugdo”, a
CONTRATANTE, quando considerar necessario, podera solicitar que a CONTRATADA comprove e
demonstre que o erro ou falha sdo oriundos e/ou derivados de mal-uso e/ou falhas em especificacdes
fornecidas pela CONTRATANTE.

13.4 A CONTRATADA seréa responsavel, durante o periodo de garantia, apenas pela substituicdo dos
hardwares/equipamentos e componentes (cabos, fonte de alimentacdo) com defeitos de fabricacéo.
Qualquer necessidade de substituicAo dos hardwares e componentes que ndo se enquadre nessas

condicdes, cabera a CONTRATANTE toda a responsabilidade.

13.5 A CONTRATADA devera providenciar a substituicdo dos hardwares em garantia, em situacdo de
inoperancia, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, apds a notificacdo da CONTRATANTE. O
prazo de substituicAo poderd ser prorrogado, mediante apresentacdo de justificativa pela
CONTRATADA e aceitacho da mesma pela CONTRATANTE. Os equipamentos deverdo ser
substituidos por equipamentos equivalente, ou que possua caracteristicas superiores a estas, desde

que homologadas pelo fabricante como parte compativel da solucao.

13.6 A CONTRATADA ndo sera responsavel por intervencdes relacionadas a infraestrutura

computacional, elétrica e l6gica, sendo esta responsabilidade da CONTRATANTE.

13.7 A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento (software de help desk WEB, e-mail
elou telefone 0800) em portugués brasileiro para abertura de chamados e demais comunicacdes

pertinentes, em regime de horario comercial, 8 x 5 (oito horas por dia e cinco dias por semana).
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13.8 Todo atendimento de suporte técnico e manutencéo, remotos, deverdo ser registrados através de
relatérios técnicos detalhados e posteriormente emitidos relatérios técnicos detalhados para o periodo.

13.9 O servico de suporte e manutencdo a solucdo (software e hardware) devera ser realizado por
acesso remoto para o ambiente de homologacéo e producdo. O acesso remoto sera por meio de VPN
(Virtual Private Network) ou outra tecnologia adotada pela CONTRATANTE. Fazendo parte deste

servico, 0s seguintes requisitos:

13.10 Configuracdo do servidor de aplicagao (maquina virtual ou fisica);
13.11 Atualizacéo de verséo; e

13.12 Acompanhamento na execucao das atualizacdes na base de dados.

13.13 O suporte técnico e/ou manutencao corretiva, em garantia, sé deverdao ocorrer presencialmente

guando esgotadas todas as tentativas de solugao remotas (ndo presenciais).

13.14 O mecanismo de avaliagdo, condi¢Bes e prazos de Acordo de Nivel de Servico — ANS, estipulado
para a “garantia da solugdo”, sera o mesmo previsto e descrito no Item de servigco de suporte técnico e
manutenc¢ao continuada (tempo de atendimento e tempo de solugdo) deste.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA DA SOLUCAO

14.1 A CONTRATADA devera fornecer garantia de 6 (seis) meses para o software e 12 (doze) meses
para os hardwares/equipamentos, ambos contados a partir do seu recebimento e mediante os Termos
de Recebimento Definitivo, devidamente assinado pelo responsavel da CONTRATANTE. Todos os
problemas relacionados a correcdo de erros e/ou falhas e/ou defeitos de fabricacdo do software
fornecidos serdo considerados como “garantia da solugdo” e ndo deverado ter qualquer énus adicional
para a CONTRATANTE.

14.2 A garantia do software deverad garantir apenas o suporte técnico e a manutencdo corretiva,
relacionados a correcdo de falhas e/ou defeitos de fabricacdo do software e hardwares fornecidos na
solucéo, abrangendo comportamentos inadequados que causem problemas de uso ou funcionamento

do sistema e quaisquer desvios em relagdo aos requisitos exigidos neste.

14.3 Em casos que os erros e/ou falhas n&o forem considerados “garantia da solugédo”, a
CONTRATANTE, quando considerar necessario, podera solicitar que a CONTRATADA comprove e
demonstre que o erro ou falha sdo oriundos e/ou derivados de mal-uso e/ou falhas em especificacdes
fornecidas pela CONTRATANTE.

14.4 A CONTRATADA sera responsavel, durante o periodo de garantia, apenas pela substituicdo dos
hardwares/equipamentos e componentes (cabos, fonte de alimentacdo) com defeitos de fabricacéo.
Qualquer necessidade de substituicdo dos hardwares e componentes que ndo se enquadre nessas
condicdes, caberda a CONTRATANTE toda a responsabilidade.
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14.5 A CONTRATADA devera providenciar a substituicao dos hardwares em garantia, em situacdo de
inoperancia, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, apds a notificacdo da CONTRATANTE. O
prazo de substituicdo poderd ser prorrogado, mediante apresentagdo de justificativa pela
CONTRATADA e aceitacho da mesma pela CONTRATANTE. Os equipamentos deverdo ser
substituidos por equipamentos equivalente, ou que possua caracteristicas superiores a estas, desde
gue homologadas pelo fabricante como parte compativel da solucéo.

14.6 A CONTRATADA ndo sera responsavel por intervencdes relacionadas a infraestrutura

computacional, elétrica e logica, sendo esta responsabilidade da CONTRATANTE.

14.7 A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento (software de help desk WEB, e-mail
elou telefone 0800) em portugués brasileiro para abertura de chamados e demais comunicacdes
pertinentes, em regime de horario comercial, 8 x 5 (oito horas por dia e cinco dias por semana).

14.8 Todo atendimento de suporte técnico e manutencao, remotos, deverdo ser registrados através de
relatérios técnicos detalhados e posteriormente emitidos relatorios técnicos detalhados para o periodo.

14.9 O servigo de suporte e manutengdo a solugdo (software e hardware) devera ser realizado por
acesso remoto para o ambiente de homologacéo e producdo. O acesso remoto sera por meio de VPN
(Virtual Private Network) ou outra tecnologia adotada pela CONTRATANTE. Fazendo parte deste

servico, 0s seguintes requisitos:

14.10 Configuragdo do servidor de aplicagdo (méquina virtual ou fisica);
10.11 Atualizacdo de versao; e

14.12 Acompanhamento na execuc¢do das atualizagdes na base de dados.

14.13 O suporte técnico e/ou manutencdo corretiva, em garantia, s6 deverdo ocorrer presencialmente

quando esgotadas todas as tentativas de solucdo remotas (ndo presenciais).

14.14 O mecanismo de avaliacdo, condi¢Bes e prazos de Acordo de Nivel de Servico — ANS, estipulado
para a “garantia da solugéo”, serd o mesmo previsto e descrito no Item de servigo de suporte técnico e

manutencao continuada (tempo de atendimento e tempo de solucdo) deste.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - OBRIGACOES - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATANTE

15.1 A CONTRATANTE deve cumprir fielmente as condi¢cdes e exigéncias contidas neste documento,

em especial:

15.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

15.1.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente

designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
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nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade

competente para as providéncias cabiveis;

15.1.3 Fornecer todas as informacg@es, base de dados, documentagcdes e esclarecimentos, solicitados
pela CONTRATADA, que sejam necessarios e relevantes para o sucesso da implantacdo e perfeita
operacionalizacéo da solucdo, objeto deste;

15.1.4 Disponibilizar os recursos relacionadas a infraestrutura elétrica, l6gica e computacional de
processamento de dados, necessérios a instalacdo e implantagédo da solucéo, objeto deste;

15.1.5 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

15.1.6 Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA, que
embarace a fiscalizacdo ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o
exercicio das funcdes que lhe foram atribuidas;

15.1.7 Emitir o respectivo Termo de Recebimento Definitivo apdés entrega dos produtos
(software/médulos e hardwares) e conclusao do servico necessarios a solucdo, mediante verificacao e
validag&o dos requisitos técnicos e funcionais, especificados neste.

15.1.8 Efetuar o pagamento & CONTRATADA de acordo com a forma e prazo estabelecidos, exigindo a
apresentacdo de Notas Fiscais/Faturas, Termo de Recebimento Definitivo, além do atendimento de

providéncias necessarias ao fiel desempenho das obriga¢cdes aqui mencionadas;

CLAUSULA DECIMA SEXTA -OBRIGACOES -DEVERES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

16.1 A CONTRATADA deve cumprir fielmente as condicfes e exigéncias contidas neste documento, em

especial:

16.1.1 Iniciar a execucdo dos servicos apds a assinatura do Contrato, conforme prazos estipulados

neste;

16.1.2 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constante neste Termo de Referéncia, Edital
€ Seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes

da boa e perfeita execugéo do objeto;

16.1.3 Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida

comprovacao.

16.1.4 Manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges

assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitacao;

16.1.5 Utilizar, nos servicos, mao-de-obra qualificada e tecnicamente habilitada, certificada pelo

fabricante da solucédo, para o fim a que se destina;
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16.1.6 Apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, declaracao e/ou certificado, emitida por
fabricante (s), comprovando que a CONTRATADA é credenciada e/ou autorizada a prestar servicos de

manutencéo e suporte no software/médulos objeto deste certame.
16.1.7 Indicar preposto para representa-la durante a execucéo do Contrato.

16.1.8 Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacao
acerca das atividades objetos deste Contrato, sem prévia autorizacdo formal da CONTRATANTE;

16.1.9 A CONTRATADA néo devera se valer do Contrato a ser celebrado para assumir obrigaces
perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos em
funcao dos servicos prestados, em quaisquer operagfes de desconto bancario, sem prévia autorizacédo
da CONTRATANTE;

16.1.10 Atender as solicitagbes da CONTRATANTE, de acordo com as especificacdes técnicas,
procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos e financeiros que venham a ser

estabelecidos;

16.1.11 Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias dos Fiscais do Contrato inerentes a

execucao do objeto contratual;

16.1.12 Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da presente relagdo
contratual;

16.1.13 Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo dos servicos pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para recusar 0s materiais e equipamento
empregados que julgar inadequados;

16.1.14 Emitir fatura no valor pactuado e nas condi¢cdes do Contrato, apresentando a CONTRATANTE
para pagamento;

16.1.15 Respeitar os critérios de sigilo, aplicdveis aos dados, informa¢cBes e as regras de negdcios
relacionados com o fornecimento das solucdes;

16.1.16 Arcar com todas as despesas, tais como taxas, impostos, tributos, instalagdo, configuracao,
manuais, garantia e todas as outras despesas decorrentes da contratacao;

16.1.17 Sanar as irregularidades apontadas nos recebimentos dos produtos e servigcos relacionados a
solucgéo;

16.1.18 Prestar qualquer tipo de informagéo solicitada pela CONTRATANTE sobre os fornecimentos e
sobre os servicos contratados, bem como fornece qualquer documentagdo julgada necessaria ao
perfeito entendimento do objeto do presente termo;

16.1.19 Elaborar e apresentar documentacdo técnica dos fornecimentos e servicos executados, nas
datas aprazadas, visando a sua homologacao da mesma pela CONTRATANTE;
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16.1.20 Aceitar, nas mesmas condicBes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato, na forma do
paragrafo 1° do art. 65 da Lei n® 8.666/93, observando-se o disposto no paragrafo 2° e seguintes do
referido artigo;

16.1.21 Assumir a responsabilidade por todos 0s encargos previdenciarios e obrigacBes sociais
previstos na legislacao social e trabalhista em vigor obrigando-se a salda-los na época propria, em que
0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

16.1.22 Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei 8.666, de 1993.

16.1.23 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacéo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus técnicos,
em execucdo do servico, ou em conexdo com ele, ainda que acontecido em dependéncias da
CONTRATANTE;

16.1.24 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a

execucao dos servicos objeto da contratacao.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - GARANTIA CONTRATUAL

17.1 Como garantia integral de todas as obriga¢c6es assumidas, inclusive indenizacGes a terceiros e
multas que venham a ser aplicadas, em conformidade com o disposto no 8§ 1°, artigo 56 da Lei n°
8.666/93, a CONTRATANTE prestar4, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis da data de assinatura do
Contrato, garantia equivalente a 5% do valor total do Contrato.

17.2 O prazo poder4d ser prorrogado por igual periodo, mediante solicitagdo justificada da
CONTRATADA e aceita pela CONTRATANTE.

17.3 A garantia sera liberada ou restituida apés a execugdo do Contrato, desde que o ajuste seja
cumprido integralmente CONTRATADA.

17.4 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-
se a promover a respectiva reposicéo do valor ou da parcela utilizada no prazo maximo de 5 (cinco)

dias uteis, contados da data em que for formalmente notificada pela CONTRATANTE.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:

18.1 Os pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
em moeda corrente nacional apés a entrega do software e hardwares e a conclusdo dos servigos, e
Termo de Recebimento Definitivo, e/ou relatério mensal de atividades/atendimentos, no caso do servico
de suporte técnico, manutencdo continuada e atualizacdo de versdo, devidamente assinado pelo
Responsavel técnico da CONTRATANTE.

18.2 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, as faturas relativas as entregas do
software/modulos e hardwares e a conclusdo dos servicos prestados de instalacdo e demais servicos,
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juntamente com o Termo de Recebimento Definitivo, sejam eles do fornecimento de software/mddulos e
hardwares ou da prestagéo dos servicos contratados.

18.3 Os pagamentos seguirdo os critérios descritos abaixo:

18.3.1 Licenciamento da Solucdo de Tl - por médulos: Em até 30 (trinta) dias apds a homologacéo da
entrega de cada modulo e emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servigo;

18.3.2 Servicos de Instalacdo e configuracdo: Em até 30 (trinta) dias apds a comprovacao dos servicos
executados e emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servico;

18.3.3 Servigcos de Implantacdo: Em até 30 (trinta) dias apds a comprovacdo dos servigos executados e
emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servigo;

18.3.4 Produtos (hardwares e equipamentos): Em até 30 (trinta) dias apés a emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo do Servico;

18.3.5 Servico de instalac@o de portais RFID: Em até 30 (trinta) dias apds a comprovacdo dos servigos
executados e emissao do Termo de Recebimento Definitivo do Servico;

18.3.6 Servico de saneamento, inventario, fixacdo das tags RFID e de dispositivo de trava de
seguranca: Em até 30 (trinta) dias apdés a comprovacao dos servicos executados e emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo do Servico;

18.3.7 Servigos de Treinamento: Em até 30 (trinta) dias apds a comprovacéo dos servigos executados e
emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servico. Este servico sera conforme demanda,;

18.3.8 Servicos de operacao assistida: Mensalmente, conforme demanda, em até 30 (trinta) dias ap6s a
comprovacao dos servigos executados e emisséo do Termo de Recebimento Definitivo do Servigo;

18.3.9 Servico de Manutencd@o evolutiva, adaptativa e integracdes: Em até 30 (trinta) dias apds a
comprovacao dos servicos executados e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do Servigo.
Servigo serd realizado conforme demanda;

18.3.10 Servico de suporte e manutencdo continuada: Mensalmente, em até 30 (trinta) dias apos a
comprovacao dos servigos executados e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do Servico;

18.4 As notas fiscais serdo emitidas nominalmente em favor da Prefeitura Municipal de Arapiraca,
situada na rua Samaritana, n° 1.185, Bairro Santa Edwiges, CEP: 53.311-180, Arapiraca — AL, inscrito
no CNPJ n° 12.198.693/0001-58.

CLAUSULA DECIMA NONA - SANGCOES:

19.1 A Contratada que, por qualquer forma, ndo cumprirem as normas estabelecidas no contrato
celebrado estara sujeita, assegurados o contraditério e ampla defesa, as seguintes san¢des nos termos
da Lei 8666/93:

19.2 Art. 87. Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar ao contratado as seguintes sancdes:

19.2.1 — Adverténcia;

19.2.2 — Multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;
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19.2.3 - Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administrac¢éo, por prazo nédo superior a 2 (dois) anos;

19.2.4 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administrac@o pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da san¢do aplicada com base no

inciso anterior.
CLAUSULA VIGESIMA - DA RESCISAO

O descumprimento de qualquer Clausula ou de simples condi¢cdo deste Contrato, assim como
a execucado do seu objeto em desacordo com o estabelecido em suas Clausulas e Condi¢des,
dara direito a CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificagdo expressa, sem que caiba a
CONTRATADA qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente ao
fornecimento/execucdo realizado, desde que estejam de acordo com as prescricbes ora

pactuadas, assegurada a ampla defesa.
PARAGRAFO UNICO- Este Contrato podera, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:
a) decretagdo de faléncia, pedido de concordata ou dissolugdo da CONTRATADA;

b) alteracdo do Contrato Social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execuc¢ao deste pacto;

c) transferéncia dos direitos e/ou obrigacbes pertinentes a este Contrato, sem prévia e
expressa autorizacdo da CONTRATANTE;

d) cometimento reiterado de faltas, devidamente anotadas;

e) no interesse da CONTRATANTE, mediante comunicacdo com antecedéncia de 05 (cinco)
dias corridos, com o pagamento dos objetos licitados adquiridos até a data comunicada no

aviso de rescisao;

f) no caso de descumprimento da legislacdo sobre trabalho de menores, nos termos do

disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

O Foro para solucionar os litigios decorrentes do presente Contrato € o do Municipio de
Arapiraca/AL.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO GERENCIAMENTO DA CONTRATACAO
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O gestor do contrato sera: XXXX, o qual terd, entre outras, as seguintes atribuicdes:

22.1 Expedir Ordem de Servigos, em conjunto com a titular da Secretaria Municipal de Gestao

Publica, em conformidade com este e demais pecas correlacionadas;
22.2 Acompanhar e fiscalizar a execucado do contrato correlacionado;

22.3 Solicitar & Administragdo a aplicacdo de penalidade por descumprimento de Clausula
contratual;

22.4 Comunicar a CONTRATADA a aplicacdo de penalidade por descumprimento de Clausula

contratual;

22.5 Atestar as Notas Fiscais, em conformidade com as especificagbes constantes da
proposta da licitante vencedora, lavrando Termo de Aceitacdo e Aprovacao sobre 0s servicos

recebidos.
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS

Declaram as partes que este Contrato corresponde a manifestacao final, completa e exclusiva
do acordo entre elas celebrado.

E, por assim estarem de pleno acordo, assinam o presente Instrumento, em 02 (duas) vias, de

igual teor e forma, para todos os fins de direito.

Arapiraca, de de 20

ROGERIO AUTO TEOFILO
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPIRACA
CONTRATANTE

XXXXXX
SECRETARIA MUNICIPAL XXXXXX,
INTERVENIENTE

XXXXX
CONTRATADA

XXXXXXX
GESTOR
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